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PRESENTACION

A continuacidén, podras revisar detalladamente todos los Programas y Beneficios administrados por
el Area de Bienestar de la Direccién de Recursos Humanos de la Universidad Academia de

Humanismo Cristiano (UAHC).

Todos/as los/as trabajadores/as de la UAHC tendran acceso a los Programas detallados en el
siguiente documento. En cuanto a los Beneficios, los/as trabajadores/as que prestan servicios a la
Universidad en modalidad de “Honorarios” solo pueden acceder al beneficio de Rebaja de Aranceles

Educacionales Internos, detallado en este documento.

El canal de difusion oficial de los Programas, Beneficios y/o modificaciones de éstos sera la
plataforma Yammer, parte de las herramientas Microsoft Office 365 utilizadas por la Universidad.

Para acceder a la plataforma puedes entrar a http://www.yammer.cl/ o descargar la App en tu

celular. Para utilizarla debes iniciar sesién con tu correo electrdnico institucional y contrasefia. En

caso de no recordar tus datos, puedes comunicarte con carolina.martinez@academia.cl.

Los y las trabajadoras sindicalizadas al 24-06-2020, fecha de la ultima Negocion Colectiva, poseen
los beneficios detallados en este documento bajo las indicaciones establecidas en dicha
Negociacion, ademds de otros beneficios que de ella se desprenden. Para acceder a esta

informacion debes comunicarte con directiva@sindicatouahc.cl



http://www.yammer.cl/
mailto:carolina.martinez@academia.cl
mailto:directiva@sindicatouahc.cl
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PROGRAMA DE APOYO AL EMPRENDIMIENTO

El Programa de Apoyo al Emprendimiento de Bienestar UAHC permite la publicaciéon de

emprendimientos de trabajadores/as e integrantes de su grupo familiar a la plataforma Yammer. Su
objetivo es apoyar la economia familiar de los/as trabajadores/as difundiendo la informacion y
contacto de los emprendimientos postulantes. Para participar debes enviar un correo a

carolina.martinez@academia.cl sefnalando el nombre del emprendimiento, los productos ofrecidos,

teléfono de contacto, zona de reparto, redes sociales (si las tuviera) y folleteria (si las tuviera). En

caso de ser emprendimiento de familiar, debes indicar parentesco.

Del mismo modo, en caso de necesitar apoyo para la creacion de folleteria, Bienestar UAHC podra
disenar folletos a los emprendimientos que lo requieran. Debes solicitar el apoyo al momento de

enviar los datos de tu emprendimiento

ATENCION PERSONALIZADA

Todo/a trabajador/a que requiera apoyo u orientacidon sobre problematicas personales puede
solicitar una sesion de Atencién Personalizada donde se brindaran las mejores opciones para
abordar la situacién presentada, facilitando la activacion de Redes de Apoyo familiares,
comunitarias, municipales o lo que sea requerido segun el caso. Junto con ello, podran acceder a la
Atencion Personalizada todos/as quienes busquen apoyo en gestiones relacionadas al Seguro

Complementario, Caja Los Andes, FONASA, postulacidn a bonos o becas, etc.

Para acceder a este programa solo debes comunicarte con la Trabajadora Social del Area de

Bienestar al correo carolina.martinez@academia.cl

SEGURO COMPLEMENTARIO COLECTIVO CHILENA CONSOLIDADA

Es un beneficio de incorporacion voluntaria, cofinanciado entre la Universidad y los/as trabajadores

gue consiste en la cobertura de un Seguro de Vida, Salud y Dental. El aporte de los/as trabajadores


carolina.martinez@academia.cl%20
mailto:carolina.martinez@academia.cl
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es de un 1,3% del sueldo base, calculado a jornada completa. La compaiia permite establecer como

asegurados dependientes (cargas) a conyuges (casados o no legalmente), hijas e hijos hasta los 23

afos 11 meses. Dos 0 mas cargas, tienen un valor adicional de 5.000 pesos.

SEGURO DE VIDA, con cobertura de 250 UF a los beneficiarios designados, en caso de fallecimiento

natural, muerte accidental, invalidez accidental o ITP 80% de los/as asegurados/as titulares.

SEGURO DE SALUD, ayuda a paliar parte de la diferencia de los gastos de salud que no son cubiertos
por el sistema de salud previsional respectivo de cada trabajador/a (FONASA o ISAPRE) con un tope de
500 UF anuales, con un deducible de 0,6 UF por cada integrante del grupo familiar (hasta 1,8 UF por
grupo familiar). A través de él, los/as asegurados/as y sus dependientes podran solicitar reembolsos por
gastos generados en atenciones ambulatorias (consultas médicas, examenes, radiografias,
procedimientos, cirugia ambulatoria y medicamentos); hospitalizaciones (dias cama, servicios
hospitalarios, honorarios médicos quirurgicos, etc.); maternidad (consulta médica maternidad, parto
normal, aborto no provocado, cesarea, complicaciones del embarazo, y parto multiple); Otros como
consultas psicoldgicas y psiquiatricas, hospitalizacidn psiquiatrica, cirugia de reconstruccion producto de
accidente, kinesioterapia, fonoaudiologia, prétesis, ortesis, dptica, nutricionista, etc. Todo lo anterior
dentro de cualquier centro médico, clinica, hospital, CESFAM, farmacia, distribuidor de prétesis, drtesis,
Optica, etc., del pais y fuera de éste, si su previsidn de salud incluye cobertura en el exterior. Ademas,
este seguro tiene un convenio con Clinica Davila y el Hospital Clinico de la Universidad de Chile,

reembolsando el 100% de algunas prestaciones hospitalarias de estos centros.

SEGURO DENTAL, ayuda a paliar parte de la diferencia de los gastos generados por dificultades en la
salud odontoldgica, que no son cubiertos por el sistema de salud previsional respectivo de cada
trabajador/a (FONASA o ISAPRE), hasta 8 UF anuales, con un deducible de 0,6 UF por cada integrante del
grupo familiar (hasta 1, 8 UF por grupo familiar). A través de él los/as asegurados/as podran solicitar
reembolsos por gastos dentales basicos (Radiografia Intraoral, Higienizacién o Limpieza, Endodoncia,
Odontopediatria, Operatoria Dental sin Laboratorio y Cirugia Bucal Simple) o en especialidad (Radiografia
Intraoral, Radiologia Oral, Operatoria Dental Completa, Periodoncia, Cirugia Bucal Completa, Disfuncion,
Laboratorio Dental, Medicamentos, Proétesis Fijas con periodo de carencia de 6 meses, Protesis
Removible con periodo de carencia de 6 meses e Implantes Dentales con periodo de carencia de 6

meses).
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Para poder ingresar al Seguro Complementario debes contactarte con el Area de Bienestar, quien
enviara tu formulario a la Compaiiia, quienes, dependiendo del riesgo, autorizan el ingreso en un
periodo maximo de dos semanas. Si deseas informacién mds detallada sobre este beneficio, te

invitamos a visitar el link http://www.academia.cl/wp-content/uploads/2021/10/Renovaci%C3%B3n-

P%C3%B3liza-2021-2022-UAHC compressed.pdf donde podras encontrar el detalle de convenios y

coberturas por area.

CONVENIO CENTRO ODONTOLOGICO PADRE MARIANO

El Convenio N° 625 entre la Universidad y Centro Odontoldgico Padre Mariano permite la atencion

de trabajadores/as, grupo familiar, inclusive padres y hermanos/as. Consta de:

- Un 60% de descuento en todas las prestaciones dentales.

- Pagos por descuento en liquidacion por un maximo de 8 cuotas con tope de 2 UF y directo con
tarjetas de crédito bancarias, hasta 10 cuotas sin interés, tarjetas Ripley, tarjetas Banco
Santander (hasta 24 meses sin interés), cheques (dependiendo del monto) y efectivo.

- Garantia de dos afios en los tratamientos, excepto en Odontopediatria y Periodoncia.

- Presupuesto y controles sin costo.

Para utilizar este beneficio debes solicitar una hora telefénica en alguna de las sucursales del Centro
Odontolégico Padre Mariano y dirigirse alli con su Cédula de Identidad, indicando Convenio N°625.
En el lugar realizaran un presupuesto que indica valor total, valor descuento y posibilidad de generar
el pago de las prestaciones a través de descuentos por planilla. Si visualiza que puede cancelar las
prestaciones en el momento, puede solicitar el presupuesto con Convenio Caja Los Andes, para ver
cual de los dos es mds conveniente en el momento de su atencién. En caso de requerir descuentos
por planilla, el presupuesto debe ser presentado en Area de Bienestar de la Direccién de Recursos
Humanos para autorizar la solicitud. Una vez autorizado puede presentarlo en el Centro

Odontolégico y comenzar su atencién.

Para atencion telefdonica debes comunicarte con la central al 224857000


http://www.academia.cl/wp-content/uploads/2021/10/Renovaci%C3%B3n-P%C3%B3liza-2021-2022-UAHC_compressed.pdf
http://www.academia.cl/wp-content/uploads/2021/10/Renovaci%C3%B3n-P%C3%B3liza-2021-2022-UAHC_compressed.pdf
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SUCURSALES HORARIO ATENCION

Alcantara 295, Las Condes Lunes a Viernes 9:00 a 13:00 hrs — 15:00 a 19:00

hrs.

Burgos 345, Las Condes
Sdbado 9:00 a 13:00 hrs

Alameda 1146, 5° Piso, Santiago Centro Lunes a Viernes 08.30 a 14.00 hrs - 14:30 a
20:00 hrs.

Tenderini 82, 4° Piso, Santiago Centro
Sadbados de 09:00 hrs. a 13:00 hrs.

BENEFICIOS ECONOMICOS

I. BONO DE ESCOLARIDAD

Durante los meses de diciembre, enero, febrero y marzo de cada afio, los trabajadores/as de
menores ingresos dentro de la Institucidn, pueden acceder a un bono imponible entregado por la
Universidad, con el fin de apoyar los gastos relacionados con la educacién de sus hijes, presentando
la documentacidn requerida para este concepto en el Area de Bienestar de la Direccién de Recursos

Humanos.

Beneficiarios

- Trabajadores/as contratados, con un minimo de seis meses de antigliedad laboral.

- Que tengan un sueldo base equivalente a una jornada completa inferior a $750.000.

- Con hijes que cursen desde pre kinder a 4° afio de enseiflanza media. Edad entre los 4 y los 18
afios.

- Con hijes que cursen estudios superiores en: Centros de Formacion Técnica, Institutos
Profesionales o Universidades. Se excluyen los que estudien en nuestra Universidad, por contar
ya con el beneficio de la rebaja en arancel y matricula. Edad hasta los 25 afios.

- Trabajadores/as, cursando estudios superiores en: Centros de Formacion Técnica, Institutos
Profesionales o Universidades. Se excluyen los que estudien en nuestra Universidad, por contar

ya con el beneficio de la rebaja en arancel y matricula.

Nivel Educacional Valor

Pre Kinder a Ensefianza Superior $52.300



UNIVERSIDAD | peceiion pe
* ACADEMIA | RecyRsOs HUMANOS

DE HUMANISMO CRISTIANO

Il. BONO MATRIMONIO Y UNION CIVIL

La Universidad otorga un bono imponible para les trabajadores/as que contraen matrimonio o
pacten unidn civil, previa certificacién de quien lo solicite, en Area de Bienestar de la Direccién de

Recursos Humanos, con el fin de apoyar este proceso familiar.

Monto del Bono $52.300

111.BONO DE NACIMIENTO

Por cada hije nacido/a o adoptado/a durante la dependencia laboral de los/as trabajadores/as con
la Universidad, ésta entrega un bono imponible para apoyar este proceso familiar. Su pago se
generara previa certificacion de quien lo solicite, en la Unidad de Bienestar de la Direccién de

Recursos Humanos.

Monto del Bono $52.300

IV.BONO POR FALLECIMIENTO DE FAMILIAR

En caso de fallecimiento de padre, madre, conyuge, conviviente civil o hijos/as de trabajadores/as,
la Universidad concede un bono imponible para apoyar este proceso familiar, previa certificacion

de quien lo solicite, en la Unidad de Bienestar de la Direccién de Recursos Humanos.
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V. AGUINALDO FIESTAS PATRIAS

Durante el mes de septiembre de cada afo, la Universidad, a través de la Direccién de Recursos

Humanos, entrega un aguinaldo imponible para las trabajadoras y trabajadores segun la siguiente

tabla:
e e
Sueldo base igual o inferior a $950.000 $150.000
Sueldo base igual o superior a $950.001 $120.000

Los/as trabajadores/as contratados en jornadas parciales y/o con una antigiedad menor a 1 afio,
también reciben un aguinaldo proporcional, tomando como base de calculo para la asignacién del
tramo la jornada completa (equivalente) y el beneficio sera proporcional a la jornada real de cada

trabajador/a y al tiempo trabajado segun la tabla sefialada.

VI.AGUINALDO NAVIDAD

Durante el mes de diciembre de cada afio, la Universidad, a través de la Direccién de Recursos

Humanos, entrega un aguinaldo imponible para las trabajadoras y trabajadores segun la siguiente

tabla:
e e
Sueldo base igual o inferior a $950.000 $150.000
Sueldo base igual o superior a $950.001 $120.000

Los/as trabajadores/as contratados en jornadas parciales y/o con una antigiiedad menor a 1 afio,
también reciben un aguinaldo proporcional, tomando como base de calculo para la asignacién del
tramo la jornada completa (equivalente) y el beneficio sera proporcional a la jornada real de cada

trabajador/a vy al tiempo trabajado segun la tabla sefialada.

VII. BONO DE ANTIGUEDAD

10
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La Universidad otorga un bono imponible, para los/as trabajadores que cumplan una cierta cantidad

de afios efectivamente trabajados en la Institucién, como un reconocimiento a su compromiso y

dedicacion.
R
25 afos $180.000
20 afos $140.000
15 afios $80.000
10 afios $60.000

Este bono se pagard una sola vez junto con el sueldo del mes en que, de acuerdo con su fecha de

ingreso, las y los trabajadores/as cumplan los afios establecidos en la tabla anterior.

BENEFICIOS EDUCACIONALES

I. REBAJA DE ARANCELES

Beneficio de descuento en matricula y arancel de carreras, programas y cursos dictados por la UAHC.
Estd orientado tanto a trabajadores/as contratados/as por la Universidad, como a aquellos/as que
prestan servicios en modalidad honorarios, que cumplan un afo de antigliedad en la Institucidn.
Este beneficio se extiende a conyuges e hijas/os, para solicitarlo debes contactarte con el Area de

Bienestar de Recursos Humanos.

TRABAJADORES/AS CONTRATADOS/AS
Tipo de Arancel Porcentaje de rebaja

Matricula 50%
Tesis 75%
Arancel Pregrado 75%
Arancel Post grado 75%
Otros Aranceles 75%
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CARGAS TRABAJADORES/AS CONTRATADOS/AS
Tipo de Arancel Porcentaje de rebaja

Matricula 50%
Tesis 50%
Arancel Pregrado 50%
Arancel Post grado 50%
Otros Aranceles 50%

TRABAJADORES/AS HONORARIOS Y SUS CARGAS
Tipo de Arancel Porcentaje de rebaja

Matricula 0%
Tesis 50%
Arancel Pregrado 50%
Arancel Post grado 50%

II. CAPACITACION CON FRANQUICIA TRIBUTARIA SENCE:

Desde el aifo 2008 se realizan actividades de capacitacién utilizando franquicia tributaria SENCE.

La Unidad de Desarrollo Organizacional de la Direccidn de RR.HH. determina los cursos a ejecutar
cada afio, a través del Diagnéstico Bianual de Necesidades de Capacitacidn, que permite generar un
Plan de Capacitaciéon Anual, sancionado por un Comité Bipartito de Capacitacién, que cuenta con
representacion de la Universidad y el Sindicato.

El maximo de aporte se encuentra regulado por la Ley 19.518 y corresponde al 1% de las

remuneraciones imponibles anuales.

PRESTAMOS

I. PRESTAMOS SALUD

Segun las condiciones establecidas en el presupuesto anual y las reales posibilidades financieras de

la Universidad, ésta, previa evaluacion de cada solicitud puede generar préstamos a los trabajadores

1

N
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y trabajadoras contratadas con mas de 6 meses de antigliedad, velando por cumplir la normativa

laboral vigente para efectos de deducciones relacionadas con su remuneracién (Art. 58 del Cédigo

del Trabajo).

Condiciones:
- Todo préstamo realizado por la Universidad Academia de Humanismo Cristiano estard
supeditado a las condiciones econdmicas de ésta y su flujo de caja.
- En cada préstamo autorizado el trabajador/a debe firmar una autorizacion de préstamo y
descuento, de la que queda una copia para él o ella y una para la Universidad.
- Existe un tope de 13 meses para reintegrar aquellos montos que igualen o superen una
renta liquida mensual del trabajador o trabajadora y un tope de 7 meses para reintegrar

montos inferiores.

Protocolo de solicitud y documentacion a presentar:

Solicitar entrevista con Trabajadora Social del Area de Bienestar de Recursos Humanos.

- Presentar documentacion médica que respalde la solicitud (Diagndstico, orden médica de
operacion, documento de atencién de urgencia, boletas y bonos).

- 6 ultimas liquidaciones de sueldo de trabajador/a y conyuge.

- Acreditacién de gastos mensuales (Boletas gastos basicos luz, gas, agua, internet, telefonia,
supermercado).

- Declaracién Jurada de Ingresos Familiares.

- Registro Social de Hogares.

a) Préstamo de Salud para Trabajadores/as Incorporados/as al Seguro Complementario

Otorga la posibilidad de préstamo a todos aquellos trabajadores/as y sus cargas, reconocidas como
tales por el Seguro de Salud Complementario, que presenten una situacién de salud que implique
un gasto que el trabajador/a no pueda solventar, debido a la proporcidn del gasto en funcién de la
renta y/o debido al gasto en funcion de la situacidon econdmica (situacién de endeudamiento u otras

dificultades que enfrente).

13
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El pago de estos préstamos se realiza por medio de la devolucidn de los montos reembolsados por
el Seguro de Salud Complementario. La diferencia generada entre el préstamo y el monto
reembolsado por la Compaiia de Seguros debe ser reintegrada a la Universidad por medio de

descuentos por planilla, en un plan de pago acordado con la o el trabajador/a.

Si existiese una dificultad en la tramitacidn del reembolso o éste no se hiciera efectivo de parte de
la Companfia de Seguros, por causal del diagndstico médico u otro motivo, se pactara con el
trabajador/a el pago del monto prestado, teniendo en cuenta la cantidad versus la renta liquida,
existiendo también para estos casos un tope de 13 meses maximo para préstamos que superen una
renta liquida mensual y 7 meses maximos para préstamos que sean iguales o inferiores a una renta

liqguida mensual.
b) Préstamo de Salud para Trabajadores/as NO Incorporados/as al Sequro de Salud Complementario

Todo/a trabajador/a o carga legal no incorporada al Seguro de Salud Complementario podra solicitar
un préstamo en salud, siempre y cuando dicho requerimiento no supere en monto a una renta base
mensual o que el/la trabajador/a no pueda solventar debido a la proporcion del gasto en funcién de
la renta y/o debido al gasto en funcién de la situacion econdmica (situacién de endeudamiento u
otras dificultades). Cualquier situacién excepcional deberd ser aprobada por la Direccion de

Recursos Humanos y/o el Vicerrector de Administracion y Finanzas de la Universidad.

c) OTROS PRESTAMOS

a) Préstamo de auxilio

Se otorga para atender situaciones de emergencia tales como fallecimiento o enfermedad grave de
un familiar cercano (cényuge, hijos de filiacidn matrimonial y no matrimonial, padre, madre),
siniestro o robo en la vivienda del trabajador o trabajadora, robo o hurto de la remuneracidn, entre
otros. Como criterio general, la gravedad y excepcionalidad de la situacion se encuentra dada por
ser una situacidn fortuita, imprevista, que el trabajador/a no puede financiar en condiciones
normales. De esta manera, quedan fuera de este concepto, préstamos para la adquisicidn de bienes
de consumo, pago de deudas con casas comerciales, otros créditos u otras obligaciones econdmicas

voluntariamente adquiridas por el o la trabajadora y su grupo familiar.
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Condiciones:

- Todo préstamo realizado por la Universidad Academia de Humanismo Cristiano estard
supeditado a las condiciones econdmicas de ésta y su flujo de caja.

- Eltrabajador/a no debe tener préstamos internos vigentes (con cuotas por pagar). Si tuviese
un préstamo con la Caja de Compensacion, dicho crédito debe estar en pago al dia y con
cuotas que permitan el pago del préstamo institucional, sin sobrepasar el 25% de la renta
del trabajador o trabajadora.

Protocolo de solicitud y documentacién a presentar:

- Solicitar entrevista con Trabajadora Social del Area de Bienestar de Recursos Humanos.

- Presentar documentacién que respalde la solicitud (Constancia o denuncia en carabineros,
Certificado de Defuncién o cualquier documento oficial que acredite la situacion de
emergencia)

- Declaracion Jurada de Ingresos Familiares.

b) Préstamo de Vacaciones

La Universidad entrega, en el periodo previo de su feriado legal anual (vacaciones), un préstamo por
un monto Unico de $130.000, a descontarse por planilla en seis cuotas mensuales, iguales y
sucesivas a contar del mes de marzo. Esta solicitud se acepta siempre y cuando el trabajador/a tenga

capacidad de pago, segun el articulo 58 del Cédigo del Trabajo.

Condiciones:

- Todo préstamo realizado por la Universidad Academia de Humanismo Cristiano estara

supeditado a las condiciones econdmicas de ésta y su flujo de caja.

CAJA DE COMPENSACION LOS ANDES

Las Cajas de Compensacién de Asignacién Familiar (CCAF) son corporaciones de derecho privado sin
fines de lucro, que tienen la responsabilidad de pagar a los trabajadores/as los beneficios de
Asignacion Familiar, Subsidio por Incapacidad Laboral (licencias médicas), Pre y Postnatal, licencias
por enfermedad grave de nifio/a menor de un afio y Subsidio de Cesantia. Junto con ello, las Cajas

de Compensacion entregan beneficios y prestaciones adicionales de cardcter social y familiar.
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La Universidad se encuentra afiliada desde el afio 2012 a la Caja de Compensacién Los Andes,

obteniendo los siguientes beneficios para trabajadores/as contratados/as y sus cargas legales:

BENEFICIOS CAJA LOS ANDES

SALUD

EMPODERAMIENTO FINANCIERO

EMPLEABILIDAD Y EMPRENDIMIENTO

EDUCACION

FAMILIA Y RECREACION

APQOYO SOCIAL

+ BENEFICIOS

Licencias médicas, beneficios médicos,
beneficios oftalmoldgicos, salud dental,
beneficios en farmacias.

https://www.cajalosandes.cl/salud

Educacion  financiera, ahorro, créditos,
proteccion

https://www.cajalosandes.cl/empoderamiento-

financiero

Programa Emprendimiento, Programa Sigo
Creciendo, Programa Sigo Siendo Andes,
Programa de Orientacién Laboral.

https://www.cajalosandes.cl/empleabilidad-y-

emprendimiento

Apoyo profesores, Apoyo Educacional para la
Familia, Apoyo al Presupuesto,
Empoderamiento Financiero, Programa Senal
Caja: Videos Educativos.

https://www.cajalosandes.cl/educacion

Recreacidn, centros turisticos, viajes, beneficios
familiares.

https://www.cajalosandes.cl/familia-y-

recreacion

Asignacién Familiar, Subsidios, Bonos
Familiares, Beneficios Bebé, Beneficios Adulto
Mayor, Fondos Concursables.

https://www.cajalosandes.cl/apoyo-social

Descuentos en diversos ambitos.

https://masbeneficios.cajalosandes.cl/
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Para poder acceder a los beneficios detallados debes activar tu cuenta “Mi Sucursal” en

https://misucursal.cajalosandes.cl/personas/activacion. Para hacerlo, solo debes tener tu Cédula de

Identidad. Una vez activada tu cuenta puedes navegar y buscar los beneficios mas adecuados para

ti y tu familia.

BENEFICIOS GESTIONADOS POR LA DIRECCION DE VINCULACION CON EL MEDIO

Ademas de los beneficios detallados anteriormente, la Direccion de Vinculo con el Medio mantiene

convenios vigentes con diversas redes que benefician a los y las trabajadoras de nuestra Institucion.

CONVENIOS VIGENTES

20% Dcto en publicaciones de la editorial.

LOM EDICIONES Solicitar beneficio presentando Certificado de
RR.HH
) 30% Dcto en publicaciones de la editorial
EDITORIAL PEHUEN .
ubicada en Brown Norte 417, Nufioa.
10% Dcto en publicaciones comercializadas por
EDICIONES UC

la editorial
10% Dcto en publicaciones comercializadas por
LE MONDE DIPLOMATIQUE
la editorial
. 20% Dcto en publicaciones comercializadas por
QUE LEO
la editorial ubicada en Merced 76, Santiago.
Matricula gratis 15% de descuento en los
planes deportivos Kayra Newie, Kayra Strong y
Kayra Machine; clases de Crosstraining,
KAYRA FITNESS Crosstraining Light y Kickboxing. Incluye sabado
gratis.

Solicitar beneficio presentando Certificado de

RR.HH

17


https://misucursal.cajalosandes.cl/personas/activacion

Pasajebus SpA

San Francisco Lodge & Spa

Galileo Libros

Urbanfit

Optica e Inversiones Trento Spa
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5% de descuento en pasajes al comprar en
www.pasajebus.com o en la app de PasajeBus,
ingresando al momento de la compra el cédigo
ACADEMIAPASAIJEBUS.

Valor preferencial 10% de descuento en
estadias familiares desde 2 dias y 1 noche.
Solicitar beneficio presentando Certificado de
RR.HH

Libreria Galileo ofrece a toda la comunidad
universitaria descuentos en:

12 % Literatura Infantil y Juvenil

12% Material Diddctico

12 % Diccionarios

12 % Libros Técnicos

(Se excluyen textos escolares)

SALAS DE VENTAS:
General del Canto 370 Providencia, metro

Manuel Montt-Providencia / Avenida Calera de

Tango paradero 11 (esquina de los

Pehuenches), Calera de Tango.

LIBRERIA VIRTUAL: www.galileolibros.cl

Solicitar beneficio presentando Certificado de
RR.HH

20% Descuento.

Solicitar beneficio presentando Certificado de
RR.HH

Opticas Trento

15% de descuento en lentes épticos

10% de descuento en lentes de sol.

Solicitar beneficio presentando Certificado de

RR.HH
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Instituto Chileno Suizo de Idiomas y Cultura

Libreria Luces

Centro de Estética Integral Body & Soul SPA

SOCIEDAD ODONTOLOGICA ABANHASSAN
VILLALBA SPA

FUKAI SPA

INSTITUTO PROFESIONAL CHILENO BRITANICO
DE CULTURAS.A

DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS

15% de descuento en cursos de inglés, francés,
aleman e italiano en modalidad grupal,
individual y duo.

Solicitar beneficio presentando Certificado de
RR.HH

10% de descuento en Utiles escolares, y un 5%
en lectura complementaria (excepto insumos
computacionales y textos de estudio).

Solicitar beneficio presentando Certificado de
RR.HH

20% de descuento en atencion de salud y
belleza

30% de descuento sobre arancel (ajustado 40%
menos del arancel de cirujano dentista) en
todas nuestras especialidades; exceptuando los
costos de laboratorio e insumos de
implantologia. Asimismo, tendran acceso a los
planes de descuento en ortodoncia.

25% de descuento en restaurantes FUKAI y
restaurantes ROSITA.

* 10% de descuento en el arancel base anual del

IPCBC para su carrera de Técnico en Traduccién

Inglés Espanol.

* 50% de descuento en el valor de matricula por
el primer afio académico de la carrera a cursar.
e 20% de descuento en los programas de
formacioén de educacién continua que imparta
el IPCBC

Beneficio disponible para trabajadores/as,
conyuges e hijos/as.

Solicitar beneficio presentando Certificado de

RR.HH
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PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES

Se constituye como una Campafia Comunicacional informativa sobre factores protectores y de

riesgo. Incluye divulgacién de guias informativas con bateria de estrategias que aporten en
situaciones tales como crianza, cuidado de adultes mayores, gestidon de tiempo, redes municipales
en caso de consumo problemdtico de estupefacientes, problemas de salud mental o violencia

intrafamiliar y estrategias de relajacion.

La difusidn de las guias informativas se realizard mediante Yammer, canal oficial de informacion
virtual de Bienestar 2022. En dicha plataforma podran ser descargadas en app de celular o bien

directamente en www.yammer.com. En caso de no tener acceso a las guias, pueden ser solicitadas

directamente al Area de Bienestar.

PROGRAMA DE ATENCION DE RIESGOS PSICOSOCIALES

Busca Identificar y atender situaciones de riesgo laboral por causa del trabajo, ofreciendo canales
formales de apoyo institucional frente al fendmeno, entregando herramientas que faciliten la
comprension de aspectos personales e interaccionales que propendan o predispongan la aparicidn

de estos.

La atencidn en Bienestar consistird en dos o tres sesiones. La primera serd sesién de diagndstico
para identificar qué fendmeno es el que genera el riesgo en el/la trabajador/a. La segunda para
entregar herramientas necesarias para abordar el fendmeno. En caso de que éste se encuentre
fuera del alcance de la intervencion, sera derivado a la Red Especializada del Programa. En caso de
develarse que el riesgo proviene especificamente de una situacién que podria estar presente en el
equipo completo donde se inserte el/la trabajadora/a, se derivara al Programa de Acompafiamiento

a Equipos para realizar trabajo de intervencion a nivel grupal.
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PROYECTO PAUSAS SALUDABLES

Proyecto que busca prevenir el aumento de riesgos psicosociales en contexto laboral mediante la

realizacion de pausas saludables. Se entendera como pausas saludables a horarios laborales donde
se facilitara la asistencia (presencial o virtual) a actividades de indole fisica o meditativa, cada una
de ellas, una vez a la semana, o segun se evalle la necesidad. Dichas actividades seran impartidas

y/o gestionadas por Recursos Humanos UAHC.

En caso de ser presenciales, Bienestar manejara un listado mensual de inscripcidn. La inscripcidn se
realizard las ultimas semanas del mes, para el mes siguiente. En caso de ser virtuales, el link estara

disponible mediante el canal oficial Yammer, o puede solicitarse directamente a Bienestar.

PROYECTO ADAPTABILIDAD

Busca incluir en la evaluacidn y redisefio de la Politica de Bienestar, de manera participativa, a
Personas en Situacidon de Discapacidad, Diversidades Sexuales, Migrantes, Mujeres, Adultos/as

Mayores, y toda persona que desee aportar al disefio inclusivo de ésta.

El Proyecto Adaptabilidad se disefia pensando en la inclusion como camino que se debe recorrer
incluyendo las voces de quienes viven la exclusion. Este sefiala que todos los Programas y Proyectos
explicitados en la Politica de Bienestar de Recursos Humanos se encuentran sujetos a sugerencias
de redisefio para quienes quieran aportar a la inclusion, abriendo de esta manera el camino para

desarrollar en conjunto una politica inclusiva y participativa.

Para poder participar del Proyecto de Adaptabilidad debes enviar un correo electrénico a
rrhh@academia.cl o bien al/la encargado/a de Bienestar indicando en el Asunto del correo
“Adaptabilidad + Nombre del Programa al que deseas aportar”. Cada una de las propuestas debe
contener: 1) Contextualizacion 2) Justificacién de la Propuesta 3) Asequibilidad (financiamiento) 4)

Método de Implementacion.
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En el caso de Personas en Situacién de Discapacidad que requieran de elementos especificos para

la correcta inclusién en su lugar de trabajo, comunicarse con rrhh@academia.cl. Su requerimiento

se evaluara de manera inmediata.
Las sugerencias, en caso de no ser urgentes, se compilaran en un documento que sera revisado en

enero al momento de evaluar la politica. Las sugerencias seran incluidas siempre y cuando RRHH

disponga de capital financiero y capital humano para llevar a cabo las propuestas.
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PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO A EQUIPOS

Programa que pretende favorecer el desarrollo de ambientes laborales saludables mediante Ia

realizacion de talleres grupales donde se entregaran estrategias de comunicacién asertiva,
resolucidn de conflicto, ajuste de expectativas, planificacion del trabajo y desarrollo del equipo. El
ingreso al programa es a través de tres vias: 1) Solicitado directamente por la jefatura, quien se
percata de dinamicas que requieren ser mediadas por RRHH. 2) Carta a nombre del equipo dirigida
a Trabajadora Social de Recursos Humanos, solicitando la participacidon en el programa para

favorecer el desarrollo de este. 3) Derivado desde Programa de Atencién de Riesgos Psicosociales.

El programa consta de tres sesiones. Sesién Pre Diagndstica donde RRHH decidira el formato en que
se realizara la primera sesion, dependiendo de las particularidades del equipo y la demanda. Primera
Sesidn de diagndstico para develar los principales fendmenos que aquejan al equipo, ademds de
aprovechar instancia también como sesion para “decantar” o externalizar aquello no manifiesto en
otro espacio. Segunda Sesién, donde Recursos Humanos entrega una devuelta de la informacion
pesquisada en la sesién diagndstica. Junto con ello, se entrega una propuesta especializada para
resolver los fendmenos o problematicas que el equipo presenta. La Tercera Sesién constard de un
seguimiento para evaluar las estrategias implementadas y redefinirlas en caso de ser necesario. Esta

disponible para todos/as los/as trabajadores/as contratados de la Universidad.

NAVIDAD PARA HIJES DE TRABAJADORES/AS

Busca facilitar satisfactores de la necesidad de ocio y participacion de los/as trabajadores/as y sus
familias. Se lleva a cabo en el mes de diciembre dentro de las dependencias de la Universidad. Los
beneficiarios son Hijos e hijas de Trabajadores/as con contrato, entre 0 y 12 afios que se inscriban
para recibir el beneficio. En caso de realizarse una actividad, esta tendrd duracién de un dia. La

entrega de regalos se realizard en una semana, en el mes de diciembre, previo a la navidad.
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PASEO FIN DE ANO

Beneficio que busca facilitar satisfactores de la necesidad de ocio y participacion de los/as
trabajadores/as Se realiza de preferencia en verano y consiste en un dia completo de esparcimiento
en un recinto que incluye piscina y otras actividades recreativas para las y los trabajadores,
administrativos y académicos contratados. Incluye alimentacion durante todo el dia (desayuno,
almuerzo y once) y el traslado desde la Universidad al recinto y viceversa.

YAMMER

Herramienta de Microsoft 364 que busca constituirse como la Plataforma Oficial de entrega
informacién actualizada sobre beneficios, prevencidn de riesgos, Caja de Compensacion y fechas
importantes. Todo/as los/as trabajadores/as con contrato, una vez creado su correo electrénico
seran ingresados a la plataforma por Recursos Humanos. En caso de que esto no suceda, puede
solicitar su inclusion enviando correo a RRHH@academia.cl, o a través de la misma plataforma.

BUZON DE SUGERENCIAS

Proyecto que pretende fomentar la participacion de los/as trabajadores/as en los asuntos de
bienestar laboral. Todo/as los/as trabajadores/as con contrato podran solicitar aportar en la
discusion de los asuntos de bienestar laboral con sugerencias mediante formulario establecido en

la pagina web institucional en el link www.academia.cl/funcionarios/beneficios.
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OTROS BENEFICIOS

SALA CUNA

En esta materia la Universidad se regula por la legislacién laboral vigente. Sin perjuicio de lo anterior,
sobre este tema se aplicaran también criterios extraordinarios, usados excepcionalmente por la

Unidad de Bienestar de Trabajadoras y Trabadores de la Direccidon de RR.HH.

FERIADO LEGAL

Adicional a las vacaciones otorgadas por el articulo 69 del Cédigo del Trabajo, se otorgaran 5 dias

habiles en cada periodo.

LICENCIAS MEDICAS

La Universidad subsidia los tres primeros dias de licencia, para aquellas no superiores a 11 dias, ya
que estos tres dias no son pagadas por FONASA e ISAPRES. Este subsidio se entrega un maximo de

tres veces, dentro de un mismo afio calendario.

VESTIMENTA DE TRABAJO

La Universidad cumple con la obligacidn legal de entregar a todas las trabajadoras y trabajadores
los implementos necesarios para el buen cumplimento de las funciones asignadas. A modo de
informacidn, a los Auxiliares, Porteros y estafetas se les entrega de la vestimenta que se indica en
la siguiente tabla:

AUXILIARES DE MANTENCION Y ASEQ

1 Par zapatos Seguridad 1vez al ano
2 Poleras manga corta Temporada Verano
2 Pantalones Temporada Verano
3 Poleras manga larga Temporada Invierno
2 Pantalones Temporada Invierno
2 Polerones Temporada Invierno

PERSONAL PORTERIA Y ESTAFETAS
1 Par zapatos 2 veces al ano
1 Corbata 1vez al aio

27



1 Parka
1 Chaleco
2 Camisas manga corta
2 Pantalones
3 Camisas manga larga
2 Pantalones
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Tvez al ano
2 veces al afno
Temporada Verano
Temporada Verano
Temporada Invierno
Temporada Invierno
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