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Presentacion

El Plan Estratégico Institucional de la Universidad Academia de Humanismo
Cristiano es implementado por la Universidad en cumplimiento de su misién
institucional y de la obligacién de trazar un rumbo para el establecimiento
de politicas y mecanismos de desarrollo.

El dltimo gran diseno estratégico institucional fue realizado en 2016 y conté
con la participaciéon de distintos actores de la comunidad universitaria,
logrando "un plan de desarrollo consensuado, pertinente y valorado" . Este
trabagjo tuvo como resultado la redefinicion de la misidn, vision y de los
principios institucionales que la Universidad asume de forma responsable y
participativa. Todo lo anterior fue pensado en el objetivo de facilitar el desarrollo
de una gestion autorregulada desde el nivel central, pero a la vez dindmica en
relacién a los desafios de cada unidad académica.

Entendemos que la planificacién es una actividad de continua reflexiéon e
intervencidn sobre la marcha, un proceso dindmico que se hace cargo de los
cambios que suceden tanto al interior de la institucion como también de las
transformaciones del entorno. De esta manera, como tanto la Universidad como
el entorno nacional han experimentado cambios sustantivos, es que se ha
hecho necesaria una actualizacién mayor en la planificacién, optdndose por
un proceso participativo desde el mundo académico y de gestion.

Este documento presenta los resultados de este proceso de planificacion,
donde cada unidad académica y de gestion aporta de forma entusiasta y
critica sus principios fundamentales y los medios con los cuales transitaréa al
lugar deseado.

Esperamos que esta planificacion se constituya efectivamente en una "carta de
navegacién” para la practica concreta en el quehacer universitario, sirviendo
como base del aprendizaje continuo y prdctica de autorregulacién para nuestra
institucion.
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Historia, Mision, Vision
v Principios UAHC

Nuestra institucion nacidé el 15 de noviembre de 1975 cuando el Cardenal Radl
Silva Henriquez fundé un centro de estudios para promover el pluralismo y la libertad
académica en respuesta a las graves violaciones a los derechos humanos que
afectaban al pais. Asi nacié la Academia de Humanismo Cristiano, permitiendo a un
amplio grupo de intelectuales desarrollar un espacio para la creacion y difusion de
conocimientos sobre nuestra realidad politica, econémica, social y cultural. El
decreto fundacional afirmé “la necesidad de un organismo de alfo valor
intelectual, destinado a Ila investigacién de los grandes problemas de Ilas ciencias
sociales y humanas”.

En sus inicios, la Academia se organizé en torno a un conjunto de organismos que
unian la investigacion, la comunicacién publica y la implementacién de programas
de desarrollo y capacitacion en diferentes dreas de preocupacion social. Esta forma
de trabajo, basada en la articulaciéon de distintos centros académicos, se
consolidd como una institucién de referencia en la promocién de la democracia, y
la construccién de una sociedad justa y pluralista.

En 1988 la Academia decidié transformarse en una institucidon universitaria coherente
con valores humanistas provenientes de diversas vertientes del pensamiento critico.
De esa forma nacié la Corporacién Universidad Academia de Humanismo
Cristiano como una propuesta Unica en nuestro pais, por su naturaleza critica, por su
estructura de propiedad social, por su forma democrdtica de gobernanza, y por el
modelo educativo innovador que busca implementar.

La Universidad Academia de Humanismo Cristiano adquirid plena autonomia en
1999, otorgada por el Consejo Superior de Educacion, consoliddndose asi como una
Universidad no confesional y pluralista, consecuente con los valores del
humanismo que le dieron origen. En diciembre de 2017 la Universidad fue acreditada
por cuatro anos en las dreas de Gestion Institucional, Docencia de Pregrado y
Vinculacién con el Medio, o que le permitié adscribir a la gratuidad dentro del sistema
de financiamiento publico establecido en la Ley de Educacién Superior. Esta
condicién respalda la alta calidad de sus docentes e investigadores.
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Mision

La Corporacién Universitaria estd compuesta por los siguientes centros socios:

Estas instituciones constituyen la instancia superior de gobierno de la Universidad.
La Asamblea designa un Directorio que tiene a su cargo la definicién de las politicas
generales de la Universidad.

La UAHC es Unica universidad del pais que elige democraticamente a todas sus
autoridades unipersonales, con participacion triestamental. Destaca el esfuerzo que
redliza en materia de becas internas y externas, incomparablemente mayor a
cualquier otra institucién de educacién superior chilena, tomando en cuenta su
escala.

El Modelo Educativo de la Universidad destaca por su visién critica—transformadora
de la educacién y la sociedad. Inspirado en la promocidon y defensa de los Derechos
Humanos y de la democracia, tiene como principios basicos la valoracién del
desarrollo sustentable e inclusivo, con especial énfasis en la equidad y la eliminacién
de todo tipo de discriminacion; la construccién de un espacio educativo con una
mirada abierta y pluralista, que hace del pensamiento critico un sello formativo de
su docencia; y la participacién como un valor central de la gestién académica e
institucional.
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La UAHC es Unica universidad del pais que elige democraticamente a todas sus
autoridades unipersonales, con participacion triestamental. Destaca el esfuerzo que
redliza en materia de becas internas y externas, incomparablemente mayor a
cualquier otra institucién de educacién superior chilena, tomando en cuenta su
escala.

Somos una Universidad participativa constituida por trabajadores, estudiantes y
egresados, autébnoma e independiente, pluralista y comprometida con lo publico.

Contribuimos de manera critica al desarrollo del conocimiento de las Ciencias
Sociales, las Artes, las Humanidades, la Pedagogia y ofras dreas del
conocimiento y del quehacer cientifico y profesional, en los dmbitos de la docencia,
la investigacién, la creacién artistica y la vinculaciéon con el medio, en concordancia
con los requerimientos de un mundo global que es mirado desde Latinoamérica y que
aporta en las escalas local, regional y nacional.

Formamos graduados y  profesionales de  excelencia con mirada
interdisciplinaria, comprometidos con la inclusién y transformacién social, con la
promocién y defensa de los derechos humanos, la democracia y la justicia.
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Vision

Ser un referente universitario de pensamiento critico en el contexto nacional y global,
desde una mirada latinoamericanista.

Reconocido en las dreas de las Ciencias Sociales, Humanidades, Pedagogia
y Artes y otras dreas del conocimiento y del quehacer cientifico y profesional, por su
formacién innovadora y transformadora, por la produccién y difusion de
conocimiento como bien publico, por la relacién con el medio y el aporte al
desarrollo de una cultura democrdtica, pluralista y justa.

10
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Principios

1.Respeto. El respeto, defensa activa y promocién de los DDHH, la interculturalidad y
la justicia social como imperativos bdsicos de la convivencia democrdtica.

2.Compromiso. El respeto, defensa activa y promocién de los DDHH, la
interculturalidad y la justicia social como imperativos bdsicos de la convivencia
democrdtica.

3.Participacion. La valoracién de un modelo universitario de régimen pulblico que
promueva la participacion y el desarrollo personal y profesional de todos los
estamentos de la Universidad;

4.Pensar abierto. El fomento del pensar abierto a la pluralidad y que permita el
desarrollo de personas autdnomas, criticas y creativas;

5.Nivel académico. La bldsqueda permanente de una docencia comprometida
con la investigacion, la creacion y la vinculacién transformadora con el medio;

é6.Independencia. La independencia institucional de intereses politicos,
religiosos y econémicos, asegurando un proyecto educativo laico y sin fines de lucro.

7.Actualizacién. El compromiso con una revisidon constante de la coherencia en
todos los aspectos del quehacer universitario en relacidn a los principios declarados.

11
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Insercion territorial,
sustentabilidad y género

En su proceso de aprendizaje institucional y de aseguramiento de la calidad,
la universidad ha explicitado permanentemente la necesidad de definir,
difundir y aplicar un conjunto de politicas que orienten sistematicamente la
gestion y la busqueda de la calidad en todas sus funciones.

El Modelo de Insercién Territorial de la Universidad Academia de
Humanismo Cristiano, representa el marco de accién con el cual las diversas
iniciativas de Vinculacion con el Medio se disenan, desarrollan y evalldan. Su
elaboracién es resultado de la sistematizacion de saberes, experiencias que
durante la historia de la Universidad se han puesto en practica y que
constituyen un cuerpo critico de conocimientos, los cuales tienen por
objetivo fortalecer y asegurar la calidad de la Vinculacién con el Medio.

Por otro lado, la UAHC ha definido una politica integral de género que
reconoce y promueve la igualdad, el respeto a la diversidad y el
derecho de la vida libre de violencia y discriminacion, en linea con los
instrumentos internacionales suscritos y ratificados por Chile. El propdsito de
esta politica integral radica en contribuir a erradicar toda forma de violencia
y discriminacién de género en la comunidad universitaria, mediante
acciones de prevencion, sancion y reparacion, de las personas afectadas.

12
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De esta maneraq, las definiciones estratégicas relacionadas a la concepcién de los
territorios, la igualdad y respeto a la diversidad y la sustentabilidad ambiental
caracterizan la particular forma en que la institucién se vincula con el medio, hace
investigacién e imparte docencia. Al finalizar el proceso formativo, los
profesionales de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano contribuirdn
a la sociedad promoviendo un desarrollo econdémico sostenible, de respeto al
medio ambiente y al tejido social local. Ademas, la aproximacion a los territorios del
modelo UAHC estimula la integracién del saber académico con el saber vivencial,
dando lugar tanto a iniciativas productivas como de impacto social directo en los
territorios locales, los cuales no se conciben como espacios a intervenir, sino
como ambientes de colaboracién y enriquecimiento bidireccional. En todos estos
procesos se procura promover una vida libre de violencia y discriminacién de
género.

13
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Marco Conceptfual
de la Planificacion

Acerca de la Planificacién Estratégica

Planificar es prever y decidir hoy un conjunto de acciones que nos pueden llevar a
un futuro deseable con cierta probabilidad. No se trata de hacer predicciones

acerca del futuro, sino de tomar las decisiones pertinentes para que ese futuro
ocurra’.

La planificacién estratégica debe ser entendida como un proceso participativo,
que no va a resolver todas las incertidumbres, pero que permitird trazar una linea
de propdsitos para actuar en consecuencia. La conviccién en torno a que el
futuro deseado es posible, permite la construccion de una comunidad de
intereses entre todos los involucrados en el proceso de cambio, o que resulta ser
un requisito bdsico para alcanzar las metas propuestas.

El proceso de planificacién asi entendido, debe comprometer a la mayoria de los
miembros de una organizacién, ya que su legitimidad y el grado de adhesién que
concite en el conjunto de los actores dependerd en gran medida del nivel de
participacién con que se implemente.

1 DIPRES, Introduccién a la Planificacion Estratégica. hitps://www.dipres.gob.cl
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El concepto de planificacidén estratégica estd referido principalmente a la
capacidad de observaciéon y anticipacién frente a desafios y oportunidades que se
generan, tanto de las condiciones externas a una organizacion, como de su realidad
interna. Como ambas fuentes de cambio son dindmicas, el proceso también es
dindmico. La planificacién estratégica no es meramente una enumeracién de
acciones y programas, sino que involucra la capacidad de determinar un objetivo,
asociar recursos y acciones destinados a acercarse a él y examinar los resultados y
las consecuencias de esas decisiones, teniendo como referencia el logro de metas
predefinidas.

De este modo, podemos comenzar a definir la planificacién estratégica como un
proceso y un instrumento. En cuanto proceso se trata del conjunto de acciones y
tareas que involucran a los miembros de la organizacién en la busqueda de
claridades respecto al quehacer y estrategias adecuadas para su
perfeccionamiento. En cuanto instrumento, constituye un marco conceptual que
orienta la toma de decisiones encaminada a implementar los cambios que se
hagan necesarios.

Fred David? define la estrategia como la capacidad de formular, implementar y
evaluar las decisiones concernientes a la inter funcionalidad de los diversos
componentes de una organizacion, lo que permite alcanzar los objetivos a largo
plazo. Para esto es necesario el andlisis de oportunidades y amenazas del entorno de
la organizacién (tendencias del dmbito politico, econémico, social y ambiental, entre
otros aspectos) como también las debilidades y las fortalezas. Esa mirada tanto
interna como externa resulta clave al momento de la formulacién de la estrategia.

La aproximacion de Mintzberg -uno de los autores mdas célebres en el campo-
senala que algunos planes, intenciones o maniobras pueden ser intencionalmente
pretendidos, y sus pretensiones realizadas o no3. Esta primera aproximacién permite
plantear la existencia de estrategias pretendidas y estrategias realizadas. Las
primeras pueden ser realizadas o no, mientras que las estrategias realizadas pueden
ser pretendidas o no. Desde la nocién de estrategia realizada, el autor observa
que existen estrategias que fueron realizadas y pretendidas, o seq, existiéd un
esfuerzo deliberado en Ia mente del estratega para concebir

2 David, Fred, Conceptos de Administracion Estratégica, Pearson, Mexico, 2003.
3 lvan Alonso Montoya; Visitando a Mintzberg: su concepto de estrategia y principales
escuelas, Revista Escuela Administracion de Negocios, UEAN, Colombia, 2005.
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y ejecutar intencionadamente sus iniciativas. Por otra parte, puede también darse
la situacién de estrategias realizadas que no fueron pretendidas, sino que surgieron de
forma espontdnea, o como producto del seguimiento de patrones desarrollados en la
ausencia de intenciones (o a pesar de ellas), denominados emergentes.

Las estrategias no realizadas pueden retornar como estrategias pretendidas, bien
mediante su reformulacién para el mismo periodo (o el siguiente), o también ser
almacenadas de manera explicita (parcial o totalmente) para ser pretendidas en un
momento futuro mas favorable. También podria resultar una intencién un tanto
ireal que al final resultaria desechada.

Una iniciativa no realizada puede convertirse en una estrategia emergente,
inicialmente, por dos vias: en primer lugar, la iniciativa puede ser reconocida y
acumulada tal como fue expresada por medio de un dispositivo de aprendizaje y con
una intencién deliberada por parte del estrategaq, sin una intencionalidad diferente a la
de ampliar su base de experiencia y cognicién; en segundo, la iniciativa puede ser
incorporada de manera no consciente al patréon de comportamientos del

estratega, de manera que resulta como un proceso emergente puro. Con esta
clasificacién inicial entre estrategias deliberadas y emergentes, Mintzberg empieza
por reconocer que una de las alusiones mds evidentes a la palabra estrategia
consiste en concebirla como un plan, el cual en sus palabras es una serie de cursos
de accidén conscientemente pretendidos a manera de guia con los cuales interviene o
interactda sobre una situacion. Los planes, en su opinidn, poseen como
caracteristicas, que son desarrollados conscientemente y sobre la base de un
propdsito, ademads de realizarse de manera anticipatoria a las acciones para las
cuales aplican.

Del planteamiento de Mintzberg expuesto se concluye que la estrategia no se puede
definir de una manera simple y Unica, sino que puede tomar varias formas, puede
manifestarse de diferentes maneras y evolucionar con el tiempo. Comprender estas
diferentes perspectivas puede ayudar a los lideres y gerentes a abordar la estrategia
de manera mas efectiva y adaptativa en funcién de las circunstancias y las
necesidades de la organizacién.

17
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¢, Por qué implementar
un Plan Esfratégico?

Muchos estudios han demostrado consistentemente que establecer una vision,
definir la misién, planificar y determinar objetivos, influye positivamente en el
desempeno de una institucion. La historia y los grandes lideres nos han ensefado
gue una visién atractiva sobre el futuro puede tener un efecto muy estimulante en
las personas. También se ha recogido alguna evidencia en torno a que las
organizaciones que han desarrollado un plan estratégico, sean ellas grandes o
pequenas, tienen un mejor desempeno que las que no lo han hecho.

La planificacién estratégica permite pensar en el futuro, visualizar nuevas
oportunidades y amenazas, enfocar la misién de la organizacion y orientar de
manera efectiva el rumbo de una organizacién, facilitando una accidén
innovativa de direccién y liderazgo.

18
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Metodologia
Plan Estratégico UAHC

La institucion ha enfrentado una serie de eventos en los Ultimos anos. Por un
lado, el plan de ajuste implementado en 2020 por la universidad, en conjunto
con la Superintendencia de Educacién Superior, instald la necesidad de
mejorar las condiciones financieras y operacionales de la institucion, con las
implicancias que este propdsito conlleva. Por ofro lado, las circunstancias
externas dadas por la crisis social de 2019, la pandemia y las nuevas
regulaciones en el sector, han ido configurando escenarios con altos niveles
de incertidumbre.

De esta formaq, la Universidad Academia de Humanismo Cristiano se ha visto en
la necesidad de modificar su hoja de ruta para incorporar nuevos
requerimientos. La planificacién es un proceso dindmico, de constantes
cambios sobre la marcha, donde se planifican y modifican acciones en
funcidn de una estrategia. Es por esta razén que la universidad ha trabajado
un ajuste a su planificacién estratégica, pensando en el periodo 2022 - 2026.

19
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La recoleccién de informacién, andlisis y reflexiéon se realizé principalmente en
2022. De esta etapa surgieron cuatro grandes dreas o focos de desarrollo
institucional para los proximos anos: calidad y excelencia académica,
diversificaciéon de oferta académica y crecimiento, estabilidad financiera y
creacion de condiciones de universidad compleja. Estos cuatro objetivos
estratégicos constituyen el marco de referencia de la actual planificacién,
armonizando y dando coherencia a los objetivos generados por las distintas
unidades de la institucién, pero a la vez garantizando un espacio de autonomia
suficiente.

Modelo de Insercién Modelo de
Territorial Aseguramiento de la
Calidad

AREAS ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

1. CALIDAD Y EXCELENCIA ACADEMICA

Il. DIVERSIFICACION DE OFERTA
ACADEMICA Y CRECIMIENTO

11l. ESTABILIDAD FINANCIERA

VI. CONDICIONES DE
UNIVERSIDAD COMPLEJA

Modelo Educativo

20
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Los modelos orienfadores

Las actividades que la Universidad realiza con el objetivo de alcanzar las metas de
desarrollo institucional se reflexionan y definen desde tres modelos que sirven de
marco conceptual: modelo educativo, modelo de insercidn territorial y modelo de
aseguramiento de la calidad. Si bien estos modelos afectan prioritariamente a la
docenciaq, la vinculacién con el medio y la gestién institucional respectivamente, su
influencia traspasa aquel dmbito especifico y compromete a cada miembro de la
comunidad universitaria a desempenarse de forma alineada con lo declarado. De
esta manera, cada unidad, sea administrativa, académica o de servicios, enmarcard
su interaccién y funcionamiento, sus actividades y mecanismos de gestion, en funcion
de los modelos educativo, de insercidn territorial y de aseguramiento de la calidad
distintivos de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

La institucién entiende que estos medios de accidn constituyen los dispositivos base de
la gestidn, desde los cuales se conforma una red heterogénea y compleja en que
confluyen diferentes politicas, reglamentos, procedimientos, estrategias, instrumentos
y précticas que encauzan el quehacer de las diferentes unidades que interactian en
procesos sistemdticos, haciendo que la gestidn de cada uno y de la totalidad como
conjunto tribute al cumplimiento de la misidn, visidon y principios institucionales, para
que la gestion tenga como caracteristica distintiva la calidad.

2]
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Metodologia
de planificacion estratégica

Las unidades participantes del proceso de planificacién estratégica son las
Direcciones de Gestion, la Vicerrectoria de Administracién y Finanzas, la
Vicerrectoria Académica, la Vicerrectoria de Investigacion y Postgrados, la
Facultad de Ciencias Sociales y Educacion, la Facultad de Artes y la Facultad de
Salud y Buen Vivr. Todas éstas han definido una misién, visidon y principios
particulares a su dependencia y también una serie de objetivos -
operacionalizados en sus respectivos indicadores, metas y planes de accién- que
se anidan en las 4 grandes dareas institucionales antes descritas, generando una
planificacién coherente, pero que no anulala participaciéon delas distintas
dreas. Por ejemplo, sila institucion busca “garantizar formacién de calidad y
excelencia a las y los estudiantes”, las unidades especificas hacen propio ese
objetivo en su dmbito de accién particular.

22



PLANIFICACION NIVEL
INSTITUCIONAL

AREA

CALIDAD Y
EXCELENCIA
ACADEMICA

DIVERSIFICACION
DE LA OFERTA Y
CRECIMIENTO

ESTABILIDAD
FINANCIERA

GENERACION DE
CONDICIONES DE
UNIVERSIDAD
COMPLEJA

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Garantizar formacién de
calidad y excelencia a las
y los estudiantes

Impulsar crecimiento
y diversificacion de
la oferta académica

en funcidn de las
necesidades
del entorno

Lograr sustentabilidad
del proyecto
institucional
garantizando

estabilidad financiera

Avanzar
progresivamente en
crear condiciones de
universidad compleja

UNIVERSIDAD
ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

PLANIFICACION DESDE LAS UNIDADES ACADEMICAS

OBJETIVOS DE
GESTION

OBJETIVO 1
OBJETIVO 2
OBJETIVO n

OBJETIVO 1
OBJETIVO 2
OBJETIVO n

OBJETIVO 1
OBJETIVO 2
OBJETIVO n

OBJETIVO 1
OBJETIVO 2
OBJETIVO n

Y DE GESTION

IN: CI)EACTI);ZES METAS PARA

OBJETIVO CADA INDICADOR
Indicador 1 Meta indicador 1
Indicador 2 Meta indicador 2
Indicador n Meta indicador n
Indicador 1 Meta indicador 1
Indicador 2 Meta indicador 2
Indicador n Meta indicador n
Indicador 1 Meta indicador 1
Indicador 2 Meta indicador 2
Indicador n Meta indicador n
Indicador 1 Meta indicador 1
Indicador 2 Meta indicador 2
Indicador n Meta indicador n

PLANES DE
ACCION PARA
LOGRAR META

Plan OBJETIVO 1
Plan OBJETIVO 2
Plan OBJETIVO n

Plan OBJETIVO 1
Plan OBJETIVO 2
Plan OBJETIVO n

Plan OBJETIVO 1
Plan OBJETIVO 2
Plan OBJETIVO n

Plan OBJETIVO 1
Plan OBJETIVO 2
Plan OBJETIVO n
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Planificacion Estratégica
Institucional 2023 - 2026

El Plan Estratégico Institucional de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano,
2023 - 2026, define 4 grandes areas de desarrollo; calidad y excelencia académica,
diversificacion de oferta académica y crecimiento, estabilidad financiera y
generacién de condiciones de universidad compleja. Estas cuatro dreas objetivo
son el marco de referencia para el proceso de planificacién, pues cada unidad
organiza sus objetivos estratégicos en coherencia con estas 4 dreas de desarrollo

institucional.

Las unidades participantes del proceso de planificacion son las Direcciones de
Gestion, la Vicerrectoria de Administraciéon y Finanzas, la Vicerrectoria Académica, la
Vicerrectoria de Investigacién y Postgrados, la Facultad de Ciencias Sociales y
Educacién, la Facultad de Artes y la Facultad de Salud y Buen Vivir. Todas estas
plantearon sus objetivos, indicadores y metas a alcanzar, en plena coherencia con
los objetivos estratégicos institucionales.

Si la UAHC busca “garantizar formacién de calidad y excelencia a las y los
estudiantes”, las unidades especificas hacen propio ese objetivo en su dmbito de
accién particular.

La planificacién que cada unidad ha disenado propone una serie de indicadores y
planes de accién que permiten verificar el cumplimiento de cada meta propuesta.
La Direccién de Planificacién serd la unidad encargada de levantar informacion
sobre la ejecucion. Esto se realizard en conjunto con cada drea que dispone de
planificacién. Una vez conocido el nivel de cumplimiento de lo planificado, se podrdn
establecer “focos de mejora” o dmbitos donde la institucidon debera focalizar sus
esfuerzos.
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La planificacién que cada unidad ha disenado propone una serie de indicadores y
planes de accién que permiten verificar el cumplimiento de cada meta propuesta.
La Direccién de Planificacién serd la unidad encargada de levantar informacion
sobre la ejecucion. Esto se realizard en conjunto con cada drea que dispone de
planificacién. Una vez conocido el nivel de cumplimiento de lo planificado, se podrdn
establecer “focos de mejora” o dmbitos donde la institucidon debera focalizar sus
esfuerzos.

AREA OBJETIVO ESTRATEGICO

Garantizar formacién de calidad y

ol L LT e excelencia a las y los estudiantes

2 Impulsar crecimiento y diversificacion
PIERSIFISASION DI Lo QiR de la oferta académica en funcién

ACRECLIENS de las necesidades del entorno

Lograr sustentabilidad del proyecto institucional

B D LR garantizando estabilidad financiera

GENERACION DE CONDICIONES DE Avanzar progresivamente en crear
UNIVERSIDAD COMPLEJA Condiciones de universidad compleja
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Objetivos de gestion
por unidades

CALIDAD Y EXCELENCIA ACADEMICA

DIRECCION ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

e Favorecerla cultura de la calidad en la comunidad universitaria, incorporando las
prdcticas de la autoevaluacién, autorregulacion, andlisis y propuestas que incidan en
la mejora continua de los diversos mecanismaos, procesos y subprocesos del quehacer
cotidiano.

e Mejorar los procesos de autorregulaciéon y foma de decisiones a través de la
automatizacidn via plataforma web de algunos mecanismos en el contexto de las
exigencias de los criterios y est@ndares para carreras y programas de manera de
aumentar la productividad y monitorear en tiempo redal, 1os niveles de logro y avances
de planes de mejora.

e Promover la evaluacion sistemdatica y permanente de la calidad a través del
seguimiento de los procesos de autoevaluacion, monitoreo de los planes de mejora
establecidos, asi como de la trasparencia y la rendicién de cuentas interna y externa
de la institucion.,

DIRECCION DE ADMINISTRACION

e Mejorar niveles de calidad de los servicios de adquisiciones que la Direccién de
Administracion provee a la comunidad de la Academia.

e Mejorar niveles de calidad de los servicios que la Direccidén de Administracién provee a
la comunidad (salas, casinos, cafeteria, espacios comunes).

DIRECCION DE ASUNTOS ESTUDIANTILES

e Aumentar la participacion estudiantil en instancias extracurriculares y de
representacion universitaria.

e Mejorar gestion de casos de estudiantes categorizados como “graves” o “agudos”
gue ingresan al programa PIAPSE.

e Promover el conocimiento en la comunidad universitaria sobre |os servicios
estudiantiles.

e Promover la sana convivencia universitaria mediante acciones preventivas y de
coordinacion inter estamental.



DIRECCION DE BIBLIOTECAS

Evaluar permanentemente las funciones en el equipo del Sistema de Bibliotecas.

Generar servicios de apoyo a la docencia y al aprendizaje convirtiendo a la Biblioteca en
un referente institucional en la de formacion de competencias informacionales para la era
digital.

Gestionar las colecciones del Sistema de Bibliotecas, en formato fisico y digital,
considerando la accesibilidad como parte del proceso de gestion de colecciones.

DIRECCION DE FINANZAS

Disminuir los tiempos de respuesta a los requerimientos de los estudiantes y colaboradores.

DIRECCION DE GENEROS Y DIVERSIDADES

Aumentar el nUmero de politicas, reglamentos, cambios reglamentarios e institucionales
aprobados, instruidos o recomendados por la DGD.

Contar con un conocimiento amplio de la comunidad Universitaria sobre la DGD vy su
labor.

Garantizar crecimiento institucional de la DGD.

Garantizar cumplimiento de politica integral DGD.

Garantizar sustentabilidad institucional de la DGD.

Promover la realizacién y envergadura de charlas e instancias de formacién en tfemas
relacionados.

Trabajar activamente en la prevencién del acoso, violencia, discriminaciéon en la
comunidad institucional.

DIRECCION DE INFORMATICA

Implementar botonera para el uso académico del proyector en las salas de clases.
Implementar sistema de alerta de asistencia docente, a través de un cddigo QR exclusivo de
cada sala de clases.

Implementar un sistemna de monitoreo en tiempo real, de toda la red institucional.

Mejorar y securitizar las plataformas tecnolégicas de hardware y soffware, incorporando
las mejores politicas y practicas de ciberseguridad.

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

Alcanzar un desarrollo integral de los 5 niveles de la infraestructura para el aprendizaje.
Disponer de un Plan Maestro de Infraestructura institucional.

Garantizar el acceso a espacios comodos y operativos para la gestion educativa.
Progresar hacia una infraestructura infegramente inclusiva.

DIRECCION DE PLANIFICACION

Disponer de estudios de satisfaccion y/o informacién en todo el ciclo de vida de la
experiencia del estudiante (caracterizacion estudiantil, evaluacién docente, evaluacion
de servicios, razones de congelamiento/desercion, evaluacion institucional,
empleabilidad).

Disponer de informacién clave de entorno social, politico, econdmico y cultural, para
apoyar el proceso de toma de decisiones estratégicas en la institucion.

Disponer de informacién institucional de indicadores anuales e histéricos, por facultad,
escuela y carrera (desplegados a través de plataforma online).

Generar y reportar mensualmente a la institucion (mediante plataforma online)
informacion confiable, oportuna y de cardcter oficial, para facilitar la gestion.
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DIRECCION DE REGISTRO CURRICULAR

¢ Consolidar la informacion por carreras disponible en nuestros registros digitales: Planes de
estudio, mallas, actas de creacién, resoluciones de modificacién, programas de
"asignaturas decretadas".

e Consolidar los sistemasde gestion de datos referidos a la trayectoria académica de
nuestros estudiantes.

o Contribuir al mejoramiento del cuerpo reglamentario y procedimental vinculado a
procesos curriculares y sus respectivos hitos y certificaciones académicas.

¢ Disenar un sistema de resguardo fisico del registro de expedientes de estudiantes
egresados (o con planes de estudios finalizados), titulados, graduados y posgraduados.

¢ Disenary programar la especializaciéon del equipo de trabajo hacia nuevas estructuras y
tareas especificas que otorguen soporte a facultades, carreras y sus respectivos procesos
académicos.

DIRECCION DE RRHH

e Asegurar las condiciones de seguridad y salud ocupacional para la promocién de
espacios de trabajo saludables.

e Mejorar la gestidon de los procesos involucrados en cada etapa del ciclo de vida del
personal de la institucidn, en términos de eficiencia administrativa.

e Potenciar el crecimiento de las personas, su sentido de pertenencia y el desarrollo de los
talentos de la Universidad.

e Promover la satisfaccidn de garantias laborales que promuevan el bienestar de
frabajadores/as.

DIRECCION DE VINCULO CON EL MEDIO

e Adaptar el drea de Vinculacién con el Medio a los nuevos criterios y estGndares de
acreditacion.

e Desarrollar estrategias de Vinculacion con el Medio que contribuyan al mejoramiento de
los procesos formativos y a la insercidn territorial interdisciplinaria.

e Mejorar sistemdticamente los procesos de registro, seguimiento, evaluaciéony
retroalimentaciéon de la gestiéon de Vinculacidn con el Medio.

DIRECCION DESARROLLO ACADEMICO

e Potenciar el desarrollo curricular a través del frabajo colaborativo infegrando equipos de
los diversos ciclos formativos de las unidades académicas, con el objetivo de realizar
evaluaciones continuas que aseguren la coherencia, pertinencia, consistencia vy
viabilidad de las propuestas educativas.

o Fortalecer el desarrollo de la docencia, con el propdsito de actualizar el quehacer
docente y el mejoramiento continuo en torno a la excelencia académica, instalando una
cultura de evaluacion y mejora permanente en los procesos y resultados de ensenanza-
aprendizaje en sus distintas dimensiones.

e Desarrollar e implementar estrategias pedagdgicas efectivas para optimizar los procesos y
resultados de ensenanza-aprendizaje, con el propdsito de lograr el perfil de egreso
declarado.

DIRECCION DE EDUCACION CONTINUA

e Lograr certificacion de la OTEC UAHC.

o Ofrecer cursos de capacitacion adecuadas alas necesidades y requerimientos en tfiempo y
forma a los clientes, con el fin de lograr su safisfaccion.

e Reforzar y asegurar el Sistema de Gestidn de Calidad, por medio de capacitaciones all
personal de la OTEC.



FACULTAD DE ARTES

e Elevar y mantener la calidad y la excelencia de los ciclos formativos de pregrado
(bachiller, licenciatura y titulacién) a fravés de un plan infegrado e innovacién curricular.

e Generar actividades que visibilicen el guehacer de las carreras y su calidad.

e Gestionar resultados de evaluacién docente con el propdsito de garantizar pertinencia
de la préctica docente.

e Mejorar gestion interna del uso de espacios, materiales y flujos disponibles.

e Revisar permanentemente programas, recursos metodoldgicos y cumplimiento de
resultado de aprendizaje por carrera.

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EDUCACION

e Disenar, implementar y evaluar un plan de mejora por carreras para el aseguramiento
de la excelencia y la calidad a nivel de ciclos formativos en pregrado (bachiller,
licenciatura vy titulacion)

¢ Mejorar la gestion estudiantil a través de la sistematizacion y reporte de informacién de los
resulfados de brechas académicas en estudiantes, a las carreras

e Mejorar sistemdticamente los indicadores de monitoreo de gestion académica.

FACULTAD DE SALUD Y BUEN VIVIR

¢ Aumentar proporcidn de asignaturas con futorias en las actividades territoriales.

e Gestionar la Docencia de Pregrado para un desarrollo curricular de las mallas
consistentes con enfoque territorial comunitario y de salud mental en asignaturas de
formacién general y de formacidn de facultad.

e Mejorar la gestion del desarrollo académico de la Facultad.

e Mejorar los indices de aprobacidn de asignaturas criticas.

e Promover proceso de revisidon curricular de las carreras de la Facultad.

INSTITUTO DE HUMANIDADES

e Desarrollar estrategias académicas estudiantiles que permitan disminuir las brechas de los
alumnos.

e Desarrollarinstancias académicas que permitan una insercion adecuada tanto al mundo
académico como al entorno laboral.

e Fomentar instancias académicas vinculadas alsello institucional que nutran la
frayectoria formativa de los estudiantes.

VICERRECTORIA ACADEMICA

e Aumentar la fasa de retencion.

e Fortalecer la efectividad en la gestion de carreras de la Universidad, en relacién a un
oportuno acompanamiento de la trayectoria curricular de las y los estudiantes.

e  Opftimizar la eficacia de las estructuras académicas y su organizacion interna.

e Potenciar y formalizar una cultura y préctica de andlisis curricular permanente en la
|6gica de la mejora continua.

e Reducir las brechas de aprendizaje de entrada y durante el proceso de las y 1os
estudiantes.



DIVERSIFICACION DE OFERTA ACADEMICA Y CRECIMIENTO

DIRECCION DE ADMISION Y MATRICULA

¢ Aumentar contactabilidad con prospectos de estudiantes.
e Aumentar la capacidad de conversidn en matricula de estudiantes seleccionados.

¢ Incrementar anualmente la cobertura de vacantes de las carreras de pregrado de la
institucion.

DIRECCION DE COMUNICACIONES

e Aumentar alcance e interaccioén de las comunidades de redes sociales.

e Aumentar la visibilidad de la oferta acorde a la nueva propuesta de valor y alineada con
la estrategia de marketing institucional.

e Fidelizar ala comunidad interna con los procesos de Comunicaciones y Marketing.

e Fortalecer la estructura de comunicacidn de carreras con baja admisién con objetivo
aumentar matricula 2025.

e  Optimizar el sitio web de la Universidad.

DIRECCION DE INFORMATICA

e Generar una arquitectura nube, cumpliendo con los estGndares de seguridad y de
estabilidad de la plataforma.

DIRECCION DE PLANIFICACION

e Proponer a la institucién alternativas de oferta académica en funcién de informacién
relevante, en sus distintos niveles; pregrado, postgrado y formacion continua.

DIRECCION DE VINCULO CON EL MEDIO

e Retroalimentar a las unidades pertinentes, a través de la deteccidn de necesidades
formativas mediante la vinculacién con el medio potenciando la pertinencia de la oferta
académica.

DIRECCION DESARROLLO ACADEMICO

e Desarrollar y consolidar una oferta académica sobre docencia Universitaria en distintas
modalidades (presencial, remota e hibrida) que se distinga por su capacidad de
adaptarse y liderar innovaciones en el diseno instruccional, proporcionando diversas
modalidades de aprendizaje que respondan a las necesidades cambiantes del entorno
educativo y fomenten la excelencia en la formacion a distancia.

e Fomentarla diversificacion y creacion de una oferta académica innovadora
acompanada de un asesoramiento curricular que incorpore los sellos institucionales.

DIRECCION DE EDUCACION CONTINUA

e Aumentar participacion relativa de la OTEC en ingresos institucionales.

e Aumento de participacion en ofertas Mercado Publico.

e Mantener y mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de Calidad
implementado bajo la norma SENCE NCh 2728:2015 y cumplir con los requerimientos
legales y reglamentarios definidos por la autoridad competente y por la propia
institucion.
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FACULTAD DE ARTES

e Ampliar la oferta académica de la Direccién de Educacion Continua con foco en
herramientas concretas relacionadas con el ejercicio laboral de las carreras artisticas.

e Aumentar matricula de postgrado a través de apertura de nuevo magister en Facultad
de Artes.

¢ Aumentar matriculas programas especiales y magister MAPLA.
e Impulsar un nuevo diseno de carreras con el sello de la facultad.

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EDUCACION

e Ampliar dmbito de accién disciplinar a través de consultorias y asesorias técnicas
profesionales en el dmbito de la educacion.

e Generar estrategias de afraccidn vocacional, a partir de actividades e iniciativas.

e Potenciary ampliar la oferta académica de pregrado existente, Direccién de Educacion
Contfinua (diplomados y cursos de profundizacion) y de postgrados, potenciando un
modelo de sinergias estratégicas entre escuelas y dreas de conocimiento de la facultad.

FACULTAD DE SALUD Y BUEN VIVIR

e Avanzar en diversificacion de oferfta académica incorporando menciones o minor para
estudiantes que cursan asignaturas transversales de la Facultad.

e Definir oferta anual de vacantes de la Facultad en base a un criterio de sustentabilidad.

e Difundir la oferta de las carreras de salud consolidando la matricula anual.

DIRECCION DE MARKETING

e Desarrollar propuesta de valor para la UAHC, en base a una metodologia llevada a cabo
por consultora externa, que logre sostenerse en el tiempo.

e Fortalecer la estructura de comunicacion de carreras con baja admision con objetivo
aumentar matricula 2025.

VICERRECTORIA ACADEMICA

e Impulsar dispositivos pedagdgicos, de investigacion y tecnoldgicos que se adeclen a
propuestas de ensenanza superior en la era digital.

o Mejorarla propuesta de valor de la Universidad mediante innovaciones curriculares que
permitan visibilizar el sello territorial y el modelo educativo de la UAHC.

VICERRECTORIA DE ADM Y FINANZAS

e Apoyar crecimiento de matricula atendiendo condiciones de competitividad en
pertinencia y oportunidad.

e Avanzar significativamente en solucién propia de infraestructura educativa que
sustituya espacios en arriendo.

32



ESTABILIDAD FINANCIERA

DIRECCION DE ADMINISTRACION
¢ Implementar solucién de software que permita mejorar los indices de productividad y
efectividad de los procesos.

e Mejorar niveles de seguridad y eficiencia en el uso de recursos institucionales.
e  Optimizar la gestidon de servicios de la institucion.

DIRECCION DE ASUNTOS ESTUDIANTILES

e Mejorar el sistema de apoyo al bienestar estudiantil orientado a reducir la desercion.

DIRECCION DE COMUNICACIONES

e Incrementar conocimiento e interés en programas de Direccidn de Educacién Continua.
e Incrementar conocimiento e interés en programas de Posgrados.

DIRECCION DE FINANZAS

¢ Asegurar un resultado operacional consistente con el desarrollo institucional.

¢ Disponer de plataforma de indicadores financieros institucionales que permita
monitorear y evaluar la toma de decisiones.

e Mantener Capital de Trabajo que permita el crecimiento o lineas de financiamiento
aprobadas (mantener 1 meses de operaciéon en instrumentos liquidos).

DIRECCION DE INFORMATICA

e Confrolar y gestionar el licenciamiento educativo institucional, ordenando ademdas los
periodos de renovacion.

DIRECCION DE PLANIFICACION

e Instalar, de forma incremental, un sistema de control de la planificacion estratégica.
e Instalar, de forma incremental, un sistema de control interno.

DIRECCION DE RRHH

e Formular una estrategia de racionalizacién para la provision de cargos.
DIRECCION DE VINCULO CON EL MEDIO

e Promover el disefo y ejecucion de proyectos institucionales con financiamiento externo
incrementando el ingreso de recursos publicos y privados.

DIRECCION DESARROLLO ACADEMICO

e Establecer e implementar un sistema integral de evaluacion docente que respalde y
supervise de manera efectiva los procesos de evaluacion y el fortalecimiento de los
cuerpos académicos.
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DIRECCION DE EDUCACION CONTINUA

e Incrementar anualmente ndmero de cursos realizados por la OTEC UAHC, dando
cumplimiento a requerimientos institucionales.

e Lograrsostenibilidad financiera de drea de Direcciéon de Educacién Continua de la UAHC.

FACULTAD DE ARTES
e Aumentar los niveles de retencién en los estudiantes de primer ano.

e Revisar estratégicamente la oferta académica de carreras con el propdsito de mejorar
eficiencia operacional.

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EDUCACION
e Disenar e implementar estrategias orientadas a la retencién y optimizaciéon del uso de
recursos organizacionales potenciando las sinergias enfre escuelas y carreras de la

FACSE.
e Mejorar el sistema de apoyo al desarrollo estudiantil orientado a reducir la desercion.

FACULTAD DE SALUD Y BUEN VIVIR

e Desarrollar iniciativas de oferta de Direccidn de Educacién Continua.,
e Mantener y cuidar activos de la Facultad (Laboratorios, talleres, simulacién, salas de
clase).

DIRECCION DE MARKETING

e Incrementar conocimiento e interés en programas de Educacion Contfinua.
e Incrementar conocimiento e interés en programas de Posgrados.

VICERRECTORIA ACADEMICA

e Potenciar la sinergia de planes de estudio de manera de asegurar eficiencia curricular.

VICERRECTORIA DE ADM Y FINANZAS

e Asegurar un resultado operacional consistente con el desarrollo institucional.

e Instalar un sistema de control de gestion estratégico que permita disminuir GAP entre o
planificado y lo ejecutado.

e Regularla toma decisiones y la asighacion de recursos en consistencia con el
presupuesto institucional.

VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADOS

e Consolidar programas de postgrado de la institucion, en cuanto a calidad y
sustentabilidad financiera.
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GENERACION DE CONDICIONES DE UNIVERSIDAD COMPLEJA

DIRECCION DE BIBLIOTECAS

e Crear el servicio de apoyo a la investigaciéon en la universidad, entregando acceso a
recursos bibliograficos, colaborando en la creacidn de la politica de investigacion e
implementando servicios de apoyo a la creacién intelectual y artistica de la comunidad
universitaria.

e Promover la participacién cultural, artistica de extensidn y vinculo con el medio desde
la Bibliotecaq, introduciendo el concepto de Biblioteca Abierta a la comunidad

DIRECCION DE FINANZAS
e Monitorear y Evaluar gestion de recursos provenientes de proyectos de investigacion
externos (no ANID).
e Monitorear y Evaluar gestion de recursos provenientes de proyectos de investigacion
intfernos FIIC.

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA

e Entablar inferconexiones de enriquecimiento y apoyo mutuo con el tejido urbano
circundante y nuestro emplazamiento.

DIRECCION DE PLANIFICACION

e Disponer de informacién exhaustiva y confiable sobre procesos de investigacion.

DIRECCION DE VINCULO CON EL MEDIO

e Avanzaren la articulacioén virtuosa de la armonizacion de temdaticas de género, inclusion,
sustentabilidad e interculturalidad.

e Contribuir en el seguimiento de acciones de intfernacionalizaciéon de la Vinculacién con
el Medio a través de acciones de complejizacién de la gestién actual.

e Promover acciones tendientes a la articulaciéon entre las funciones esenciales de la
Universidad (docencia, investigacion y vinculacion con el medio).

e Promover una insercion territorial con alto impacto bidireccional e interdisciplinario.

DIRECCION DESARROLLO ACADEMICO

e Fortalecer la Direccidn de Desarrollo Académico mediante un enfoque integral de
capacitacién continua para su equipo profesional y la promocién de la tfransmisidon
reciproca de conocimientos con el cuerpo académico.

e Fomentar una sélida integracién de redes interinstitucionales en el dmbito del desarrollo
curricular y académico, con el objetivo de desempenar un papel activo en la
generacion y difusion de conocimiento en las areas vinculadas al quehacer de la
Direccién de Desarrollo Académico a nivel nacional, latinoamericano e internacional.
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.FACULTAD DE ARTES

e Difundir frabajo de investigacién y/o creacién de la Facultad de Artes en medios de
comunicacién o de especialidad.

¢ Disenar sistema de registro de actividades por carrera, Escuela y Facultad.

e Generar un registro centralizado de prdcticas vinculantes con el territorio.

e Implementar junto ala Vicerrectoria de Investigacion plan de desarrollo de fomento de
la investigacion con foco en la practica creativa.,

e Implementar plan de desarrollo de fomento de la investigacion interdisciplinaria y
comunitaria.

e Implementar plan de vinculacién con el medio con foco en ampliar campo
ocupacional en territorios con impacto bidireccional.

e Impulsar la actividad de creacién/investigacion en la Facultad de Artes.

e Realizaracompanamiento metodolégico en escritura a docentes de la Facultad de
Artes.

e Redlizar convenios de colaboracién que sittien a la universidad como un referente de
discusién en arte, cultura y politicas culturales.

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y EDUCACION

e Aumentar vinculacion con titulados y empleadores en base a plataforma institucional
Alumni.

e Colaborar con las lineas de investigacion de la Universidad a la luz de principios de
productividad, ejecucién de proyectos, trabajo colaborativo, articulacidon e
inferdisciplinariedad.

¢ Consolidar oferta de postgrados desde FACSE.

e Consolidar trabagjo de investigacion cientifica en la Facultad de Ciencias Sociales y
Educacidn, en consistencia con la Vicerrectoria de Investigacion y Posgrado.

e Elevarla productividad cientifica y la creacion expresada en publicaciones indexadas
en el standard definido por VRIP.

e Generar informacién que evidencie el desarrollo de la politica de vinculacién con el
medio.

e Promover a través de seminarios de grado y FIIC, investigaciones que tengan impacto
en vinculo con el medio.



FACULTAD DE SALUD Y BUEN VIVIR

e Desarrollar institucionalidad de Facultad, en consistencia con VRIP.,

e Desarrollar investigacion en Facultad en consistencia con VRIP.

e Establecer instancias de vinculacion y coordinacién permanente con organizaciones
sociales y comunitarias, que aporten al desarrollo de estas y de los territorios.

e Establecery fortalecer convenios de colaboracién con municipios, organizaciones
sociales y no gubernamentales (ONG), centros de formacion en Atencidn Primaria en
Salud y los distintos establecimientos de la red asistencial.

e Insertar la Facultad en iniciativas y convenios internacionales.

e Redlizar coordinacién e intercambio con estudiantes egresados para favorecer su
insercidn en el mercado laboral.

VICERRECTORIA ACADEMICA

e Generar una nueva definicién y reglamentaciéon de carrera académica.

VICERRECTORIA DE INVESTIGACION Y POSTGRADOS

e Alcanzar un esténdar en gestion y seguimiento ético dela investigaciéon, nacional e
intfernacional.

e Aumentar la adjudicacion de proyectos concursables con financiamiento externo
orientados alainterdisciplinariedad en las lineas definidas por la politicade
investigacion de VRIP.

e Elevarla productividad cientifica y la creacion expresada en publicaciones indexadas
en el standard definido por VRIP.

e Generar indicadores y registro de productividad en la investigacion y creacién para la
acreditacién institucional y de éreas.
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Planificacion
de facultad

La tabla anterior muestra que los objetivos de gestion tributan, desde la
especificidad del quehacer de cada dreq, directamente a los cuatros
objetivos estratégicos institucionales senalados. Sin embargo, de manera
excepcional se plantearon objetivos estratégicos de "segundo nivel" para
la planificacion del mundo académico, los que permiten articular los
lineamientos de la Vicerrectoria Académica, la Vicerrectoria de
Investigacion y Postgrados y la Direccidon de Vinculo con el Medio con las

facultades.
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De esta forma, sdlo la planificacidn de las facultades debid seguir la orientacién establecida por el
objetivo estratégico de segundo nivel, los que se presentan en la siguiente tabla:

CALIDAD Y EXCELENCIA ACADEMICA

¢ Andlizar permanentemente brechas académicas en estudiantes para coordinar
reforzamiento de focos especificos desde nivel central

¢ Monitorear indicadores de gestion académica (andlisis de desempeno y resolucion
de solicitudes académicas que realizan estudiantes a docentes).

¢ Monitorear pertinencia de las prdcticas pedagdgicas docentes (y su innovacién), en
base a evaluacidon y ofros indicadores de desempeno, para garantizar una
adecuada prdactica docente

e Sistematizar y potenciar iniciativas de innovaciéon pedagdgica desde las carreras

DIVERSIFICACION DE OFERTA ACADEMICA Y CRECIMIENTO

e Impulsar crecimiento y diversificacién de la oferta académica en funcién de
las necesidades del entorno

ESTABILIDAD FINANCIERA

o Lograr sustentabilidad del proyecto institucional garantizando estabilidad financiera

GENERACION DE CONDICIONES DE UNIVERSIDAD COMPLEJA

e VRIP. Aumentar la adjudicaciéon de proyectos concursables con financiamiento externo
orientados a la interdisciplinariedad en las lineas definidas por la politica de
investigacion de VRIP.

¢ VRIP. Elevar la productividad cientifica y la creacion expresada en publicaciones
indexadas en el standard definido por VRIP.

¢ VRIP. Generarindicadores y registro de productividad en la investigaciéon y creacion
para la acreditacién institucional y de dreas.

o DIVIM. Contribuir en el relacionamiento con sus Titulados y Egresados en
coordinacién con ALUMNI para un registro y seguimiento que asegure un
acompanamiento en la empleabilidad como en la relacién con los empleadores.

¢ DIVIM. Registrar sistemdaticamente las actividades, programas, proyectos, convenios y
practicas de cardcter vinculantes con el ferritorio para asegurar la bidireccionalidad y la
medicion de impacto segun criterios de aseguramiento de la calidad.

DIVIM. Velar por el cumplimiento de la Politica de Vinculacién con el medio referido a la
docencia e investigacién.
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