UNIVERSIDAD

ACADEMIA

DE HUMANISMO CRISTIANO

FONDO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

De la Universidad a la Pluriversidad,
avanzando en la transversalizacion de la interculturalidad en el quehacer de la
gestion, docencia y vinculacion con el medio en la Universidad Academia de
Humanismo Cristiano.
AHC22104

INFORME DIAGNOSTICO
OE2-H2

(Y} DE LA UNIVERSIDAD A LA PLURIVERSIDAD

...:'::’-,:;?.:o AVANZANDO EN LA TRANSVERSALIZACION

o8 0" DE LA INTERCULTURALIDAD

.. UNIVERSIDAD ACADEMIA DE HUMANISMO GRISTIAND




Resumen

El presente informe se enmarca en la fase diagnostica del proyecto FDI 22014 sobre interculturalidad
implementado durante el afio 2023 al interior de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

Sus objetivos principales fueron caracterizar a la comunidad universitaria en términos de diversidad
identitaria, asi como identificar las experiencias interculturales que actualmente se reconocen en la
universidad, evaluando su importancia en términos de gestion, docencia y vinculacion con el medio.

Un segundo objetivo, fue conocer las nociones y percepciones de la comunidad universitaria sobre la
interculturalidad, el significado que le otorgan y las dimensiones que consideran claves de considerar en
el ambito intercultural. Los resultados evidencian la trayectoria de la universidad en torno a este tema y la
importancia que otorga la comunidad a profundizar y transversalizar la perspectiva intercultural en las
diferentes areas de desarrollo universitario.

El informe finaliza con recomendaciones estratégicas con base en la evidencia a fin de potenciar diversas
areas del quehacer institucional y en las que la comunidad manifiesta y reconoce mayor necesidad
atendiendo a su contexto e historia.



Contenido

1o INTRODUCCION. .....ocveececeeeeeeeecte e sn s 4
2. CARACTERIZACION DE LOS PARTICIPANTES ........cvueveeereereeseeeeeeeseseeseeeseessessessessassses s sessssssesseesannens 5
3. NOCIONES SOBRE INTERCULTURALIDAD Y SU IMPORTANCIA.........ccoeueeeiiieiiiirieieereeeeeeeenes 13
3.1. Estudiantes: Significado de interculturalidad ...............ccooverirerereneeee e 13
3.2. Académicos: Significado de Interculturalidad ...............cccoooerieiniincicce 15
3.3. Trabajadores: Significado de la interculturalidad ..............ccccoovererereieeee e 16
3.4. Importancia de la interculturalidad en el espacio universitario y en Vinculo con el Medio .............. 17
4,  EXPERIENCIA DE LA UAHC EN INTERCULTURALIDAD .........cociuiiririeiiinieieenieieieesesie e 23
5. DIMENSIONES IMPORTANTES QUE DEBE CONSIDERAR LA INTERCULTURALIDAD..........ccccveurerrerennne 32
6. LEVANTAMIENTO DE INSUMOS A NIVEL DE DOCENCIA QUE PROPICIEN EL DESARROLLO DE LA
INTERCULTURALIDAD EN UAHC. ...ttt 37
7. LEVANTAMIENTO DE INSUMOS QUE A NIVEL DE VINCULACION CON EL MEDIO DE ACCIONES
INSTITUCIONALES QUE PROPICIAN EL DESARROLLO DE LA INTERCULTURALIDAD..........ccooerueueiriniciecnnes 55
7.1 SERVICIOS COMUNITARIOS ..ottt ettt ettt ettt ne s benans 55
7.2 EDUCACION CONTINUA ..ottt 86
T3 INVESTIGACION ..ottt 100
8. CONCLUSIONES.........ooieeteieiieteteeet ettt ettt sttt se et et eneneaes 105
9. RECOMENDACIONES ..ottt ettt 108
10. ANEXOS......coeeeeeee ettt bbbttt b ettt ettt b et e et et ne s 110



1. INTRODUCCION

La interculturalidad se ha convertido en un elemento fundamental en el contexto de la educacion superior,
promoviendo la diversidad cultural y la inclusion como pilares de enriquecimiento en la formacion y
desarrollo de la comunidad universitaria. En este sentido, la Universidad Academia de Humanismo
Cristiano ha dado un paso importante al instalar el Proyecto de Interculturalidad (AHC22014), cuyo
objetivo principal es transversalizar la interculturalidad en el quehacer de la gestion, docencia y vinculo
con el medio.

El proyecto se encuentra en su primera etapa de funcionamiento y, como parte del cumplimiento de su
objetivo especifico N°2 (OE2) busca crear institucionalidad a través de un programa de interculturalidad
que promueva acciones tendientes a su transversalizacion con impacto en la docencia y la vinculacion
con actores del entorno, desarrollé un diagnostico intercultural interno (Hito 2) a través de una Encuesta
de Caracterizacion triestamental para explorar las percepciones y experiencias de docentes, estudiantes y
funcionarios en torno a la tematica.

El objetivo de esta encuesta de caracterizacion en primer lugar fue conocer las caracteristicas identitarias
de cada estamento, asi como identificar las experiencias interculturales que actualmente se reconocen en
la universidad, y evaluar su importancia en términos de gestion, docencia y vinculacion con el medio. En
segundo lugar, se exploraron las nociones y percepciones de la comunidad universitaria sobre la
interculturalidad, el significado que le otorgan y las dimensiones que consideran claves de considerar en
el ambito intercultural.

Cabe sefialar que metodoldgicamente el instrumento privilegio una recopilacion de datos primarios a
través de un muestreo probabilistico que considerd a los tres estamentos sefialados sin sesgos de
seleccion. Esto permitio que cada individuo tenga la misma probabilidad representado en la muestra y
aspirar a un mayor poder de generalizacion de los resultados. La encuesta fue difundida de manera abierta
y aplicada mayormente en formato digital, a través de respuestas recopiladas en papel, especificamente
con el segmento del personal auxiliar de la universidad, buscando facilitar el registro de informacion para
su posterior sistematizacion digital. Este proceso se difundio, a través de diversos medios, como correos
masivos, afiches con cadigo QR, difusion en plataforma de aula virtual, y diversas reuniones presenciales
y virtuales para socializar, el cual tuvo una duracion de cuatro semanas durante 2023-2.

En términos de analisis, se utilizaron métodos cualitativos para analizar las respuestas abiertas a traves
del software NVivo, codificando las respuestas para identificar temas y patrones emergentes, asi como la
creacion de nubes de palabras para visualizar las frecuencias de términos clave. Mientras, que para el
procesamiento de datos cuantitativos se utilizd el programa Excel, calculando frecuencias, porcentajes y
segmentacion de datos segun las variables.

El presente informe de resultados busca ofrecer un analisis de las respuestas proporcionadas por 477
participantes, entregando una vision panoramica de como la comunidad universitaria percibe la
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interculturalidad. Los datos recopilados aportan una base de informacion que servira como punto de
partida para la planificacion y desarrollo de iniciativas que promuevan una convivencia intercultural en la
institucion. A lo largo de este informe se presentaran los hallazgos mas significativos y se propondran
recomendaciones para guiar futuros esfuerzos en esta area de desarrollo institucional.

2. CARACTERIZACION DE LOS PARTICIPANTES

La encuesta busco conocer los elementos identitarios de la comunidad universitaria, incluyendo a
estudiantes, docentes, personal administrativo y auxiliar. Uno de los objetivos fue conocer como se
identifican los representantes de cada estamento, buscando explorar la densidad de la comunidad con
relacion a cuestiones culturales, de género, religiosidad, participacion politica y social, origen étnico, edad
y nacionalidad, entre otros aspectos.

Las respuestas recopiladas alcanzaron un total de 477, de las cuales el estamento estudiantil fue el que
participd en mayor cantidad, con un subtotal de 263 respuestas, seguido por académicos (90),
trabajadores (73), y en menor medida quienes se desempefian una doble funcion en la universidad, ya
sean académicos y trabajadores, o estudiantes y trabajadores.

En términos de representatividad de la encuesta, esta alcanza un 9% de representacion del total de la
comunidad universitaria, la cual es compuesta por una cantidad de 5.310 personas, siendo el estamento
de funcionarios quien alcanzé mayor representacion con un 27,4%, seguido docentes con un 17,9% de
representacion, y luego estudiantes con un 6,3% de representacion. A pesar de que la mayor cantidad de
respuestas obtenidas corresponden al estamento estudiantil, debido a la cantidad total del universo de
estudiantes (4.314 en total) estas alcanzan un nivel de representacion menor en este estamento.

La tabla 1 muestra el total de respuestas obtenidas de acuerdo con el estamento que representan los
participantes, incorporando los respectivos porcentajes:

Tabla 1: Cantidad de respuestas por estamento

Estamento Cantidad %

Estudiante UAHC 263 55,14%
Académico/a de la UAHC 90 18,87%
Trabajador/a de la UAHC 73 15,30%
Académico/a y Trabajador/a de la UAHC 41 8,60%
Estudiante y Trabajador/a de la UAHC 10 2,10%
Total general 477 100,00%

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104



Los rangos de edad de quienes responden oscilan entre los 18 a 80 afios, revelando informacion
significativa sobre la diversidad intergeneracional al interior de la universidad. En adelante, para facilitar el
analisis se agrupan las categorias “Académico/a de la UAHC” con “Académico y Trabajador de la UAHC”
bajo el nombre de “Académico/a”, lo mismo con la categoria de “Estudiante UAHC” se agrupa con la
categoria “Estudiante y Trabajador de la UAHC” bajo el nombre “Estudiante”. Por lo que los estamentos de
analisis son: estudiante, académico y trabajador. Esta decision busco integrar al estamento académico a
quienes paralelamente realizan labores administrativas en la universidad, y a su vez considera dentro del
estamento estudiantil a quienes paralelamente estudian y trabajan en la universidad.

En este sentido la mayor cantidad de estudiantes (49,8%) se encuentra en el rango de 18 a 24 afios, o
que es un reflejo de la poblacion tipica de estudiantes universitarios que recién comienzan su educacion
superior. Por otro lado, la representacion disminuye a medida que aumenta la edad, aun asi, se observa
que existe una amplia diversidad generacional en el estamento estudiantil, donde los estudiantes de 25 a
34 afios representan un 19,4% del total, quienes tienen edades entre 35 a 44 anos corresponde al 16,1%
y quienes tienen desde 45 afios 0 mas representan al 14,3% del total del estamento estudiantil.
Demostrando participacion significativa de estudiantes de mayor edad, se deduce que gran parte de ellos
estudia en los programas vespertinos en la universidad. La figura 1, representa los rangos etarios del
estamento estudiantil.

FIGURA 1
EDAD ESTUDIANTES

Piramide Edad Estudiantes (%)
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35 a 44 anos
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Respecto al estamento académico, los datos muestran una composicion diferente en comparacion con
estudiantes. La mayoria de los académicos se encuentra en los grupos de 35 a 54 afios, con una
concentracion particularmente alta en los grupos de 35 a 44 afos (40,4%), seguido por el grupo de 45 a
54 afios (34,4%). Este patron sugiere que mayor parte de los académicos son personas de mediana edad,



poblacion que disminuye conforme aumentan los rangos de etarios. Sin embargo, cabe destacar que en
el estamento académico es donde se encuentran las personas mas longevas de la universidad, dado que
el 6,1% representa a personas sobre los 65 afos. La figura 2 representa la distribucion en rangos etarios
del estamento académico.

FIGURA 2
EDAD ACADEMICOS
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

En relacion con trabajadores, los datos muestran una distribucion similar a la de los académicos en
términos de la falta de representacion significativa en los extremos mas jovenes y de mayor edad en la
escala de edad. Sin embargo, se observa mayor heterogeneidad generacional en este estamento en
comparacion con los 2 anteriores. La mayoria de los trabajadores se encuentran en los grupos de 25 a
54 afios (72,2%), con un ligero cambio hacia los grupos de 35 a 44 afios y 45 a 54 afios, que representan
juntos (54,5%) mas de la mitad de la poblacion de trabajadores. La presencia de trabajadores mayores de
55 afios es también considerable (25,7%), lo que sugiere una poblacion significativa de trabajadores
mayores, la que incluso continta trabajando mas alla de la edad de jubilacion, en algunos casos. La figura
3 representa la distribucion etaria de este estamento.



FIGURA 3
EDAD TRABAJADORES

Piramide Edad Trabajadores (%)
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Otra dimension relevante de considerar al momento de conocer las caracteristicas identitarias de los y las
participantes de la encuesta, es el género con el que se identifican, ofreciendo otras categorias no binarias
fuera de la tradicional dicotomia femenino/masculino, e incorporando también la posibilidad de no
responder a esta pregunta a quienes no quisieran hacerlo. En este sentido, del total de encuestados
aproximadamente un 57% declara ser de género femenino, 37% de género masculino, 4% se declara de
genero no binario u otro, y 2% prefiere no responder a esta pregunta. La tabla 2 muestra en detalle la
cantidad de datos con relacion a género, y la figura 4 muestra la distribucion grafica.

TABLA 2
IDENTIFICACION DE GENERO DEL TOTAL DE ENCUESTADOS

Género Cantidad %

Femenino 270 56,60%
Masculino 175 36,69%
No binario u otros 21 4,40%
Prefiero no responder 11 2,31%
Total general ar7 100,00%

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104



FIGURA 4
IDENTIFICACION DE GENERO DEL TOTAL DE ENCUESTADOS
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21 11

= Femenino

Masculino
175
No binario u otros

Prefiero no responder

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Los datos muestran una mayor representacion de identidades femeninas en comparacion con las
identidades masculinas para esta muestra. Ademas, hay una proporcion de encuestados que se identifican
como no binario u otros, lo que subraya la importancia de reconocer y respetar la diversidad de
identidades de género. La presencia de encuestados que prefirieron no responder también es relevante,
ya que da cuenta de la importancia de respetar la privacidad y autonomia de las personas en lo que
respecta a la divulgacion de su identidad de género.

Al realizar este mismo analisis por estamento, la mayoria de quienes representan a la poblacion estudiantil
se identifican con el género femenino (59%), mientras que el porcentaje que se identifica con el género
masculino corresponde a un 34%. Un 5,5% de encuestados se identifica como no binario u otros. Este
grupo podria incluir a personas que se identifican como no binarias, género fluido, agénero, transgénero,
entre otras identidades no tradicionales. Un pequefio porcentaje de encuestados (1,5%) optd por no
revelar su identidad de género.

En el estamento académico se observa mayor paridad en relacion con los géneros femenino y masculino
(47,3% y 46,6% respectivamente). Mientras que un bajo porcentaje de académicos (2,3%) se identifica
como género no binario u otros, esto puede deberse a la diferencia generacional en comparacion con el
estamento estudiantil y a la predominancia de los roles de género tradicionales. Por otro lado, el porcentaje
de académicos que prefiere no responder a esta pregunta aumenta a un 3,8%, lo que puede significar Ia
decision de mantener en privacidad su identidad de género o representar un tema no definido, a diferencia
del estamento estudiantil.

Respecto al estamento de trabajadores el porcentaje que se identifican como femeninos es notablemente
alto (64%) en comparacion con los estamentos estudiantil y académico. Esta diferencia puede reflejar una
distribucion demografica diferente en el ambito laboral dentro de la universidad, mostrando una mayor



presencia de mujeres en este grupo. Mientras que el porcentaje de trabajadores que se identifican como
masculinos es significativamente menor (28,8%) en comparacion con los otros estamentos. Quienes se
identifican con la categoria no binario u otros, corresponden al 4,1% del estamento, aunque es menor en
comparacion con las identificaciones femeninas y masculinas, sigue siendo una proporcion considerable
y destaca la diversidad de identidades de género en el ambito laboral. Y al igual que en los otros
estamentos, un pequefo porcentaje (2,7%) de trabajadores opto por no revelar su identidad de género.

En los tres estamentos (estudiantes, académicos y trabajadores) se manifiesta una tendencia a grupos
etarios jovenes en quienes se identifican como no binario u otros, y a medida que aumentan los rangos
de edad las identificaciones se concentran en los roles tradicionales de género: femenino y masculino. La
tabla 3 muestra el resumen de la identidad de género por estamentos.

TABLA 3
IDENTIDAD DE GENERO POR ESTAMENTO

Género con el que se identifica Estudiantes | Académicos | Trabajadores General
Femenino 59,0% 47,3% 64,4% 56,9%
Masculino 34,1% 46,6% 28,8% 36,5%
No binario u otros 5,5% 2,3% 4.1% 3,9%
Prefiero no responder 1,5% 3,8% 2,7% 2,6%

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Con relacion a las caracteristicas identitarias a las que pertenece y/o se identifica la comunidad, la encuesta
ofrecid categorias heterogéneas donde los participantes tuvieron la posibilidad de escoger todas aquellas
con las que se sintieran identificados, permitiendo la interseccion de distintas dimensiones identitarias en
un mismo sujeto. Estas categorias buscaron considerar mltiples identificaciones para conocer la
diversidad e intereses de la comunidad universitaria, pensando en el despliegue de futuras estrategias.
Los datos obtenidos proporcionan una vision detallada de la diversidad de los estamentos estudiantil,
académico y de trabajadores. A continuacion, la tabla 4 muestra los porcentajes generales obtenidos:
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TABLA 4
CARACTERISTICAS IDENTITARIAS DE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Caracteristicas identitarias a las que pertenece y/o se identifica la comunidad %
Discapacidad o diversidad funcional 2,12%
LGBITQ+ 8,28%
Migrante 7,36%
Participa en organizacion social o politica 19,17%
Pertenece a una comunidad y/o institucion religiosa 3,32%
Perteneciente a la poblacion afrodescendiente 0,15%
Pueblo originario 4,41%
Sector socioecondmico vulnerable 8,20%
Cuidador no remunerado 27,67%
Ninguna de las anteriores 19,27%
Total general 100,00%

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Los datos sugieren que un numero sustancial de la comunidad (19,2%) pertenece y/o se identifica con
actividades sociales o politicas, demostrando un interés activo en cuestiones mas alla del dmbito
académico. Mientras que un alto porcentaje ejerce la maternidad/paternidad o tareas de cuidado no
remunerado (27,8%). Mas del 8% sefiala pertenecer a un sector socioecondmico vulnerable, y un
porcentaje de la poblacion universitaria se identifica como parte de la comunidad LGBITQ+ (8,28%).

Un porcentaje menor de la comunidad (4,4%) se identifica como parte de un pueblo originario, mientras
que un porcentaje mas alto es migrante (7,4%). Un porcentaje relativamente bajo de la comunidad se
identifica perteneciente a una comunidad y/o institucion religiosa (3,3%). Una minoria sefiala tener
discapacidad o diversidad funcional (2,1%), y en una proporcion menor (0,15%) quienes se identifican
pertenecientes a la poblacion afrodescendiente.

Cabe sefialar, que una proporcion significativa (19,3%) no se identifica con ninguna de las caracteristicas
identitarias mencionadas, lo que subraya la diversidad y complejidad de la comunidad universitaria.

El analisis por estamento de los resultados permite ver en mayor detalle la composicion identitaria de la
universidad. La figura 5 muestra la proporcion de cada una de las caracteristicas identitarias por estamento.
Es importante considerar que con fines metodologicos las categorias de “madre/padre” y “tareas de
cuidado no remunerado” responden a una caracteristica identitaria que considera las labores de cuidado
directo de otras personas, las cuales no implican un pago por dichas labores. Por lo que fueron agrupadas
en una categoria mas amplia que permite visualizar quienes se identifican con estas dimensiones, la cual
hemos nombrado: “cuidador no remunerado”.
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FIGURA S
CARACTERISTICAS IDENTITARIAS POR ESTAMENTO

Caracteristicas identitarias por estamento
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

La dimension identitaria que mas representa a los estamentos universitarios es la de “Cuidador no
remunerado”, este es un aspecto que destaca en todos los estamentos, pudiendo observar que un ndmero
significativo de estudiantes (22%), académicos (41%) y trabajadores (20%) sefialan cumplir efectivamente
este tipo de responsabilidades.

Otro aspecto destacable es la existencia de un interés activo en actividades fuera del ambito académico o
laboral en los tres grupos bajo la categoria “participa en organizacion social o politica”. Esto sugiere una
comunidad comprometida en cuestiones mas alld de sus roles especificos dentro de la universidad, lo
que podria ser una base para la colaboracion y el compromiso social. Quienes tienen mayor participacion
son el estamento académico (28,8%), sequido de trabajadores (19%) y en menor medida estudiantes
(9,7%).

La presencia afrodescendiente es baja en todos los estamentos, alcanzando representatividad menor sélo
en el estamento estudiantil, se observa una presencia mayor de estudiantes pertenecientes a pueblos
originarios (8%), seguido de académicos pertenecientes a un pueblo originario (3,3%) y luego
trabajadores (2%). Por otra parte, en relacion con la diversidad sexual y de género, es mas destacada su
identificacion en el estamento estudiantil (14,9%), y en menor medida en trabajadores (5,7%) y
académicos (4,3%)

La presencia de migrantes se observa en los tres estamentos, pero es especialmente mayor entre los
trabajadores (17%), con relacion al estamento académico (2,4%) y estudiantil (2,6%). Es en el estamento
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de trabajadores, también, donde existe mayor pertenencia a comunidades o instituciones religiosas
(5,7%), en comparacion con estudiantes (2,8%) y académicos (1,4%).

Una proporcion significativa en cada estamento no se identifica con ninguna de las identidades
mencionadas, lo que muestra la diversidad y complejidad de los procesos de identificacion en la
comunidad, lo que deja abierta la posibilidad de que se identificaran con otras categorias no consideradas
en la encuesta y fija un desafio a la hora de operacionalizar el enfoque inclusivo para atender a la efectiva
expresion de las identidades y realidades presentes en la institucion.

3. NOCIONES SOBRE INTERCULTURALIDAD Y SU IMPORTANCIA

Otro de los objetivos centrales de la encuesta fue indagar en las nociones que tiene la comunidad
universitaria sobre el significado de la interculturalidad. Para esto el instrumento considerd una pregunta
abierta que planteaba: ;qué entiende usted por interculturalidad? analizada en clave cualitativa.

Los diferentes estamentos universitarios coinciden en concebir la interculturalidad como un proceso de
interaccion fundamental entre grupos o culturas diversas en un mismo espacio. Existe un énfasis comun
en valores como el respeto, la equidad y el didlogo, que se consideran esenciales para promover una
convivencia armoniosa.

Se destaca la importancia de la coexistencia equitativa, el conocimiento mutuo v la creacion de espacios
donde se expresen y fomenten estos valores compartidos. Ademas, se hace hincapié en el abordaje de la
diversidad cultural desde una perspectiva interseccional, incluyendo marcadores de identidad y diversidad
no tradicionales, y se aspira a la construccion de entornos que busquen la igualdad de poderes y acceso
a recursos entre los diversos grupos culturales presentes en la comunidad universitaria. A continuacion,
se presenta el analisis sobre las nociones de interculturalidad por estamento:

3.1.  Estudiantes: Significado de interculturalidad

En los estudiantes consultados, predomina la nocion de interculturalidad como interaccion, con multiples
alusiones a este concepto 0 a otros similares como comunicacion, intercambio, relaciones, coexistencia,
convivencia, sinergia entre grupos o culturas diversas en un mismo territorio o espacio social determinado.
En ocasiones esta interaccion se expresa orientada al reconocimiento mutuo del otro, con base en el
respeto, el dialogo, la horizontalidad o para justamente crear espacios de encuentro en los que se
produzcan y expresen estos valores al compartir equitativamente.

Con menos alusiones, pero con recurrencia considerable, también la interculturalidad es asimilada como
diversidad cultural en si misma y en menor nivel, aparece indistinta a multiculturalismo/multiculturalidad,
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al sefialarla como coexistencia de grupos o culturas diversas en un mismo espacio, pero que no
necesariamente interactuan o en la que se tenga como valor la diversidad o la convivencia equitativa.

En ciertas menciones se identifica a Chile como un pais cada vez mas multicultural, que deberia tener
como meta u horizonte la integracion y/o inclusion equitativa de la diversidad cultural. A momentos, se
identifica que esta diversidad cultural puede presentar yuxtaposiciones generadas por la alteridad, mas no
necesariamente expresadas como tensiones, no hay percepcion de conflictos y en general la tendencia es
a un sentimiento positivo sobre la existencia de esta diversidad, conectandola con atributos de
cooperacion y respeto, convivencia armonica de las diferencias, reconocimiento del derecho a la
diferencia.

Las propiedades con las que es representada esta diversidad cultural se remiten principalmente a la
coexistencia de diferentes culturas, aunque en una escala mas micro social alude también a sujetos y
grupos de pertenencia étnica especifica, diferencias fenotipicas (multirracial), entre los que eventualmente
se alude a comunidades migrantes y pueblos originarios. De manera eventual se contiene también
referencias a la alteridad representada por grupos de disidencia sexo-genéricas y grupos religiosos o con
diferencias idiomaticas.

A continuacion, en la nube de palabras se puede observar la recurrencia conceptual que permite identificar
estos elementos y a un costado los fragmentos textuales en los que estas declaraciones se constatan:

FIGURA 6: SIGNIFICADO INTERCULTURALIDAD - ESTUDIANTES

entorno
determinado conocer aprend|EndO

comunlcacmn

mezcla

. proceso respeto expre5|ones
"t interaccion oo

integracion crear

= dialogo diversas espacio
dentidades D @rSONAS "% Gt

social

territorio grupos intercambio

presencia etnias enmiquediniento

ideas ConVIVenCIa reconocimiento

convergen

“Presencia e interaccion entre personas o grupos de culturas diferentes’.
“El poder convivir con distintas personas de diversas culturas, etnia, religion, en un marco de respeto”
“Respetar la diversidad que se genera entre diversas culturas generando comunidad”.
“Es la interaccion de distintas culturas y personas en un espacio en comdn como la universidad .
“La union y comunidad de distintas culturas originarias de un pais”
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3.2.  Académicos: Significado de Interculturalidad

El estamento académico identifica una saturacion de términos que releva concepciones técnicas acerca
de interculturalidad y positivamente orientadas a nociones de interaccion equitativa, conocimiento
/reconocimiento mutuo entre grupos diversos a nivel social y cultural, convivencia entre grupos,
intercambios de experiencias, didlogo, respeto y encuentro, en relacion con la diversidad cultural,
caracterizada como un conjunto interseccional de distintas cosmovisiones dadas por la variabilidad de
etnias, nacionalidades, lenguas, grupos religiosos, de género, de clase que coexisten en un mismo espacio
y cuya convivencia deberia sustentarse en un marco de derechos humanos con el propésito de disminuir
las inequidades que se producen a nivel social y politico. Subyace en sus respuestas, una diferenciacion
con la idea de multiculturalismo, en tanto la interculturalidad trasciende la mera idea de convivencia o
coexistencia de culturas, haciendo explicita la busqueda de simetria o igualdad de poderes entre grupos
respecto de los accesos y la participacion politico-social.

Aunque en una menor mencion, también aparecen referencias que conectan la interculturalidad a procesos
de decolonizacion del saber para resistir a logicas hegemonicas y que amplia la inclusion a otros
marcadores de identidad y diversidad que pueden no ser tradicionales en la comprension de
interculturalidad, tales como géneros, edades, clases sociales:

FIGURA 7: SIGNIFICADO INTERCULTURALIDAD EN ACADEMICOS
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“Relacion entre diversas culturas conducente al reconocimiento, equidad, descolonizacion e interrelacion’”.
“Un didlogo, en un clima de respeto e iqualdad entre culturas distintas y diversas”.
“La relacion horizontal entre poblaciones originarias, migrantes o diversidades”
“Relacion de iqualdad y respeto entre distintas  culturas, bajo el marco de los derechos humanos”
“El intercambio de saberes y gjecucion de practicas en diversos contextos con personas provenientes de
diversas matrices formativas en lo sociopolitico”.
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3.3.  Trabajadores: Significado de la interculturalidad

Respecto al estamento de trabajadores, el significado involucra referencias explicitas y consistentes
con nociones tales como interaccion, intercambio, convivencia, relacion e integracion de diversos grupos
culturales, principalmente entendidos como personas que provienen de otros paises 0 grupos étnicos y
raciales diferenciados de lo nacional. En lo general, este reconocimiento a la coexistencia de lo diverso
en un espacio comun se asocia y expresa por medio de valores positivos, tales como la equidad, el
respeto, la igualdad, la comprension y la capacidad de didlogo que deberian producirse en estas
interacciones mas alla de las diferencias. Se alude a la experiencia proxima y cotidiana de convivir en un
espacio laboral y académico que integra a personas de diversas nacionalidades.

En la siguiente nube de palabras y fragmentos, es posible validar esta descripcion.

FIGURA 8: SIGNIFICADO DE INTERCULTURALIDAD EN TRABAJADORES
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“La convivencia de varias culturas’.
“Interaccion entre personas o grupos con identidades de culturas diversas’.
“Creo que es poder conectarse con otras culturas y poder relacionarse de manera mutua. Poder
entenderse’”.
“Es una mezcla de culturas. Es la convivencia de otras personas de diferentes paises’.
“Intercambios de paises distintos”.
“Es conocer la cultura de otros paises, como comida, musica, baile”.
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En conjunto, la vision triestamental de la UAHC converge en reconocer la importancia de la interaccion
equitativa, el respeto, el didlogo y la convivencia entre grupos culturales diversos. Se percibe una nocion
compartida hacia el entendimiento de espacios que valoren la diversidad cultural, se busque el
conocimiento mutuo y se promueva la igualdad de oportunidades y acceso a los recursos entre distintos
grupos.

3.4. Importancia de la interculturalidad en el espacio universitario y en Vinculo con el Medio

De manera complementaria a la pregunta anterior, una vez que los participantes describen lo que
entienden por interculturalidad, se buscé que sefialaran la importancia de incorporar la interculturalidad
en el espacio universitario, para lo cual se realizo la pregunta ;Qué tan importante es para usted incorporar
la interculturalioad en el espacio universitario? a través de la cual se busco indagar en la valoracion y
predisposicion de la comunidad con relacion a la instalacion de futuras iniciativas y/o adecuaciones que
implemente el proyecto de interculturalidad en la UAHC.

La pregunta fue planteada en escala Likert, permitiendo a los encuestados sefialar el nivel de importancia
en una escala que va de 1 a 10, donde 1 es nada importante y 10 es muy importante. Los resultados
obtenidos permiten observar que la comunidad otorga un alto nivel de importancia a incorporar la
interculturalidad en el espacio universitario, el 91,2% lo considera muy importante o importante,
existiendo diferencias leves entre estamentos, en el estudiantado el 89,7% la considera importante 0 muy
importante, mientras que en trabajadores este dato corresponde a un 91,8%, siendo en el estamento
académico quien otorga el mayor nivel de importancia a la incorporacion de la interculturalidad con 93,9%.

A continuacion, la tablas 4 muestra el nivel de importancia por estamento:

TABLA 4
IMPORTANCIA DE INCORPORAR LA INTERCULTURALIDAD AL ESPACIO UNIVERSITARIO

Nivel de importancia % Estudiantes | % Académicos | % Trabajadores | % General
Muy importante 66,3 74,8 64,4 68,5
Importante 23,4 19,1 27,4 23,3
Medianamente importante 6,2 4,6 55 54
Poco importante 1,8 1,5 0 1,1
Nada importante 2,2 0 2,1 1,6

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104
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Los resultados permiten refrendar altos grados de conciencia y valorizacion de la interculturalidad dentro
de la comunidad universitaria, existiendo un consenso generalizado sobre la importancia de incorporarla
al espacio. Demostrando que existen niveles bajos que le otorgan menor importancia, dado que la
combinacion de respuestas “poco importante” y “nada importante” representa solo el 3,2%. Este bajo
porcentaje sugiere que una minoria pequefia de la comunidad universitaria no valora la interculturalidad
en el entorno académico.

Asi mismo, es posible observar que existe poca ambigiiedad en las percepciones de la importancia de la
interculturalidad, ya que la mayoria de las respuestas se centran en la categoria “muy importante” e
“‘importante”. Esto puede ser beneficioso para la implementacion del proyecto y/o futuras politicas
interculturales, ya que puede ser interpretado como respaldo a una iniciativa institucional orientado a este
proposito.

De manera similar, se consultd a los encuestados sobre la relevancia que otorgan a desarrollar actividades
interculturales que vinculen a la universidad con el entorno bajo la misma escala utilizada en la pregunta
anterior. Los resultados revelan una tendencia clara hacia la percepcion de que las actividades
interculturales con el entorno son importantes. El hecho de que un 62,5% considere este vinculo como
"muy relevante" sugiere un alto nivel de valoracion y reconocimiento de su importancia. Ademas, el
porcentaje combinado de aquellos que las consideran "relevante” y "medianamente relevante” alcanza un
27.7%, lo que suma un total del 90,2% de la comunidad universitaria que valora en alta y mediana medida
actividades interculturales que vinculen a la universidad con el entorno.

Por otro lado, aunque existen quienes perciben estas actividades como "poco relevantes" o "nada
relevantes”, estos porcentajes representan un total del 9,6%, lo cual es inferior en comparacion con
aquellos que las consideran muy importantes, sin embargo, no son minoria. La tabla 5 permite evidenciar
como se distribuyen las valoraciones por estamento, permitiendo visibilizar que existen diferencias en
torno a la relevancia que otorga cada estamento al vinculo con el entorno con motivo de la
interculturalidad.

TABLA 5
RELEVANCIA DE DESARROLLAR ACTIVIDADES INTERCULTURALES
QUE VINCULEN A LA UNIVERSIDAD CON EL ENTORNO

Nivel de relevancia % Estudiantes | % Académicos | % Trabajadores | % General
Muy relevante 64,5 79,4 43,8 62,5
Relevante 20,9 17,6 27,4 21,9
Medianamente relevante 9,9 0,8 6,8 58
Poco relevante 1,1 1,5 4.1 2,2
Nada relevante 3,7 0,8 17,8 7,4

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104
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Destaca en el estamento académico quien muestra una percepcion mas unanime y alta sobre la
importancia de esta dimension, con una proporcion significativa (79,4%) considerandola como "muy
relevante”. Los estudiantes también muestran una valoracion positiva, aunque con una proporcion menor
(64,5%) que los academicos. Por su parte, los trabajadores tienen una percepcion mas diversificada, con
una parte considerable mostrando niveles mas bajos de importancia, habiendo una proporcion
significativa (17,8%) que sefiala considerarla “nada importante”.

Asimismo, se consulto a través de una pregunta abierta sobre los motivos de esta evaluacion. Las
respuestas dan cuenta de la relevancia que otorga la comunidad universitaria en distintos ambitos,
destacando la coherencia valorica y politica de la UAHC al vincularse con las comunidades de su entorno,
asi como la bidireccionalidad en el proceso formativo y la relevancia del vinculo con el medio como clave
de posicionamiento y visibilizacion, como a la buena gestion institucional coherente con la identidad de
la universidad.

Entre las razones esgrimidas por el estamento estudiantil, destacan elementos tales como, que la
formacion profesional debe estar en consonancia con los cambios globales y nacionales, también por
motivos de coherencia valorica y politica en relacion con valores inclusivos en torno a la diversidad
cultural, el respeto, mayor integracion e igualdad. Por ultimo, sefiala su relevancia como una oportunidad
de posicionamiento y visibilidad de la universidad en el medio nacional, aumentando acciones para la
formacion, asi como portar el sello de compromiso con los DD. HH, tanto en actividades internas y
externas. A continuacion, se exponen tres frases que permiten dar cuenta de aquello:

“Permite identificar realidades que no se dan en la escuela, rompe con prejuicios y ayuda a la
potenciacion de organizaciones dentro y fuera de la universidad’.
Estudiante UAHC

“Es importante para el desarrollo profesional ya que chile es un pais intercultural’.
Estudiante UAHC

Asi mismo, el estamento docente también sefiala razones ligadas en clave de posicionamiento y a motivos
asociados a los principios fundamentales de la mision y vision de la universidad, agregando razones
ligadas a la generacion de conocimiento y formacion, como también a la buena gestion institucional. En
este sentido, posiciona la relacion vinculo con el medio-interculturalidad como una oportunidad v
necesidad institucional.

“Que los estudiantes no solo sepan teGricamente el concepto de interculturalidad, si no, que
también puedan experimentar lo que significa realmente de manera personal y también ayudaria a
vincular mas con el enforno universitario”

Estudiante UAHC
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Las referencias en torno a nociones como didlogo, vinculo, aprendizaje, dar respuesta, posicionamiento,
relevancia o visibilidad, apertura y colaboracion, conexion con la realidad, construccion de espacios y
experiencias con la comunidad y los territorios aparecen repetidamente como parte de las justificaciones
mas relevantes, solo levemente superada por la insistencia de argumentos valoricos y politicos.

El nodo valdrico-politico es el mas enunciado, pudiendo reflejar de manera consistente la enunciacion de
ciertos principios y valores sefialados por la UAHC en su mision-vision, asi como en la operacionalizacion
de su proyecto institucional. Estos elementos se identifican como parte de un rol social y un sello o
tradicion que distingue a esta universidad desde su fundacion. En coherencia, esta intencionalidad politica
se expresa en la idea de que las acciones y lineamientos desarrollados por la UACH deben estar implicadas
en la transformacion de problematicas o relaciones de tension y conflictos entre grupos diversos (dentro
y fuera del espacio universitario), lo que cobra sentido en la alusion a los valores de respeto a la diversidad,
la cual se vislumbra como una aspiracién y oportunidad para levantar un proyecto social pais no
extractivista, basado en el respeto a los derechos humanos, la no discriminacion y el reconocimiento a la
otredad.

Resulta evidente también en las expresiones dadas por el estamento académico, la recurrencia a razones
propias del rol tradicional de la universidad como generadora de conocimiento critico (a través de la
investigacion, el debate interno y externo) y su alcance en aplicaciones practicas a través de la docencia
y la vinculacion con el medio. En ambos casos, la expectativa es que este rol esté estrechamente articulado
para favorecer la formacion profesional y valorica de estudiantes, puesto al servicio de las problematicas
relevantes del pais y a la construccion de una mejor sociedad.

En este sentido, varias referencias relevan la importancia de conectar con el medio relevante justificada en
la idea de lograr transferencias de conocimientos, estar al servicio de las comunidades, entre otras
nociones similes ubicandola, asi como parte de un sentido o apuesta epistemologica y politica de mayor
alcance.

Con un menor nivel de menciones en reconocimiento entre este estamento, pero con relativa frecuencia
e importancia, se identifican razones para abordar la interculturalidad desde la Vinculacion con el Medio,
ligadas a la gestion institucional. De acuerdo con las referencias de los informantes, la interculturalidad
deberia ser un aspecto explicito de la politica institucional, tener un caracter programatico de manera
sistémica y estar proyectada a acciones concretas y sostenidas en el tiempo. Se desliza asi una critica a
sumar acciones de este tipo solo por razones instrumentales, toda vez que se reconoce el alto valor
intrinseco de apropiar este enfoque, que en general, perciben en sintonia de manera pertinente y coherente
con los fundamentos que dieron origen a la UAHC.
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A continuacion, se detallan extractos que permiten dar cuenta del analisis:

“Una mayor conexion con los barrios de sus sedes y favorecer el didlogo”.
Docente UAHC

(...) “desarrollando un trabajo integral, no extractivista, es importante generar un didlogo con
el entorno sin exclusiones, ni prejuicios e indagar en el territorio qué diferencias y expresiones
culturales hay, para luego respetarias’.

Docente UAHC

“Permite generar conocimiento y respeto acerca de los espacios interculfuralmente diversos.
Lograr procesos de docencia culturalmente pertinentes’.
Docente UAHC

“Fundamental en el desarrollo y proyeccion de la politica universitaria”
Docente UAHC

En cuanto a la percepcion de los trabajadores en torno a la misma pregunta, es posible identificar razones
asociadas a la bidireccionalidad entendida como una oportunidad de llevar la formacion y los debates
internos, académicos o del conocimiento desde la universidad a distintos espacios externos con la que Ia
universidad se relaciona, a fin de potenciar el aprendizaje e intercambio de experiencias. Se refuerza la
necesidad de conexion con el mundo, la necesidad de articulacion interna/externa y la oportunidad de ir
mas alla del entorno universitario, relacionando estas posibilidades con la diversificacion que ha tenido el
pais ante la aparicion de nuevas identidades y sus necesidades de valoracion y reconocimiento.

Otro motivo tiene relacion con la gestion institucional y que agrupa razones asociadas al reconocimiento
que hacen los trabajadores de que la interculturalidad, es parte de los imperativos valorico a considerar
en el quehacer institucional actual, identificando ciertas consideraciones como la sensibilidad vy
responsabilidad que le compete a una institucion de educacion superior a partir de la adhesion a cierto
marco declarado en su mision y vision. En este sentido, no solo se apela a la necesaria coherencia
estratégica de traducir la gestion de politicas internas el respeto a las diversidades, sino también, al
esperable impacto de la UAHC en los territorios a partir del reconocimiento y promocion de la coexistencia
de diversas cosmovisiones.

Con menos referencias, surgen razones asociadas al desarrollo profesional actualizado, pertinente y
situado que aparecen también como parte de una perspectiva relevante para algunos funcionarios que
identifican la formacion profesional en torno a interculturalidad como parte de una labor central si se
proyecta la insercion e interaccion de los estudiantes en un futuro espacio laboral, espacio que se
reconoce cada vez mas diverso y exigente de herramientas personales y profesionales para enfrentar estos
escenarios.
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Es importante mencionar que entre las respuestas proporcionadas por este estamento se constata también
ausencia de respuestas, en no pocos casos, y en otros, un manifiesto desinterés por la tematica de
interculturalidad, la que identifican como poco relevante para el desempefio de sus labores o por
considerar que existen otras prioridades de las que la universidad deberia ocuparse antes de ésta.

A continuacion, se muestran referencias que dan cuenta de lo anterior:

‘Al ser una universidad tiene la obligacion de ensefar mas alld de nuestro entorno.”
Trabajador UAHC

“Primeramente se deben articular las actividades de vinculacion que vinculen a la universidad
con el medio y que después se potencie la interculturalidad.”
Trabajador UAHC

“Es importarte para la unificacion de todos en la vida cotidiana dentro del campo laboral.”
Trabajadora UAHC

“Porque no influye como yo trabajo.”
Trabajador UAHC

En general, se puede concluir que la mayoria de la comunidad universitaria valora y reconoce la
importancia de desarrollar actividades interculturales que vinculen a la universidad con el entorno. Esto
sugiere apoyo Yy una base favorable para la implementacion y promocion de actividades que superen el
marco de la ejecucion del proyecto. Sin embargo, la divergencia entre estamentos sugiere considerar la
necesidad de estrategias diferenciadas para involucrarlos en actividades interculturales en vinculo con el
medio, adaptandolas a las perspectivas y prioridades de cada grupo dentro de la comunidad universitaria.

Se observa también, que la comunidad en general otorga mayor relevancia a incorporar la interculturalidad
dentro del espacio universitario antes que fuera de este, sugiriendo la necesidad de abordarlo de manera
interna, para luego y en consecuencia de un proceso de maduracion al interior de la comunidad se puedan
desarrollar instancias que vinculen a la universidad con el entorno.
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4. EXPERIENCIA DE LA UAHC EN INTERCULTURALIDAD

En el marco de este diagnostico institucional, se exploré en torno a la experiencia previa de la universidad
en instancias de participacion y/o formacion intercultural. A continuacion, la figura 9 presenta los
resultados sobre la identificacion de actividades o iniciativas interculturales realizadas en la universidad
considerando los tres estamentos. La pregunta fue planteada de la siguiente manera: ;Conoce alguna
actividad o iniciativa sobre interculturalidad realizada por la universidad?

FIGURA9
CONOCIMIENTO DE ACTIVIDADES INTERCULTURALES REALIZADAS POR LA UNIVERSIDAD (%)

Conocimiento de actividades o iniciativas
interculturales realizadas por la UAHC

j 32,88%
Trabajad = ,
B 67,12%
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Estudiantes 18,32%
81,68%
0,
Académicos/as 40,46%
59,54%

ESi mNo

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Los resultados muestran una diferencia marcada entre los estamentos, siendo el estamento académico
(40,5%) el que sefiala conocer en mayor medida actividades interculturales realizadas por la universidad,
seguido de trabajadores (32,9%), mientras que, de modo contrario, es el estamento estudiantil quien en
mayor nivel dice no conocer actividades interculturales (81,7%).

Producto de la labor académica, es probable que este estamento se encuentre mas involucrado en
proyectos e instancias donde se discuten y promueven actividades interculturales, teniendo acceso
privilegiado a informacion en esta linea. A pesar de ello, llama la atencion que el estudiantado desconozca
esas actividades, debido a que es el estamento que se relaciona mas directamente con los académicos.

Estos resultados pueden ser consecuencia de multiples factores, por ejemplo, reflejan una posible
ausencia, falta de difusion o alcance de las actividades interculturales por parte de la universidad. Ademas,

23



puede indicar también la necesidad de estrategias especificas para cada grupo, ya que la brecha de
conocimiento varia significativamente entre académicos, estudiantes y trabajadores.

Para quienes sefialaron que si conocen actividades o instancias interculturales realizadas por Ila
universidad, su identificacion varia desde catedras o contenidos de ciertas asignaturas, a talleres o
actividades extracurriculares, como también iniciativas de gestion institucional como centros de apoyo
social y conmemoraciones o celebraciones, instancias de participacion que permiten conocer mas a fondo
cuales son las experiencias de la comunidad al interior de la universidad. Un aspecto destacable es que
existe mayor conocimiento de actividades interculturales con relacion al nivel de participacion. En términos
cuantificables, un 30,6% de los encuestados identifica instancias interculturales en la UAHC, sin embargo,
solo el 9,4% sefala participar de dichas instancias.

El nivel de participacion que muestra la figura 10 considera s6lo aquellas personas que sefialan si conocer
instancias interculturales dentro de la universidad. Los resultados presentan una tendencia similar a la
anterior, siendo el estamento académico (45,3%) quien mayormente participa, seguido de estudiantes
(28%), y luego trabajadores (25%), lo que se relaciona con mayores niveles de no participacion.

Es posible que los trabajadores, debido a la naturaleza de sus responsabilidades laborales, se vean
limitados a participar de estas instancias o exista una falta de promocion y/o difusion oportuna sobre
actividades interculturales en los espacios inmediatos de trabajo. A su vez, la claridad en la difusion o el
reconocimiento sobre qué se entiende por instancias interculturales puede influir en los resultados del
estamento estudiantil, ya que un 8% sefiala no saber si participa en actividades interculturales, por lo que
se deduce, tienen dificultades para identificarlas.

FIGURA 10
PARTICIPACION EN ACTIVIDADES INTERCULTURALES DENTRO DE LA UAHC
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104
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Al igual que la pregunta anterior, se busco conocer cudles son las instancias internas en los que cada
estamento participa, lo que permite reconocer la experiencia de la comunidad con relacion a la
interculturalidad.

Entre las experiencias que los estamentos consultados identifican mas activamente y que se llevan a cabo
al interior de la UAHC, se pueden reconocer cinco tipos de experiencias:

1.

Experiencias académicas/curriculares: Comprende por asignaturas de catedra o parte de la malla
curricular de sus respectivos programas de estudio que se articulan de forma explicita con la
tematica de interculturalidad. Se identifican distribuidas en mallas curriculares de pregrado como
en iniciativas de educacion continua o como parte de la difusion y aplicacion de saberes
especializados. En este sentido, corresponden a iniciativas en las que se reconocen en diversos
formatos, tales como: diplomados y cursos, contenidos especificos de las asignaturas, 0 en
instancias formativas aplicadas como practicas intermedias o profesionales, o0 proyectos de
investigacion.

“Los ramos propios de la universidad (transversales) tienen un sello de inclusién y
diversidad, no solo el ambito cultural sino de género y apoyo a disidencias”
Estudiante UAHC

“Cétedras de facultad, catedras bésicas, proyectos de investigacion”
Académico UAHC

“En la escuela de antropologia se han realizado distintas activioades respecto a este tema”
Trabajador UAHC

Experiencias formativas extracurriculares: Conformada por experiencias de interculturalidad
relacionadas con aprendizajes no obligatorias académicamente, sino que, de interés voluntario
que se expresa, por ejemplo, en la participacion en talleres de otras lenguas (ancestrales como
el mapudungun, el creole, lenguas asiaticas) que son desarrolladas y ofrecidas por la gestion
propia de la UAHC o gestionada por los propios estudiantes de acuerdo con sus intereses y
oportunidades, asi como otras instancias que consideran la tematica o que implican el intercambio
con otras culturas.

“Talleres de lenguajes e intercambios estudiantiles”
Estudiante UAHC

“Programa de creole / programa lengua mapuche / charia sobre migrantes
Académico UAHC
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“Hace algunos afios se hicieron cursos de Creole y cursos de espafiol para haitianos”
Trabajador UAHC

3. Experiencias en actividades de extension: Comprende la participacion de estudiantes a través de
foros, seminarios, charlas y/o congresos tematicos en torno a grupos y temas que potencian la
concientizacion sobre la diversidad cultural y el intercambio de miradas y conocimientos, asi
también como actividades conmemorativas ancestrales.

“Conversatorios, lanzamientos de libros, charlas teméticas, talleres de mapuzungun”
Académico UAHC

“Conmemoracion de hitos especificos de distintas culturas como por ejemplo el wetripantu”
Estudiante UAHC

“Presentaciones, obras de teatro, foros”
Trabajador UAHC

4. Experiencias de gestion institucional: En esta categoria se identifican acciones relacionadas con
el reconocimiento de proyectos y programas asociados a las tematicas que implican temas y
acciones inclusivas (género, discapacidad, entre otros) que mas recientemente integran la
perspectiva de la interculturalidad. Estas acciones han sido fruto de la gestion interna de la
universidad o adjudicadas, por ejemplo, a través de Fondos de Desarrollo de Institucional (en el
caso concreto del proyecto FDI 22104 sobre interculturalidad). Involucra también, la activacion u
observancia de otras politicas afirmativas y de resguardo de la diversidad para promover el
respeto a las diferencias y la no discriminacion, las cuales constituyen un marco normativo y
valdrico para el funcionamiento interno y la relacion con el entorno. Caben dentro de este tipo de
experiencias las acciones realizadas por el Centro de Experimentacion e Intervencion Social
(CEIS) y el Centro de Atencion Psicoldgica (CAPS) en tanto también estos centros activan una
oferta de atencion profesional que se gestiona internamente para prestar apoyos 0 servicios hacia
el medio comunitario.

“En CAPS existe el 4rea de Salud Mental Intercultural”
Estudiante UAHC

“Las politicas de resguardo del respeto, tolerancia y proteccion de la manifestacion y existencia de
diversidad, politica para salvaguardar la no discriminacion a la diversidad que tiene la UAHC”
Académico UAHC
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“Capacitaciones con referencia al fema; contratar a personas migrantes; bafios mixtos; charlas”
Trabajador UAHC

5. Experiencias de interaccion laboral: En esta dimension las identificaciones que aparecen
mencionadas entre algunos funcionarios, se encuentran referencias a la contratacion de personas
migrantes por parte de la UAHC y la convivencia en espacios laborales con colegas de otras
nacionalidades y culturas.

“Participacion de estudiantes de raza negra en algunos programas, estudiantes de intercambio y

espacios laborales”
Académico UAHC

“Diferentes comparieros de varias culturas y nacionalidades”
Trabajador UAHC

Por su parte, la tendencia de participacion en actividades o iniciativas interculturales fuera de la universidad
sigue los mismos patrones anteriores, aunque aumentando los niveles de no participacion en este tipo de
instancias:

FIGURA 11
PARTICIPACION EN INICIATIVAS INTERCULTURALES FUERA DE LA UNIVERSIDAD

Participacion en iniciativas interculturales fuera
de la Universidad

0,00%
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104
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En las referencias del estamento académico ante la consulta por experiencias asociadas a interculturalidad
fuera de la propia universidad, se identificaron dos tipos de instancias y acciones. Uno, reconocible en el
ambito propiamente académico en interaccion con otras casas de estudio y otro, identificable como
experiencias de extension, accion o intervencion comunitaria y/o trabajo territorial en el medio externo a
la universidad vinculado a tematicas de interculturalidad.

Por su parte, el estamento estudiantil reconoce a nivel externo al espacio universitario instancias de diversa
indole, en la que prima la participacion de los estudiantes en ceremonias ancestrales (principalmente
asociadas al pueblo mapuche), festivales artisticos, ferias costumbristas, participacion en asociaciones
activistas de tipo étnico ancestrales (linajes como los Lof), politico y deportivo, de fomento artistico y
folclérico (danza, musica, grafiti) asi como algunas acciones vinculadas a trabajo voluntario en las
comunidades para necesidades definidas por estas mismas.

Destacan también, la participacion formativa a través del cumplimiento de ciertas practicas profesionales
(que aunque son requisitos curriculares por el hecho de cumplirse fuera del espacio universitario, son
reconocidas como externas a la UAHC); y por otro, la asistencia a conversatorios, charlas y seminarios
tematicos asociados a inclusion de la diversidad socio-cultural (feminismo, diversidad de género,
neurodivergencia, ancestrias y racialidad) que los estudiantes reconocen como experiencias de
interculturalidad.

A su vez, en el estamento trabajador existe una baja tasa de respuestas por lo que la densidad de datos
para la construccion de categorias se ve limitada. Pese a lo anterior, entre las experiencias que si se
reconocen aparecen menciones a experiencias laborales mas alla de los espacios de la UAHC a propdsito
de roles profesionales, participacion en cursos de capacitacion o de educacion continua en otras
Instituciones de educacion superior, a experiencias de participacion en celebraciones y/o
conmemoraciones de ritos de pueblos ancestrales, talleres de danza afrodescendiente; ciclos politicos
sobre diversidad sexo-genérica y una experiencia vinculada al Servicio Jesuita Migrante (SJM) en torno
al trabajo con migrantes.

Finalmente, la experiencia de la comunidad en relacion con la interculturalidad se consultd sobre si
considera que en su calidad de estudiante, académico o trabajador ha recibido formacion en
interculturalidad por parte de la universidad. El estudiantado es la poblacién que en mayor porcentaje
sefiala haber recibido formacion en la tematica, con un 44%, luego los niveles de formacion descienden
significativamente en el cuerpo académico (15%) y trabajadores (8%). En términos generales, el 68,6%
de la comunidad universitaria sefiala no haber recibido formacion en interculturalidad, la tabla 6 muestra
los porcentajes por estamento y el porcentaje general:
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TABLA 6
FORMACION EN INTERCULTURALIDAD POR ESTAMENTO

¢Ha recibido formacion en interculfuralidad % % % %
dentro de la universidad? Académicos Estudiantes Trabajadores  General
No 80,92% 35,53% 89,04%  68,60%
Si 14,50% 43,96% 8,22%  22,22%
No lo sé 4,58% 20,51% 2,14%  9,21%
Total general 100,00%  100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Los resultados muestran una brecha interesante en la percepcion en torno a la formacion en
interculturalidad dentro de la comunidad universitaria. En el caso de los estudiantes, como se muestra
mas adelante, la formacion en interculturalidad es parte de los programas académicos por lo que alcanza
cierto nivel de desarrollo que la hace reconocible, demostrando también que la integracion de estos
contenidos es algo que la universidad ya ha venido desarrollando. Por su parte, es el estamento académico
quien imparte estos contenidos, sin embargo, se observan deficiencias a mejorar en cuanto a espacios
formativos con relacion a la interculturalidad promovidos por la universidad. Por dltimo, en el caso de los
trabajadores, se observa escasa implementacion de instancias de formacion dirigidas a los trabajadores
no académicos, considerando que el desarrollo de estas competencias transversales beneficia a los
trabajadores en su desemperfio laboral y contribuye a crear un ambiente mas inclusivo y diverso.

Para quienes responden afirmativamente haber recibido formacion en interculturalidad dentro de la
universidad se despliega la pregunta sobre si consideran que dicha experiencia ha sido util para su
formacion profesional, laboral y/o personal. El 95% sefiala que han sido instancias de formacion Utiles,
mientras que el 1,6% sefiala que no, y un 3% sefiala no saber si son instancias tiles para su formacion.
El 100% de los estamentos de académicos y trabajadores que han recibido formacion en interculturalidad
sefialan que ha sido util para su formacion profesional o personal. A continuacion, se muestran los
resultados obtenidos:
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TABLA 7
UTILIDAD DE LA FORMACION INTERCULTURAL PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL,

LABORAL Y/O PERSONAL
¢Ha sido dtil para su formacion % % % %
profesional, laboral y/o personal? Académicos Estudiantes ~ Trabajadores General
Si 100% 85,83% 100% 95,27%
No 0% 5,00% 0% 1,66%
No sé 0% 9,17% 0% 3,05%
Total general 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Para comprender en mayor profundidad cuales son las instancias de formacion identificadas, se realizo la
consulta abierta a la comunidad, donde pudieron refrendar sus percepciones. Con relacion al estamento
estudiantil se observa que la mayor parte de las referencias se concentran desde estudiantes de pregrado,
quienes sefialan contar con varias instancias de formacion curricular respecto a la temética o topicos afines
que les permiten explorary comprender elementos sobre alteridad, por medio de asignaturas transversales
asociadas con prevalencia de temas en la carrera de Antropologia por su propia orientacion disciplinar,
como en otros programas de estudio (Salud, Ciencias Sociales, Arte, Derecho) que contemplan
asignaturas sobre antropologia para formar competencias interculturales, en los que se releva contenido
tedrico sobre Cultura y pensamiento latinoamericano, Cultura e interculturalidad, Salud (Antropologia de
la Salud, Salud colectiva), Danza, Comunidad y diversidad, sustentabilidad, Culturas andinas vy
afrodescendiente, entre otras. Con mencion destacada es identificada la Cétedra de facultad sobre
Derechos humanos, Multiculturalismo y Género, la cual es reconocida como una asignatura transversal y
especifica en abordaje de estos temas.

Con menor frecuencia, pero también con cierta presencia, se identifican instancias practicas de la
formacion tales como asignaturas aplicadas orientadas a la intervencion (talleres de integracion
profesional, practicas profesionales). Con un reconocimiento menor pero también presente, se sefiala la
oferta académica de postgrado a través del programa DETLA (Doctorado en estudios transdisciplinares
latinoamericanos).

El estamento académico identifica principalmente dos tipos de instancias formativas: una de tipo curricular
y otra de orden extracurricular. Las instancias curriculares, resultan predominantes en sus respuestas, las
cuales gravitan alrededor del reconocimiento de catedras y cursos de programas de estudio, como parte
de la formacion que ellos/ellas imparten o que incluso recibieron en algunos casos al haber sido
estudiantes en la misma institucion. La mayoria de estas instancias estdn ligadas a ejes tematicos
disciplinares como en el caso de las asignaturas de Antropologia ya sea en dicha carrera 0 como curso
en la malla curricular de otras carreras (ya sea como Antropologia general o con aplicacion a alguna
especificidad como género y/o sistemas de creencias, de la salud). También, se encuentran otras catedras
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y cursos en torno a topicos inclusivos que pueden o no ser transversales a distintos programas de estudio,
a los que reconocen proximidad o asociacion a la nocion de Interculturalidad. Entre las que mas destacan
hay referencias a catedras de multiculturalidad o multiculturalismo, Pensamiento y cultura latinoamericana;
Salud colectiva, Sustentabilidad, Discapacidad, Danza y Cultura local, Folclore latinoamericano, Danza Afro
y en especifico algunos identifican la Catedra transversal de Derechos Humanos, Multiculturalismo y
Género.

El estamento de trabajadores presenta un nivel de respuesta muy descendido en relacion con el nimero
de encuestados para este grupo. Esto impide configurar de manera concluyente si existe identificacion y
acceso a estas instancias de formacion que la UAHC desarrolla, sin embargo, resulta igualmente
interesante de considerar la ausencia de datos a la luz de conformacion heterogénea de este estamento,
compuesta por funcionarios que ocupan distintos perfiles de cargo y representado por una diversidad de
personas Y tareas, debido a que algunos requieren cierta formacion profesional y otros que desempefian
roles en las que no tienen la misma posibilidad de acceder a los temas mas tedricos sobre interculturalidad
0 no los perciben como necesarios para su desemperio laboral. Esto también se corrobora en la ausencia
de respuesta de otras categorias previas como lo es, por ejemplo, las razones de importancia que
visualizan para desarrollar acciones de interculturalidad desde Vinculo con el Medio, en las que también
se confirma ausencia de respuestas o expresiones de desconocimiento y desinterés al no considerarlo
relevante para el desempefio de sus funciones o por considerar que existen otras prioridades
institucionales.

Entre las escasas respuestas declaradas en esta linea, se reconocen instancias de capacitacion en torno a
migracion y cursos sobre la tematica de género, asi como la mencion a Derechos humanos y
multiculturalidad.

En general, estos hallazgos sugieren la necesidad de estrategias mas especificas y accesibles para
promover la participacion en instancias de formacion en interculturalidad, especialmente entre los
académicos v trabajadores. Ademas, destacan la importancia de continuar fortaleciendo la presencia de
estos temas en el curriculo académico para garantizar una formacion integral y enriquecedora para los
estudiantes.
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5. DIMENSIONES IMPORTANTES QUE DEBE CONSIDERAR LA INTERCULTURALIDAD

Para conocer los elementos identitarios que la comunidad considera importantes de incorporar para lograr
el desarrollo de la interculturalidad en la universidad, se solicitd su identificacion para abordar de forma
comparada lo que la universidad aborda actualmente. El objetivo es conocer cuales consideran de mayor
importancia para instalarlas como necesidades en el futuro desarrollo del proyecto. Este punto es de alta
relevancia para identificar las necesidades de la comunidad universitaria y planificar estrategias
contextualizadas.

La figura 12 muestra las dimensiones mas relevantes de abordar la interculturalidad por la comunidad
universitaria. Todos aquellos resultados inferiores al 20% se agruparon en la categoria “otros”, la cual
considera: situacion laboral, tareas de cuidado no remuneradas, religion y creencias, edad, afiliacion
politica, afiliacion gremial/sindical y estado civil.

FIGURA 12
DIMENSIONES RELEVANTES PARA ABORDAR LA INTERCULTURALIDAD
SEGUN LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

Dimensiones relevantes de abordar en
interculturalidad segun la comunidad
universitaria
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104
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Los resultados obtenidos permiten observar que, las dimensiones de "Pueblos originarios y grupos
ancestrales" y "Género y diversidades sexo-genéricas" son altamente valoradas por la comunidad
universitaria para el trabajo intercultural (67,92% y 65,82% respectivamente), pero la comunidad sefiala
que la universidad aborda en mayor medida tematicas de género y diversidades sexo-genéricas, y en
menor medida tematicas de pueblos originarios (81,8% y 44,4% respectivamente), por lo que parece
haber un mayor alineamiento entre lo que se considera importante y lo que se esta abordando en cuanto
a la tematica de género, pero existe una brecha a abordar para el caso de los pueblos originarios.

Por otro lado, dimensiones como "Poblacion migrante”, "Problematicas de salud mental" y "Vulnerabilidad
socioecondmica" son consideradas relevantes por la comunidad universitaria (con porcentajes de
importancia superiores al 50%), pero son abordadas en menor medida, con porcentajes entre el 24,5% y
el 35,6%.

En contraste, dimensiones como "Poblacion afrodescendiente”, "Situaciones de discapacidad y/o
diversidad funcional" y "Maternidad/paternidad responsable" son consideradas menos relevantes por la
comunidad universitaria en comparacion con las otras dimensiones. Asociado a este fendmeno, se detecta
que en la universidad no se abordan estas tematicas de forma sistémica, lo que es posible correlacionar
con el bajo porcentaje de importancia otorgado por la comunidad universitaria.

Al realizar el andlisis por estamento, se observan diferencias con las percepciones generales, el estamento
académico releva la importancia del trabajo intercultural con pueblos originarios y grupos ancestrales
(76,3%), poblacion migrante (72,5%), género y diversidades sexo-genéricas (68,7%), poblacion
afrodescendiente (58%), probleméticas de salud mental (51,9%), vulnerabilidad socioeconomica (49,6%)
y situaciones de discapacidad y/o diversidad funcional (44,3%).
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FIGURA 13
CARACTERISTICAS IMPORTANTES DE TRABAJO INTERCULTURAL SEGUN ACADEMICOS
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Estos resultados reflejan una conciencia amplia dentro del estamento académico sobre la necesidad de
abordar la diversidad desde multiples perspectivas, incluyendo cuestiones étnicas, migratorias, de género,
salud mental, situaciones socioeconomicas y discapacidades, lo que sugiere una postura inclusiva y
diversa en el ambito académico respecto de la interculturalidad.

En el caso del estamento estudiantil también se observa que el mayor nivel de importancia es otorgado a
los Pueblos originarios y grupos ancestrales (71,1%), pero se sitia en segundo nivel de importancia las
Problematicas de salud mental (67%), luego Genero y diversidades sexo-genéricas (64,1%), Poblacion
migrante (61,5%), Vulnerabilidad socioeconomica (55,7%) y Situaciones de discapacidad (50,9%) con
porcentajes sobre el 50%. Nuevamente los temas de género se encuentran abordados para la comunidad.
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FIGURA 14
CARACTERISTICAS IMPORTANTES DE TRABAJO INTERCULTURAL SEGUN ESTUDIANTES
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

Con relacion al estamento de funcionarios, el orden de las preferencias cambia. Para ellos, Género y
diversidades sexo-genéricas (67,1%) es un tema relevante, seguido de poblacién migrante (65,8%),
Problematicas de salud mental (50,7%), y luego, con el mismo nivel de preferencia Pueblos originarios y
grupos ancestrales (41,1%), Situacion laboral (41,1%) y Situaciones de discapacidad y/o diversidad
funcional (41,1%). Los niveles de importancia se condicen con las caracteristicas identitarias de este
estamento, mayor preponderancia de género femenino y poblacion migrante. Lo que explica que perciban
Sus propias caracteristicas como cuestiones relevantes de que la universidad atienda. Especialmente las
menos abordadas.
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FIGURA 15
CARACTERISTICAS IMPORTANTES DE TRABAJO INTERCULTURAL SEGUN FUNCIONARIOS/AS
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Fuente: Elaboracion propia Proyecto FDI 22104

En consecuencia, las dimensiones mas relevantes de incorporar al trabajo en interculturalidad consideran
las nociones tradicionales de interculturalidad como pueblos originarios, grupos ancestrales y poblacion
migrante como aspectos esenciales, sumado a las nociones de diversidad sexo-genérica y vulnerabilidad
socioecondmica en su comprension. También, se evidencia en una proporcion significativa la relevancia
que adquiere la poblacion afrodescendiente, especialmente para el estamento académico, y a la poblacion
en situacion de discapacidad y/o diversidad funcional.

Llama la atencion que para los tres estamentos es relevante considerar las probleméticas de salud mental
dentro del abordaje de la interculturalidad, especialmente para el estamento estudiantil, nocion que diverge
totalmente de los elementos tradicionales de la interculturalidad, pero que propicia lograr espacios de
interaccion en el marco de una convivencia universitaria inclusiva.

Los resultados permiten sefialar que en la actualidad existen areas en estado inicial o incipiente de
desarrollo por parte de la universidad, es asi como las tematicas en torno a poblacion migrante,
afrodescendiente y con discapacidad o diversidad funcional son las que presentan menor nivel de
desarrollo institucional, seguida de problematicas de salud mental, vulnerabilidad socioeconomica y
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pueblos originarios, con niveles de abordaje mas altos, aunque ninguno sobrepasa el nivel de importancia
que se le otorga. La Unica dimension que se encuentra en altos niveles de desarrollo tiene que ver con la
atencion de género y diversidades sexo-genéricas.

6. LEVANTAMIENTO DE INSUMOS A NIVEL DE DOCENCIA QUE PROPICIEN EL DESARROLLO DE
LA INTERCULTURALIDAD EN UAHC.

En el marco de este informe entendemos como insumos de docencia todos aquellos instrumentos que se
desprenden o estan asociados con el proceso de gestion de la innovacion curricular, que han sido
validados institucionalmente y que forman parte del modelo educativo de la universidad. EI modelo
educativo (ver figura 16) reconoce por un lado instrumentos macro curriculares; conformados por el perfil
de egreso, la estructura curricular y el plan de estudios y los instrumentos microcurriculares que
corresponde a los programas de estudio y planificacion de asignaturas.

FIGURA 16
VINCULACION MODELO EDUCATIVO Y DISENO CURRICULAR UAHC

FIGURA 1: VINCULACION ENTRE MODELO EDUCATIVO INSTITUCIONAL Y DISENO CURRICULAR UAHC
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Fuente: VRA-UAHC 2020
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Esta revision recoge el proceso de levantamiento de insumos vinculados con la docencia que propicia la
interculturalidad en el nivel de los instrumentos macro curriculares y especificamente en el nivel del perfil
de egreso y los desempefios. Es importante destacar que este levantamiento se constituye una primera
FASE | de lo que hemos denominado de manera mas amplia como etapa de revision y ajustes curriculares
con pertinencia intercultural (ver Figura 16).

En esta linea, es relevante considerar algunos de los elementos en relacion con el concepto de
interculturalidad que se ha definido en el contexto del proyecto, a partir de la revision de las principales
discusiones teoricas que se han planteado acerca del concepto de interculturalidad y su relacion con el
ambito de la Educacion Superior. Estas discusiones han sido definidas en el documento “Orientaciones
sobre competencias interculturales para procesos de adecuacion curricular” elaborado por el Programa
de Interculturalidad, que otorga un conjunto de lineamientos y orientaciones para implementar el enfoque
intercultural a nivel curricular.

Especificamente el documento apunta a contribuir con el proceso de armonizacién curricular a partir de
la incorporacion de Competencias interculturales con las que se busca “promover un conjunto de
habilidades y desemperos especificos coherentes con la formacion disciplinar de cada carrera que
asequren su efectiva operacionalizacion” (Documento “Orientaciones sobre competencias interculturales
para procesos de adecuacion curricular, 2023; 1).

Por otro lado, el documento avanza hacia la incorporacion de una definicion del concepto de
interculturalidad desde una perspectiva integral que sustenta la interculturalidad en una dimension amplia
e integral que incluye las diversas formas de inclusion e incorporacion de grupos han sido historicamente
excluidos. En esa perspectiva el concepto de vincula de manera estrecha con un “la paridad, la
plurinacionalidad, el reconocimiento de pueblos originarios, afrodescendientes, migrantes, a partir de la
interseccionalidad, didlogos de saberes y descolonizacion de los saberes, y superacion del etnocentrismo’
(Documento “Orientaciones sobre competencias interculturales para procesos de adecuacion curricular,
2023; 3).

4

Los resultados obtenidos en esta primera fase seran fundamentales para orientar los ajustes curriculares
que estan comprometidos durante el 2024, que se ha definido como la Fase 2 etapa de revision y ajustes
curriculares con pertinencia intercultural (ver Figura1) que implicara avanzar en los ajustes en el nivel
micro curricular, que esta considerado como parte del proceso de innovacion curricular que a la institucion
tiene planificada para el 2024.

Cabe sefialar que este documento constituye un insumo que puede contribuir con el proceso de
innovacion curricular institucional, el que contempla un conjunto de etapas vinculadas con la revision
macro y micro curricular, incluyendo la evaluacion del perfil de egreso que forma parte de la revision
Marco Curricular Fase 1 que ha definido la institucion, que incluye en el instrumento Formato de la
estructura curricular un apartado especifico para la revision de la coherencia del perfil de egreso con el
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modelo educativo y la mision y vision de la universidad, considerando los principios vigentes y su
articulacion con las caracteristicas de la Escuela.

En esa linea, se espera que los elementos identificados en este levantamiento puedan incorporar al
proceso institucional de innovacion curricular, permitiendo el cumplimiento del Hito 2 y 3 vinculados con
los ajustes curriculares y con la elaboracion de orientaciones para la incorporacion de la interculturalidad
en la Educacion Superior. Ambos hitos forman parte del del Objetivo Estratégico 3: Desarrollar procesos
pedagdgicos y de actualizacion/adecuacion curricular con foco en la Interculturalidad, aplicables a las
asignaturas de las distintas carreras y aquellas que tributan al sello institucional y estan contemplados
para ser implementados durante este afio.

En este contexto, el informe incorpora la revision de la coherencia y pertinencia de lo declarado en el
modelo educativo de la universidad considerando la articulacion entre los principios institucionales y los
perfiles de egreso, en cada una de las areas de formacion en el nivel general, de facultad y de especialidad,
organizados en los desempefios en cada uno de estos niveles: profesional critico, interdisciplinar y
especifico.

En ese contexto, una primera parte de este levantamiento esta dedicada a la Identificacion de elementos
asociados con el enfoque intercultural en Modelo Educativo de la UAHC. Una segunda parte esta enfocada
en la revision de la coherencia de los principios que se desprenden de la vision y la mision institucional
que impactan directamente sobre el sello de la universidad a través de la Dimension |: Desempefios
Generales del Profesional Critico Transformador del perfil de egreso (nivel general) transversal a todas las
carreras de la universidad y que se imparten a través de las catedras basicas.

Este apartado se centra especialmente en la revision de los principios institucionales desde la perspectiva
de los elementos contribuyen a implementacion de adecuaciones curriculares que incorporen enfoque
intercultural a nivel de la formacion general.

Un segundo apartado aborda el analisis de los desempefios vinculados con la Dimension Il: Desemperios
Interdisciplinarios del perfil de egreso de cada una de las facultades.

La revision de los desempefios de especialidad de cada una de las carreras sera parte del proceso
implementacion de las adecuaciones curriculares durante este afo.
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FIGURA 17
ELEMENTOS MACRO CURRICULARES Y MICRO CURRICULARES.
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Fuente: VRA UAHC 2020

Identificacion de elementos asociados con el enfoque intercultural en Modelo Educativo de la UAHC.
Como hemos adelantado el Modelo Educativo de la UAHC se sustenta de los principios declarados por la
mision y la vision institucional. Segun lo que indica el Modelo Educativo los principios deben reflejarse
en las dimensiones y desempefios del perfil de egreso de cada una de las carreras y programas que
forman parte de la oferta académica de la universidad, de ahi la relevancia de identificarlos y poder evaluar
de qué manera se vinculan o propician la incorporacion de la nocion de interculturalidad y sus principales
dimensiones a nivel curricular.

En ese sentido, una primer elemento que hemos logrado identificar, tiene que ver con la inconsistencia
entre los principios que se desprenden de la mision y la vision declarados de manera oficial en la pagina
web institucional (https://www.academia.cl/la-uahc/sobre-la-academia/) y los que se definen en el
documento del Modelo Educativo de la UAHC , al que se puede acceder a través de la misma pagina web
(https://www.academia.cl/wp-content/uploads/2023/09/4.a.-Modelo-Educativo-UAHC.pdf).

Para efectos de identificacion de los principales insumos de docencia que propician la incorporacion del
enfoque intercultural a nivel curricular, es importante dar cuenta de esta inconsistencia dado que es
fundamental tener claridad sobre los principios vigentes que seran considerados en el proceso de

40


https://www.academia.cl/la-uahc/sobre-la-academia/
https://www.academia.cl/wp-content/uploads/2023/09/4.a.-Modelo-Educativo-UAHC.pdf

evaluacion del perfil de egreso en el marco del proceso de innovacion curricular que se implementara a
lo del 2024.

Por otro lado, es relevante poder verificar los principios que se han considerado en anteriores procesos
de innovacion curricular y que han definido las dimensiones y desempefios de cada una de las carreras y
programas vigentes. En ese sentido, los principios declarados en la pagina web institucional, incorporan
explicitamente el concepto de interculturalidad, como parte del principio 1. Respeto: que incluye el respeto,
defensa activa y promocion de los DDHH, la interculturalidad y la justicia social como imperativos basicos
de la convivencia democratica.

A su vez vuelve a aparecer en el principio 2. Compromiso, que cita nuevamente el respeto, defensa activa
y promocion de los DDHH, la interculturalidad y la justicia social como imperativos basicos de la
convivencia democratica.

Por su parte, el documento del Modelo Educativo de la UAHC alojado en la misma pagina web, no incluye
la nocion de interculturalidad como concepto al interior de los principios, pero declara en el segundo
principio un conjunto de nociones que aportan o contribuyen a la implementacion del enfoque
intercultural. Los principios declarados son los siguientes: Desarrollo sustentable, Equidad, Eliminacion
de todo tipo de discriminacion con especial énfasis en el género y la etnia.

Los principios del documento del Modelo Educativo de la UAHC son los siguientes:

FIGURA.18.
PRINCIPIOS INSTITUCIONALES DECLARADOS EN
DOCUMENTO DEL MODELO EDUCATIVO DE LA UAHC

1.3. Principios Institucionales

¥ Compromiso con la promocidn y defensa de los derechos humanos y de la democracia,
como imperativos bésicos de convivencia y desarrollo entre las personas.

v Compromiso con un desarrollo sustentable e incluyente de todos los sectores del pais, con
especial énfasis en la equidad y en la eliminacidon de todo tipo de discriminacidn,
especialmente de género y étnico.

¥ Construccidn de un espacio educativo con una mirada abierta y pluralista, que hace del
pensamiento critico un sello formativo de su docencia.

¥ Un espacio donde la participacion es un valor central de su gestion.

¥ Una bisqueda permanente de la excelencia en la docencia, en la investigacién, en la

Fuente: Proyecto Educativo UAHC 2018
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A modo de sintesis podemos sefialar que, desde un analisis comparativo de ambas declaraciones de
principios, es posible identificar puntos en comun que aportan a la incorporacion de la nocion de
interculturalidad desde el punto de vista de la perspectiva de las adecuaciones curriculares. Ambos
principios reconocen los siguientes conceptos o nociones que dialogan con un enfoque intercultural:

1. La promocién y defensa de los Derechos Humanos y la democracia como imperativos de la
convivencia (en ambas declaraciones de principios)

2. Compromiso por el desarrollo sustentable (declarado Unicamente en el Modelo Educativo),
eliminacion de todas formas de discriminacion con énfasis en el género y la etnia.

3. Las nociones de pluralidad y pensamiento critico (en ambas, pero en el documento del Modelo
Educativo se alude directamente al rol del pensamiento critico en el sello formativo.

A partir de lo sefialado anteriormente interesa evaluar de qué manera estos principios se expresan en las
diferentes dimensiones del perfil de egreso de las carreras y programas.

Revision del enfoque intercultural en la Dimension I: Desempeiios Generales del Profesional Critico
Transformador del perfil de egreso.

Como hemos sefialado el perfil de egreso de todas las carreras y programas de la UAHC, Dimension I
Desempefios Generales del Profesional Critico Transformador, de la que se desprenden aquellas
asignaturas que dan cuenta del sello institucional que son las Cétedras Basicas que son impartidas por el
Instituto de Humanidades y que por tanto deben expresar una clara coherencia con los principios que
hemos detallado anteriormente. Esta dimension de ha definido de la siguiente manera:

Dimension 1: Esta dimension incluye el conjunto de capacidades, conocimientos y valores que hacen
posible situar al futuro profesional en el camino de una adecuada y sdlida formacion social, politica,
cultural e historica. Teniendo presente el acceso al saber y las posibilidades de resignificacion de matrices
tedricas que favorecen las experiencias critico-transformadoras con su entorno.

De esta dimension de desprenden los desempefios asociados al nivel de bachiller, licenciatura y titulo
profesional (para aquellas carreras que lo tengan). En lo que se refiere a la definicion Dimension I
Desempeiios Generales del Profesional Critico Transformador, no existe una relacion directa o explicita
con todos los principios que revisamos anteriormente, por tanto, no es factible realizar una conexion clara
con el concepto de interculturalidad.

La definicion tiene un caracter general y quizas el Unico elemento que permite un nexo que propicia la
incorporacion del enfoque intercultural o alguna de sus dimensiones, es la declaracion de una formacion
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de experiencias criticas transformadoras. Por otro lado, al revisar cada uno de los desempefios en los
diferentes niveles podemos identificar de manera mas clara elementos relacionados con los principios

institucionales en cada uno de ellos:

FIGURA.19

TABLA IDENTIFICACION DE DESEMPERNOS EN EL NIVEL DEL BACHILLERATO, LICENCIATURA Y
TITULO PROFESIONAL CON PRINCIPIOS INSTITUCIONALES Y ELEMENTOS FACILITADORES PARA LA
INCORPORACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL.

Nivel de Desempefio Principio del Principio declarado en la pagina Elementos que facilitador
formacion documento del web para incorporar el enfoque
Modelo Educativo intercultural
Bachillerato D.1 Reflexiona criticamente | Compromiso conun | 1.Respeto.El respeto, defensa activa | Se plantea la reflexion critica
sobre la modernidad y las desarrollo y promocién de los DDHH, la | de la modernidad y una
consecuencias de la | sustentable e | interculturalidad v la justicia social | critica a la logica
subordinacion creciente  de | incluyente de todos | como imperativos basicos de la | maximizadora del
todas las esferas de la vida | |os sectores del | convivencia democratica. capitalismo.
social a los imperativos de la | pais, con especial
economia capitalista | énfasis en la
subrayando la existencia de una | equidad y en la
amplia esfera de actividades | eliminacion de todo
economicas que no responden | tipo de
a la logica maximizadora del | discriminacion,
capitalismo. especialmente  de
género y étnico.
D.3 Reconoce los principales | Construccion de un 4.Pensar abierto. El fomento del | Se incorpora la discusion de
conceptos filosoficos (razon, espacio educativo con| pensar abierto a la pluralidad y que | conceptos que aportan al
autonomia, sujeto, soberania y | una mirada abiertay | permita el desarrollo de personas | desarrollo del pensamiento
técnica) con los que 1a | pluralista, que hace autbnomas, criticas y creativas; critico y la pluralidad de
modernidad se caracterizo a si | del pensamiento ideas.
misma, discutiendo los limites | critico un sello
y los multiples desplazamientos | formativo de su
entre paradigmas. docencia.
Licenciatura DA4. Conoce las | Compromiso conun | 1.Respeto.El respeto, defensa activa | Incorporacion de la
transformaciones  historico- | desarrollo y promocién de los DDHH, la | eliminacion de la

normativas que condujeron a la
emergencia y expansion de los
derechos humanos, analizando
su estatuto y vinculandolos con
dos ordenes de demandas
sociales y politicas
transformadoras  que  han
aportado de manera decisiva a
perfilar nuestra época como lo

sustentable e
incluyente de todos
los sectores del
pais, con especial
énfasis en la
equidad y en la
eliminacion de todo
tipo de
discriminacion,

interculturalidad v la justicia social
como imperativos basicos de Ia
convivencia democratica.

discriminacion de género y
étnico.
Promocion explicita de las
nociones de DDHH, la
interculturalidad y justicia
social.
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son el género y el
multiculturalismo

especialmente  de
género y étnico.

D.5 Se sitla en el presente
como lugar de enunciacion
para desplazarse a distintas
temporalidades histdricas de
modo

critico  resignificando el
cotidiano y formulando nuevas
interrogantes desde distintos
campos del saber

Construccion de un
espacio educativo
con una mirada
abierta y pluralista,
que hace del
pensamiento critico
un sello formativo de
su docencia.

4.Pensar abierto. EI fomento del
pensar abierto a la pluralidad y que
permita el desarrollo de personas
auténomas, criticas y creativas.

Potencia la posibilidad de
incorporar la perspectiva de
dialogo de saberes que se
asocia con la nocion de
interculturalidad.

Titulo
Profesional

D.6 Establece una relacion
critica y comprometida con las
realidades que debe enfrentar
en el desarrollo de su praxis

Compromiso con la
promocion y
defensa de los
derechos humanos

1.Respeto.El respeto, defensa activa
y promocién de los DDHH, la
interculturalidad vy la justicia social
como imperativos basicos de a

disciplinar, asumiéndose como convivencia democratica

y de la democracia,

un actor relevante en la | como imperativos
busqueda de justicia social, en | basicos de
la promocion de los valores | convivencia y
democraticos 'y en la | desarrollo entre las
transformacion de la sociedad. | personas.

Fuente: Proyecto FDI22014

A partir de la identificacion de la relacion de desempefios en el nivel del Bachillerato, Licenciatura y Titulo
Profesional con los principios institucionales y elementos facilitadores para la incorporacion del enfoque
intercultural, es posible sefialar de manera preliminar que los desempefios asociados con el nivel de la licenciatura
presentan de modo mas claro una vinculacion directa con aquellos principios que abordan la nocion de
interculturalidad.

El nivel del bachillerato y del titulo profesional, por su parte incorporan desempefios que propician el desarrollo del
pensamiento critico, la defensa de la pluralidad, la critica a la modernidad y a la economia capitalista, los que aportan
y contribuyen al desarrollo de un enfoque formativo abierto a la inclusion de diversas formas de conocimiento
pertinente con la implementacion de una propuesta curricular que basada en el enfoque intercultural.

Cabe sefialar, sin embargo, que este levantamiento tiene un caracter preliminar y debe ser complementado en el
marco de innovacion curricular institucional, a través de la evaluacion aquellos instrumentos de gestion curricular
(matriz de tributacion y tabla de consistencias) que permiten evaluar la tributacion de los desempefios en las
distintas asignaturas de cada nivel formativo.

PERFIL DE EGRESO BACHILLER LICENCIATURA
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Desempefios a nivel de licenciatura propician la incorporacion del enfoque intercultural a partir de la presencia explicita de las nociones
de género y multiculturalismos en el D.4 y a partir del cuestionamiento de las temporalidades historicas de modo critico, el llamado a la
resignificacion de los cotidiano y las interrogante de distintos campos del saber.

CATEDRAS BASICAS COMO TRANSMISORAS DEL SELLO INSTITUCIONAL DEBEN SER AJUSTADAS EN
RELACION CON LAS POSIBILIDADES DE ACTUALIZAR EL ENFOQUE INTERCULTURAL.

SUBJETIVIDAD Y RAZON DEL MUNDO OCCIDENTAL
HISTORIA SOCIAL Y POLITICA DEL SIGLO XX
ECONOMIA, SOCIEDAD Y NATURALEZA
GENERO, DD. HH Y MULTICULTURALISMO
COMUNIDAD Y SOCIEDAD

REVISION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL EN LA DIMENSION II: DESEMPENOS INTERDISCIPLINARES DE
FACULTAD.

Cada una de las facultades de la universidad cuentan con un conjunto de desempefios transversales de
caracter interdisciplinario que se desprenden de la Dimension Il: Desempenios Interdisciplinares de
Facultad que se expresan de manera especifica en las Catedras de Facultad, a continuacion, revisaremos
la articulacion de los desempefios que se desprenden de esta dimension en cada una de las facultades.

En relacion con la Dimension II: Desempefios Interdisciplinares del/ la cientista social cabe se desprenden
las Catedras de Facultad que son comunes para todas carreras y programas de la Facultad de Ciencias
Sociales. Dimension Il: Desempeiios Interdisciplinares del/ la cientista social se define de la siguiente
manera:

“Esta dimension incluye los elementos necesarios para la integracion y desarrollo de las capacidades,
conocimientos y valores que dan sustento a las ciencias sociales como campo integrado de saberes y de
acciones. A través de la integracion de elementos tedricos, metodoldgicos y técnicos se configura un
ambito comun para comprender y actuar en relacion a los procesos critico-transformadores. A
continuacion, podemos ver la relacion entre los desempenos en cada nivel formativo”

45



FIGURA.20

TABLA IDENTIFICACION DE DESEMPERNOS EN EL NIVEL DEL BACHILLERATO, LICENCIATURA Y
TITULO PROFESIONAL CON PRINCIPIOS INSTITUCIONALES Y ELEMENTOS FACILITADORES PARA LA

INCORPORACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES.

Nivel de Desempefio Principio del documento | Principio declarado en la pagina Elementos que facilitador

formacion del Modelo Educativo web para incorporar el enfoque
intercultural

Bachillerato D.1 Comprende el cambio | Construccion de un 4.Pensar abierto. El fomento del | Seincorpora la discusion de

y la innovacion de la
realidad social, por medio
de una formacion
interdisciplinaria y
transdisciplinaria, con una
actitud problematizadora y
critica.

espacio educativo con una
mirada abierta y pluralista,
que hace del pensamiento
critico un sello formativo
de su docencia.

pensar abierto a la pluralidad y que
permita el desarrollo de personas
auténomas, criticas y creativas.

conceptos que aportan al
desarrollo del pensamiento
critico y la pluralidad de
ideas y el enforque inter y
transdisciplinario.

D.2 Valora la convivencia
con otros, reconociendo su

identidad y  diferencia
dentro de un marco
multicultural

de la sociedad.

Compromiso con un
desarrollo sustentable e
incluyente de todos los
sectores del pais, con
especial énfasis en la
equidad y en la
eliminacion de todo tipo
de discriminacion,
especialmente de
género y étnico.

1.Respeto.El respeto, defensa activa
y promocién de los DDHH, la
interculturalidad vy la justicia social
como imperativos basicos de a
convivencia democratica.

Se alude a la relevancia de la
convivencia con la diferencia
cultural reconociendo la
nocion de multiculturalidad.

D.3 Reconoce la pluralidad
y multiculturalidad social, a
través de una mirada critica
a la sociedad y su rol en
ella, en un espacio de
convivencia plural,
democrética y

respetuosa de los derechos
humanos

Compromiso con la
promocion y defensa de
los derechos humanos y
de la democracia, como
imperativos basicos de
convivencia y desarrollo
entre las personas.
Compromiso con un
desarrollo sustentable e
incluyente de todos los
sectores del pais, con
especial énfasis en la
equidad y en la
eliminacion de todo tipo
de discriminacion,
especialmente de género
y étnico.

1.Respeto.El  respeto, defensa
activa y promocion de los DDHH, la
interculturalidad y la justicia social
como imperativos basicos de la
convivencia democratica.

Se incorpora la discusion de
conceptos que aportan al
desarrollo del pensamiento
critico y la pluralidad de
ideas.
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Licenciatura D.5 Analiza 1.Respeto.El respeto, defensa activa | Incorporacion del contexto
multiescalarmente (global y promocién de los DDHH, la | latinoamericano y  del
—nacional — local) la interculturalidad y la justicia social | abordaje interdisciplinario y
realidad social, con como imperativos basicos de la | multiescalar.
especial preocupacion por convivencia democratica.
el contexto 4.Pensar abierto. El fomento del
latinoamericano, por medio pensar abierto a la pluralidad y que
de un abordaje permita el desarrollo de personas
interdisciplinario de las auténomas, criticas y creativas.
ciencias sociales, en las
diversas instancias de su
labor.
Titulo
Profesional
Fuente: Elaboracion Proyecto FDI22014
Dil ion 2: Interdiscipli D.J@@mprende el cambio y la innovacidn de Ia¥salidad D.4 Elabora investigacion en ciencias sociales, mediante el  D.6 Interviene la realidad social de manera integral, arti-
rios del/de la Cientista Social ocial, por medio de una formacién interdisciplina®Myy uso de métodos y técnicas, de manera critica, sobre la rea- culando exit la formacidn disciplinaria-tedrica
) transdisciplinarie, con una actitud problematizadora W lided socizl con la préctica social, para liderar proceses de transfor-
Esta dimension incluye los elementos necega-  critica. macion social.

rios para la integracion y desarrollo de lagfca-
pacidades, conacimientos y valores gug
sustento a las ciencias sociales como
integrado de saberes y de acciones. A tikves
de la integracion de elementos tedricos,
todoldgicos y técnicos se configura un &mbNg
comun para comprender y actuar en relacion a
los procesos critico-transformadores. P

- D.2 Valora la convivencia con otros, reconociende su [AS Analiza multiescalarmente [global - nacional - local) la
dentidad y diferencia dentro de un marco multicultural  rdalizad social, con especial preocupacién por el contexto
de la sociedad inoamericano, por medio de un abordaje interdisciplina- tos.
flo de las ciencias sociales, en las diversas instancias de su

abor.

Q.3 Reconoce la pluralidad y multiculturalidad socig/a
s de una mirada critica a |la sociedad y
ella, en s acio de convivencia plural d
respetuosa de oS breraTTls.

D.7 Disefia estrategias de intervencién en el contexto
social nacional, que permitan la superacion de conflic-

Desempefios a nivel de del bachillerato propician la incorporacion del enfoque intercultural a partir de la presencia explicita de las
nociones de identidad y multiculturalismos en el D.2 asi como del trabajo inter y transdisciplinario desde una perspectiva critica y la
relevancia de la conciencia democrética y los DDHH en el D 2 y D3.

Tributan en las siguiente Catedras de Facultad (que debieran ser ajustadas en el proceso de innovacion):

TEORIA SOCIAL
PENSAMIENTO Y CULTURA LATINOAMERICA
SUJETO Y TERRITORIO
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En relacion con los desempefios que se desprenden de la Dimension 2. Desempefios Interdisciplinarios
del/la Educador/a; estos igualmente se expresan las Cétedras de Facultad de Pedagogia. La dimension se
define de la siguiente manera:

Dimension 2. Desempefios Interdisciplinarios del/la Educador/a: Esta dimension incluye los elementos
necesarios para la integracion y desarrollo de las capacidades, conocimientos, y valores que dan sustento
a la pedagogia como campo de saber y de accion en el ambito educativo; generando conocimiento
pertinente y articulando los elementos curriculares, didacticos y de evaluacion con los aportes de otras
ciencias y disciplinas desde una practica critico-transformadora.1 Asume su practica educativa desde una
perspectiva critico-transfor-madora posicionandose ética, politica y socialmente, demostrando en sus
decisiones reflexion sistematica, rigor metodico y vigilancia epistemoldgica

FIGURA 21

TABLA IDENTIFICACION DE DESEMPENOS EN EL NIVEL DEL BACHILLERATO, LICENCIATURA Y
TITULO PROFESIONAL CON PRINCIPIOS INSTITUCIONALES Y ELEMENTOS FACILITADORES PARA LA

INCORPORACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL FACULTAD DE PEDAGOGIA.

Nivel de Desempefio Principio del Principio declarado en la Elementos que
formacion documento del pagina web facilitador para
Modelo Educativo incorporar el enfoque
intercultural
Bachillerato D.1  Asume su | Construccion de un 4 Pensar abierto. El fomento | Propicia la apertura

practica educativa
desde una
perspectiva critico-
transformadora
posicionandose
gtica, politica y
socialmente,
demostrando  en
sus

decisiones
reflexion
sistematica, rigor
metodico y
vigilancia
epistemologica
D.2 Demuestra
discernimiento

ético para

espacio educativo con
una mirada abierta y
pluralista, que hace del
pensamiento critico un
sello formativo de su
docencia.

del pensar abierto a la
pluralidad y que permita el

desarrollo  de  personas
auténomas,  criticas  y
creativas.

reconocer al diferencia
desde el pensamiento
critico transformador .
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reconocer a otros,
valorar sus
diferencias,
escucharlos y
aceptarlos en su
ser emocional 'y
social con vista

a alcanzar la plena
potenciacion de los
actores de la

comunidad
educativa
Licenciatura | D.3 Contextualiza | Compromiso con la | 1.Respeto.El respeto, | Incorporacion de la
su practica promocion y defensa | defensa activa y promocion | relevancia de la
docente y acoge de los derechos | de los DDHH, la | convivencia democratica
las experiencias humanos y de la | interculturalidad y la justicia | y democratizadora.
previas de sus democracia, como | social como imperativos
educandos para el | imperativos  basicos | basicos de la convivencia
logro de de convivencia y | democratica.
aprendizajes desarrollo entre las
relevantes y personas
pertinentes,
propiciando un
clima de confianza,
libertad y respeto
en la interaccion
educativa con el
proposito de
avanzar hacia una
convivencia
democrdtica y
democratizadora.

Titulo D.5 Disefia | Construccion de un 4 Pensar abierto. El fomento | Abre la posibilidad a la
Profesional diversas espacio educativo con | del pensar abierto a la | incorporacion de otros
actividades de | una mirada abierta y pluralidad y que permita el | saberes.
produccion, pluralista, que hace del | desarrollo  de  personas
andlisis y manejo | pensamiento critico un | autonomas,  criticas 'y

critico de saberes | sello formativo de su | creativas.

en torno a las
problematicas  del
aula, de la escuela
y la comunidad en

docencia.
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la perspectiva de
contribuir a la
innovacion y
transformacion de
la realidad socio-
escolar y a los

procesos de
perfeccionamiento
y autonomia
profesional
docente.

En el caso de los desempefios asociados con la Dimension 2. Desempefios Interdisciplinarios del/la
Educador/a cabe sefialar que no existe una declaracion explicita al concepto de interculturalidad, tampoco
se identifica el concepto de DDHH, ni el de género ni de multiculturalismo. En este sentido, habria que
complementar esta revision con la evaluacion de los desempefios especificos a nivel de las carreras para
ver la posibilidad de identificar elementos con mayor consistencia e implementar una evaluacion de
aquellos principios que propicien adecuaciones curriculares que colaboren con el enfoque intercultural
en la Facultad de Pedagogia. Esto constituye un elemento relevante en la medida de rol que tiene en el
marco del rol que ha tenido en la implementacion de acciones de interculturalidad en la Educacion
Superior la Educacion Intercultural Bilingue.

Dimensi6n 2: D1 Asume sy
del/la Educador/s mad

Esta dimension incluye los elementos necesarios para la in ;
tegracion y desarrollo de las capacidades, conocimientos, y profesional docente.
valores que dan sustento a la pedagogia como campo de saber
y de accion en el dmbito educativo; generando conocimiento
pertinente y articulando los elementos curriculares, diddcticos
y de evaluacidn con los aportes de otras ciencias y discipinas
desde una préctica critico-transformadora.

fi- 0.4 Participa colaborativamente con sus pares, con los padres y apoderados y
demas actores de la comunidad educativa que coexisten en la institucion, en
coherencia con los proyectos educativos institucionales, a fin de construir li-
derazqos y redes sociales que favorezcan el trabajo territorial dentro y fuera
dela escuela.

aalcanzar ia piena potenciacion de los

Desempefios a nivel de del bachillerato, licenciatura y titulo profesional que no propician la incorporacion del enfoque intercultural dada
la ausencia de las nociones de identidad y multiculturalismos y DDHH, se expresan elementos asociados a la convivencia democratica,
|a transformacion social y la valoracion de la diferencia.
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En relacion con En relacion con los desempefios que se desprenden de la Dimension 2. Desempefios
Interdisciplinarios del /de artista estos igualmente se expresan las Catedras de Facultad de Artes. La
dimension se define de la siguiente manera:

Dimension 2: Desempefios Interdisciplinarios del/de la artista. Esta dimension incluye los elementos necesarios
para la integracion y desarrollo de las capacidades, conocimientos y valores que dan sustento a las artes como
campo integrado de saberes y de acciones. A través de |a integracion de elementos creativos, interpretativos y
representacionales se generan discursos propios del arte actual vinculado al desarrollo de los oficios.

FIGURA 21

TABLA IDENTIFICACION DE DESEMPENOS EN EL NIVEL DEL BACHILLERATO, LICENCIATURA Y
TITULO PROFESIONAL CON PRINCIPIOS INSTITUCIONALES Y ELEMENTOS FACILITADORES PARA LA

INCORPORACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL FACULTAD DE ARTES.

Principio del

Nivel de Desempefio Principio declarado en la pagina | Elementos que
formacion documento del web facilitador para
Modelo Educativo incorporar el
enfoque
intercultural

Bachillerato D.3 Problematiza | Construccion de un 4 Pensar abierto. El fomento del | Propicia la
e interviene en | espacio educativo con | pensar abierto a la pluralidad y | apertura
los procesos | una mirada abierta y que permita el desarrollo de | reconocer la
sociales  desde | pluralista, que hace del | personas autonomas, criticas y | diferencia desde
proyectos pensamiento critico un | creativas. el pensamiento
artistico-politicos | sello formativo de su critico
que tienen | docencia. transformador.
impacto en Ia
produccién  de
espacio publico y
en la
construccion
de nuevas
culturas.

Licenciatura D.4 Propone y Construccion de un 4.Pensar abierto. El fomento del | Propicia
elabora espacio educativo con | pensar abierto a la pluralidad y | incorporar
investigaciones una mirada abierta y que permita el desarrollo de | distintos saberes
en el campo de | pluralista, que hace del | personas autonomas, criticas y | artisticos.

las

pensamiento critico un

creativas.
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mediant
de méto
técnicas
indagaci

alguna

realidad
creativa.

artes, desde
diversas
tradiciones y

permiten la
critica sobre

dimension de la

docencia.
e el uso
dosy

que

on

S0Cio-

sello formativo de su

Titulo
Profesional

Abre la
posibilidad a Ia
incorporacion de
otros saberes.

Dimensién 2: Desempefios
Interdisciplinarios del/de la artista

Esta dimensidn incluye los elementos nece-
sarios para la integracion y desarrollo de las
capacidades, conocimientos y valores que
dan sustento a las artes como campo inte-
grado de saberes y de acciones. A través de
la integracion de elementos creativos, inter-
pretativos yrepresentacionales se generan
discursos propios del arte actual vinculado
al desarrolio de los oficios.

D.1 Reconoce los dmbitos conflictivos de la teoria del
arte (técnica, politica, la narracién, el estatuto cate-
goria, presencia y representacién] que le permiten
conceptualizar y establecer consistencias argumen-
tales referidas a la situacion del lenguaje artistico en
el contexto actual.

D.2 Realiza, a través del ejercicio de la comunicacién
experimentacion y expresion de ideas o conceptos,
creaciones e interpretaciones de obras ligadas a las
artes esceénicas, musicales y audiovisuales con po-
tencial transformador.

D.3 Problematiza e interviene en los procesossociales
desde proyectos artistico-politicos que tienenimpacto
enlaproduccion de espacioplblicoyenlaconstruccién
de nuevas culturas.

D.4 Propone y elabora investigaciones en el campo de las
artes, desde diversas tradiciones y mediante el uso de mé-
todos y técnicas que permiten la indagacion critica sobre

alguna dimension de la realidad socio-creativa.

D.5 Gestiona, produce y formula proyectos artisticos
en ambientes formales y no formales con el fin de
conseguir la trasformacién social por medio del acta
creativo e interpretativo colectivo y multidisciplinario

valoracion de la diferencia.

Desempefios a nivel de del bachillerato, licenciatura y titulo profesional que no propician la incorporacion del enfoque intercultural dada la
ausencia a de las nociones_ de identidad y multiculturalismos y DDHH, se expresan elementos asociados la transfromacion social vy la

Por dltimo, revisaremos los desempefios asociados con la recientemente creada Facultad de Salud y Buen vivir, a
partir de los Desempefios Interdisciplinarios del/la profesional vinculado/a a la Salud. Esta dimension incluye los
elementos necesarios para la integracion y desarrollo de las capacidades, conocimientos y valores que dan sustento
a las ciencias de la salud como campo integrado de saberes y de acciones. A traves de la integracionde elementos
tedricos y practicos vinculados a aspectos sistémicos e interdisciplinares provenientesde areas tales como la salud,
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educacion, psicologia, terapia ocupacional, es posible tomar decisionespara la promocion de la salud en la
comunidad y lasustentabilidad.

FIGURA 22

TABLA IDENTIFICACION DE DESEMPERNOS EN EL NIVEL DEL BACHILLERATO, LICENCIATURA Y
TITULO PROFESIONAL CON PRINCIPIOS INSTITUCIONALES Y ELEMENTOS FACILITADORES PARA LA
INCORPORACION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL FACULTAD DE SALUD Y BUEN VIVIR.

Nivel de Desempefio Principio del documento | Principio declarado en Elementos que
formacion del Modelo Educativo la pagina web facilitador para
incorporar el
enfoque intercultural
Bachillerato D.1ldentifica Compromiso con un | 1.Respeto. El respeto, | Propicia la apertura
fundamentos Y | desarrollo sustentable e | defensa activa y | reconocer la
principios  de  la | incluyente de todos los | promocion de los DDHH, | importancia de la
educacion en salud | sectores del pais, con | la interculturalidad y la | vida sustentable, la
orientados @  sU | especial énfasis en la | justicia social como | interdisciplinay el
prevencion Y |equidad y en la | imperativos basicos dela | valor de las
promocion en 1as | eliminacion de todo tipo | convivencia comunidades y
comunidades en 1as | de discriminacion, | democrética. territorios.
que se desenvuelve. especialmente de género
D.4 Disefa y étnico.
intervenciones
interdisciplinarias, en
comunidades,
organizaciones,
grupos o personas,
orientadas a la toma de
decisiones
argumentadas y
contextualizadas para
la vida sustentable
Licenciatura | D.5 Disefia Compromiso con la 1.Respeto. El respeto, | Propicia la
intervenciones promocion y defensa de los| defensa activa y | incorporacion de las
educativas, para la derechos humanos y de la | promocion de los DDHH, | nociones de DDHH y
pro- democracia, como la interculturalidad y la | convivencia

mocion de la salud en
el ambito de su
profesion con
enfoques preventivo y
de derechos humanos.

imperativos bésicos de
convivencia y desarrollo
entre las personas

justicia  social  como
imperativos basicos de la
convivencia
democrética.

democratica en el
ambito de la salud,
avanza en  una
perspectiva de salud
intercultural a partir
del reconocimiento
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toma de

D.6 Aplica criterios
éticos asociados a la

decisiones en
contextos de
intervencion en salud
considerando

de las caracteristicas
culturales
personales, sociales
y culturales.

caracteristicas
personales, sociales
y culturales.
Titulo
Profesional
Dimensién 2: D.l Identifica fu:wdameantcs y principios de la educa- D.5 Disefia intervenciones educativas, para la pro- D.7 Implementa estrategias de intervencion en el

del/la profesional vinculado/a a la Salud

Esta dimensidn incluye los elementos necesarios
para la integracion y desarrollo de las capacida-
des, conocimientos y valores que dan sustento a
las ciencias de la salud como campo integrado de
saberes y de acciones. A través de la integracién
de elementos tedricos y practicos vinculados a as-
pectos sistémicos e interdisciplinares provenientes
de éreas tales como la salud, educacidn, psicologia,
terapia ocupacional, es posible tomar decisiones
para la promocion de la salud en la comunidad y la
sustentabilidad.

cion en salud orientados a su prevencidn y promo-
cion en las comunidades en las que se desenvuelve.

D.2 Analiza situaciones considerando las proble-
maticas relevantes de la salud publica en el contex-
to nacional actual.

D.3 Reflexiona criticamente sobre los aspectos éti-
cos involucrados en las personas y comunidades.

D.4 Disefia intervenciones interdisciplinarias, en
comunidades, organizaciones, grupos o personas,
orientadas a la toma de decisiones argumentadas y
contextualizadas para la vida sustentable.

mocion de la salud en el ambito de su profesidn con
enfoques preventivo y de derechos humanos.

D.5 Aplica criterios éticos asociados a la toma de
decisiones en contextos de intervencion en salud
considerando caracteristicas personales, sociales
y culturales.

contexto sanitario nacional, que permitan la mejora
continua del sistema de salud del pais.

Desemperios a nivel de del bachillerato propician la incirporacion de la nocion de sustentabilidad en el ambito de la salud. En el nivel de
la licenciatura se aproxima a la interculturalidad desde el valor del territorio y la cultura.

Tributan en las siguientes Cétedras de Facultad (que debieran ser ajustadas en el proceso de innovacion):

SALUD COLECTIVA PARA LA VIDA SUSTENTABLE
SUSTENTABILIDAD Y ETICA
LIDERAZGO Y GESTION PARA LA SUSTENTABILID
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7. LEVANTAMIENTO DE INSUMOS QUE A NIVEL DE VINCULACION CON EL MEDIO DE ACCIONES
INSTITUCIONALES QUE PROPICIAN EL DESARROLLO DE LA INTERCULTURALIDAD

La Universidad Academia de Humanismo Cristiano (UAHC) a partir de su Politica de Vinculo con el Medio'
y el Modelo de Insercion Territorial? define lineamientos estratégicos que orientan de manera transversal
las acciones institucionales que contribuyen y/o impactan de manera bidireccional a nivel territorial y
actores locales, y a la comunidad universitaria en el proceso de ensefianza-aprendizaje, cOmo mecanismo
de aseguramiento de la calidad para su mejor continua fiel a su tradicion de pensamiento critico
transformador. Desde sus inicios ha mantenido una estrecha vinculacion entre medio sociocultural y la
formacion practica de sus estudiantes. Asi, las experiencias practicas, terrenos y pasos practicos cobran
particular relevancia, haciendo de estas experiencias parte importante del sello formativo de la
Universidad.

En este sentido, los insumos que se identifican como acciones institucionales que propician el desarrollo
de la interculturalidad se observan en distintas dimensiones de su quehacer a traves de 0s servicios
comunitarios, formacion de pregrado, educacién continua e investigacion.

7.1 SERVICIOS COMUNITARIOS

Desde la Unidad de Servicios Comunitarios e Insercion Territorial dependiente de la Direccion de Vinculo
con el Medio (DIVIM) se coordina y gestiona su desarrollo, los cuales son gestionados en conjunto con
las respectivas Escuelas a que pertenecen, y cuyo proposito principal es contribuir socialmente a través
de dreas especificas pertinentes a la formacion académica, sean estos de cardcter social, pedagogico y/o
artistico.

Pretenden propiciar acciones considerando un campo de insercion inter-transdisciplinaria que considera
la fuerza del lugar comunitario y la bidireccionalidad en la propuesta de relacion universidad-entorno,
atendiendo a los principios definidos en Modelo de Insercion Territorial (MIT):

1. Participativo y promotor de la co-construccion colaborativa con las comunidades y los
territorios.

Insercion contextualizada y pertinente.

Historizado y situado.

Dialogico.

Reconoce la otredad

Autogestion comunitaria

Sustentabilidad

No ke w

! Politica de Vinculo con el Medio, disponible en: https://www.academia.cl/wp-content/uploads/2023/03/35.-Politica-
Vinculacion-con-el-Medio..pdf

2 Modelo de Insercion Territorial, disponible en: https://www.academia.cl/wp-content/uploads/2023/03/4.b.2-Modelo-de-
[nsercion-Territorial.pdf
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La Universidad mantiene siete servicios comunitarios: Centro de Atencion Psicoldgica (CAPS), Centro de
Mediacion Psicopedagogica (CEMPIN), Centro de Salud Mental en Comunidades Educativas, Centro de
Intervencion Social (CEIS), Clinica Juridica (CJ), Programa Universitario de Formacion en Danza para
Jovenes (PROFOD) y Academia de Instrumentos. Actualmente, estos dos ultimos en proceso de
redefinicion para el afio 2024, asi como la incorporacion de un nuevo servicio comunitario al alero de la
Facultad de Salud y Buen Vivir que recoge la experiencia de trabajo y colaboracion con la Casa de la
Mujer en Huamachuco.

TABLA 8
DEPENDENCIA INSTITUCIONAL SERVICIOS COMUNITARIOS

Servicio Comunitario Unidad de dependencia

Centro de Atencion Psicologica (CAPS) Escuela de Psicologia

Centro de Salud Mental en Comunidades Educativas | Escuela de Psicologia

Centro de Mediacion Psicopedagogica Integral | Escuela de Pedagogia de Educacion Diferencial

(CEMPIN) y Ensefianza Bésica
Centro de Intervencion Social (CEIS) Escuela de Sociologia y Trabajo Social
Clinica Juridica (CJ), Escuela de Derecho

Programa Universitario de Formacion en Danza para | Escuela de Artes Escénicas y Audiovisuales
Jovenes (PROFOD)

Academia de Instrumentos Escuela de Musica

Fuente: Direccion de Vinculo con el Medio UAHC

Para la revision de acciones de caracter institucional en vinculacion con el medio que propician la
interculturalidad, destaca el Centro de Atencion Psicologica (CAPS), Centro de Intervencion Social (CEIS)
y la Clinica Juridica (CJ), que a partir de distintas experiencias de aprendizaje e implementacion de
acciones de forma sistematica y continua en el tiempo ha consolidado lineas de acciones que posicionan
a la interculturalidad como una tematica prioritaria y diferenciada con distintos niveles de desarrollo, siendo
de esta manera, coherente con el sello identitario de la Universidad, el proceso de ensefianza-aprendizaje
situado y aplicado que reconoce la diversidad de actores y realidades culturales en la formacion de
estudiantes y docentes en dialogo con el las necesidades y probleméticas sociales a partir de un enfoque
intercultural. Asimismo, en un proceso de complejizacion se observan distintos niveles de desarrollo en
la incorporacion de estrategias en torno a educacion continua e investigacion.

56



CENTRO DE ATENCION PSICOLOGICA (CAPS)

El CAPS es un centro de atencion psicologica que prioriza brindar oportunidad de atencion y acceso a
atenciones ligadas con la salud mental, a sectores menos privilegiados de la sociedad, habitualmente
excluidos del sistema de salud privado por razones economicas y del sistema publico por razones de
cobertura y retraso en la respuesta de atencion inmediata.

Considerando la realidad de nuestro pais y la necesidad que las disciplinas del ambito de las Ciencias
Sociales y de la Salud tomen un rol activo respecto de las condiciones actuales de la Salud Mental de las
personas, nuestro centro se postula como un centro de atencion psicologica clinico comunitario, que
piensa la Salud Mental desde una perspectiva intercultural e interseccional, con enfoque de género y de
derecho. Se define como un centro de practica profesional y de atencion psicologica intercultural,
interseccional, con perspectiva de género y de derecho.

Su mision, es “brindar atencion en salud mental a nifixs, jovenes y adultos desde una perspectiva
intercultural e interseccional, con enfoque de género y de derechos; y a la vez, otorgar formacicn
profesional a estudiantes en el ambito de la psicologia clinico-comunitaria, creando vinculacion con
diferentes instituciones y/o programas para facilitar el acceso a salud mental. Para esto, fomentamos la
generacion de conocimientos a través de la discusion y reflexion permanente sobre las experiencias de
frabajo con el malestar subjetivo y el sufrimiento humano, integrando saberes y praxis en un didlogo
reflexivo sobre nuestro quehacer. Al mismo tiempo, potenciamos el crecimiento y experiencia de nuestros
profesionales, docentes y estudiantes, promoviendo la conformacion de un equipo de personas
competentes, motivados y comprometidos con los principios, valores y objetivos de la Escuela de
Psicologia y de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano.”

Destaca en su vision, la nocion de consolidacion de “(...) un centro de atencion y formacion en salud
mental, conformado por una comunidad de profesionales, estudiantes de psicologia y disciplinas afines,
caracterizado por una mirada clinico-comunitaria y una perspectiva intercultural e interseccional de la
salud mental, con enfoque de género y derecho. Constituirnos como un espacio de problematizacion y
construccion de soluciones para las problematicas asociadas al malestar y sufrimiento subjetivo de las
personas y comunidades de nuestra sociedad, a partir del trabajo conjunto, nutriendo nuestro quehacer
con la teoria y enriqueciendo la teoria mediante la experiencia del trabajo clinico comunitario y la creacion
de dispositivos acorde a esa posicion”

Entre sus objetivos, se declara “Co-construir con la(s) personas y comunidad(es), un abordaje de la salud
mental desde una perspectiva intercultural, interseccional, con enfoque de género y de derecho”y cuyos
objetivos especificos son:

a) Facilitar el acceso de la(s) comunidad(es) a atencion en salud mental de calidad, con un énfasis
prioritario en aquellos sectores sociales y comunidades menos privilegiados y que encuentran
obstaculos ya sean economicos y/o de cobertura en el acceso a la atencion en salud mental.
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b) Proporcionar tanto a la Universidad como a otras casas de estudio un centro de practica y de
formacion continua para los futuros profesionales, tanto a psicologos como a otros profesionales
de las ciencias sociales, que trabajan desde la perspectiva clinico-comunitaria.

¢) Proveer ala UAHC y a la Escuela de Psicologia de un espacio de vinculacion con el medio que
facilite el desarrollo de nuevas estrategias de abordaje en salud mental, en colaboracién con el
medio, que retroalimente y actualice la formacion en psicologia que desde la Escuela se brinda.

d) Brindar un campo de profundizacion de la praxis clinico-comunitaria para los programas de
formacion de postitulo y postgrado de nuestra universidad y de otras casas de estudio.

FUNCION FORMATIVA

Desde el afio 2018, las catedras de Pasantias 7'y 8 de la malla curricular de la carrera de Psicologia son
coordinadas y ejecutadas en CAPS, respondiendo asi a la necesidad de fortalecer la formacion clinica de
los/as estudiantes de pregrado de la Escuela de Psicologia.

De esta manera, el equipo de profesionales CAPS disefio e implemento, en conjunto con docentes de las
pasantias clinicas, ahora denominadas Praxis 7'y 8, un programa de trabajo que considerara la atencion
de pacientes, iniciando el acercamiento guiado de las y los estudiantes al ejercicio y praxis clinica. Con
esta modalidad se logra responder a las necesidades de mejoras en la formacion y al mismo tiempo dar
cobertura a las necesidades en salud mental de la comunidad que lo requiere.

En Praxis 7 se realizd una preparacion tedrica y reflexiva acerca de entrevistas iniciales, para luego llevar
a cabo una primera entrevista de ingreso a consultantes adultos con la modalidad de presencial, en duplas
de estudiantes junto con su docente. Luego de la entrevista inicial los pacientes fueron asignados a
practicantes de CAPS si era pertinente, para dar curso a sus procesos terapéuticos. La mayoria de los
consultantes atendidos en Praxis 7, fueron derivados internamente para iniciar un proceso de psicoterapia
con practicantes de CAPS.

ENFOQUE INTERCULTURAL

En Centro de Atencion Psicologica (CAPS) considera la interculturalidad como la “Presencia e interaccion
equitativa de diversas culturas y la posibilidad de generar expresiones culturales compartidas, adquiridas
por medio del dialogo y de una actitud de respeto mutuo” (Loncon, 2021). Ademas, como lo dice Walsh
(2009), creemos en la “Necesidad de promover relaciones positivas entre distintos grupos culturales, de
confrontar la discriminacion, el racismo y la exclusion, de formar ciudadanos conscientes de las diferencias
y capaces de trabajar conjuntamente en el desarrollo de un pais y en la construccion de una sociedad
justa, equitativa, iqualitaria y plural” (C. Walsh, 2009). Situandose desde el paradigma de la
Interculturalidad Critica, que implica:
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e El reconocimiento de que la diferencia se construye dentro de una estructura y matriz colonial de
poder racializado y jerarquizado.

e Que esta interculturalidad se entiende como una herramienta, como un proceso y proyecto que
se construye desde la gente.

e Que se requiere la transformacion de estructuras, instituciones y relaciones sociales, y la
construccion de condiciones de estar, ser, pensar, conocer, sentir y vivir distintas.

e Una mirada interseccional, que reconoce que las desigualdades sistémicas sus malestares
asociados, que se configuran a partir de la superposicion de diferentes factores sociales como el
genero, la etnia, la clase social y los discursos hegemonicos

En relacion con la perspectiva de género y la de derechos, comprende a la primera como una herramienta
analitica que busca la construccion de relaciones de género equitativas y justas, al mismo tiempo que
reconoce la existencia de discriminaciones y desigualdades basadas en el género y la orientacion sexual,
entre otras; y la segunda como una herramienta que orienta la atencion y los cuidados de las personas
usuarias del centro para que se ajusten siempre a las normas de derechos humanos y la legislacion
vigente.

AREA DE SALUD MENTAL E INTERCULTURALIDAD

Esta drea, genera acciones de articulacion y trabajo de vinculos con otras redes externas que dan atencion
y prestan servicios a personas migrantes y refugiadas. Ademas de la atencion de personas migrantes y
refugiadas, se realizan talleres grupales vinculados con las necesidades de esta poblacion. El area ha
estado conformada este primer 2023 semestre, por 7 estudiantes en practica de psicologia, 1 estudiante
en practica de trabajo social y 3 pasantes de continuidad, ademas de la psicologa supervisora.

Las personas que se atienden corresponden principalmente a personas extranjeras, cuyo motivo de
consulta se vincula al proceso de desplazamiento de pais y los cambios asociados a este contexto. Fueron
personas en situacion de movilidad voluntaria y forzada. La demanda de atencion puede ser espontanea,
a través de alguna entidad de derivacion y/o derivacion interna.
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TABLA 9

CUADRO RESUMEN INGRESOS POR AREAS DE ATENCION CAPS 2023-1

INGRESOS POR AREA INGERSO A LISTA DE ESPERA INGRESADOS A PROCESO
Area Infanto Juvenil 190 142
Area Adultos 174 111
Area Comunidad interna 32 29
Area Salud Mental Intercultural 27 26
Totales 423 308
Fuente: Elaboracion CAPS 2023
FIGURA 23

NUEVAS CONSULTAS POR AREAS DE ATENCION 2023-1

Area Adultos

Area Salud Manzal Inter...

Area Comunidad Interna

Muevos consultantes Ingresados a proceso

Area Infanto Jusenil

Fuente: Elaboracion CAPS 2023
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ACCIONES INTERCULTURALES

1. ATENCION DE CONSULTANTES MIGRANTES

a) Entrevistas iniciales: Las personas que consultan, sean nifixs, jovenes o adultxs, son recibidos en una
primera entrevista por un/a estudiante en préctica y el/la pasante de continuidad o supervisora. Esta
entrevista ademas la integra 1 estudiante en practica de trabajo social, para coger de manera integral la
problematica de el/la consultante. Luego se supervisa la sesion de ingreso y el estudiante continta la
atencion del paciente.

b) Interconsulta con Psiquiatra: En caso de que la persona atendida requiera evaluacion de psiquiatra, éste
es derivado y acompafiado en sesion por su terapeuta.

¢) Proceso de acompaiiamiento terapéutico general: Una vez realizadas las entrevistas preliminares, se
identifican las necesidades especificas de un proceso terapéutico, considerando que muchas dificultades
requieren un apoyo de tipo social, y estas deben ser diferenciadas, para delimitar las posibilidades de
acompafiamiento. Las necesidades de tipo social y/o legal se canalizan a través de las redes con las que
se cuenta en atencion a migrantes (ONG vy oficinas migrantes municipales).

2. ATENCION DE REFUGIADXS

Se ha continuado en el trabajo con dos mujeres afganas refugiadas (ingresadas en noviembre de 2022),
bajo el modelo de acompafiamiento terapéutico. Este acompafiamiento considera ejes principales: Ia
comprension del sufrimiento subjetivo también como sociopolitico (urgencia subjetiva), que incluye la
dimension de lo traumatico; posiblemente un extrafiamiento cultural respecto del lugar del psicélogx, el
hecho que la movilidad o la migracion forzada no necesariamente se sintoniza con el deseo singular del
sujeto y la necesidad de intérprete, traductor y/o mediador cultural para que la ausencia de compresion
de la lengua y de la cultura no genere vivencias paranoides y promueva procesos de simbolizacion.

Asi, se ha implementado el modelo de la siguiente manera:

a) Primera acogida, consulta transcultural en contexto de urgencia subjetiva: Esta entrevista es
realizada por varias personas del equipo, dentro de las cuales estan estudiantes de psicologia y
trabajo social, supervisora, y traductor/a si es necesario. Puede ser una 0 mas de una entrevista;
puede incluir profesionales de instituciones que derivan, también puede incluir a la familia o
personas significativas para quien consulta. En este espacio se define, en conjunto con el/la
consultante como se trabajara y que encuadre se sostendra Esta instancia se acerca a las
entrevistas multiculturales propuestas por el etnopsicoanalisis francés. Estos profesionales
desarrollaron la idea que las representaciones culturales no sélo aportan para la comprension de
la angustia y las enfermedades, sino que se consideran teorias dindmicas que posibilitan la
simbolizacion e integracion de los conflictos intra e intersubjetivo; también pueden ayudar a
renegociar su lugar en lo social y transformarse en palancas (gatillantes o disparadores) en
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psicoterapia, permitiendo procesos de insight y de integracion de la propia historia (Moro;
Nathan).

b) Acompafiamiento terapéutico: Se explican las caracteristicas del espacio de acompafiamiento
(encuadre y objetivos) y se acogen las experiencias vividas previas al inicio del trabajo. Para
realizar este acompafiamiento, se deben considerar las representaciones culturales relacionadas
con las experiencias traumaticas (concepciones emic) y también dialogar en torno a las teorias
de salud y enfermedad, asi como de posibilidades de transformacion que cada cultura tiene
(Moro). Lo anterior, permitira instalar una base comun respecto del trabajo de acompafniamiento,
generandose un dispositivo no directivo, que brindara atencion y apoyo individual o grupal,
promoviendo la participacion y la autonomia del usuario en la toma de decisiones acerca de su
tratamiento, sea éste en el ambito de la prevencion, la asistencia o la insercion social. Este enfoque
Se enmarca en una perspectiva clinica y socio-comunitaria. (Galdés & Mandelstein, 2009). Es un
dispositivo que se ofrece como lugar de referencia y permite trabajar ciertas funciones ligadas a
la cotidianeidad del/la consultante y apoyar la organizacion de ésta. Permite orientar en el espacio
social y aportar una mirada del mundo objetivo del/la consultante; lo que promueve la instalacion
de una posible demanda de tratamiento que puede desembocar en la integracion a un proceso
psicoterapéutico.

c¢) Psicoterapia con pertinencia cultural: Se debe considerar, la representacion del psicologo y del
lugar que se le otorga a la vida psiquica en la cultura que uno se encuentra. Es relevante conocer
elementos culturales generales y concepciones acerca del lugar que la psicoterapia o0 un
acomparnamiento terapéutico tiene, o puede tener para quienes lo requieren.

d) Reuniones clinicas: Se realizaran reuniones de integracion del caso, en conjunto con las personas
implicadas en el proceso de acompafiamiento y atencion del caso. Los participantes pueden ser
intra e interinstitucionales, de acuerdo a quienes sean significativos para el proceso del o los
solicitantes. El espacio de encuentro y elaboracion del proceso permitird hacer una lectura del
caso compartida, generando una integracion del proceso, lo que a su vez permitird un movimiento
de integracion subjetiva en los consultantes. Esta instancia, ademas, permitird tomar decisiones
acerca de las acciones a ejecutar y los tiempos en que estas se realizaran.

Supervision y seguimiento de casos:

e Se realizan supervisiones de las primeras entrevistas, se enfatiza en la creacion de vinculo y
confianza en el espacio terapéutico, y se identifican focos iniciales de trabajo con la persona
consultante.

e También se realizan reuniones de supervision se realizan semanalmente, con todo el equipo de
SMI, en la cual se relatan los casos y desarrollos de las sesiones. A través de la participacion de
todxs los integrantes del equipo, se realizan preguntas y comentarios, que permitan mejorar la
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intervencion, y apoyen el proceso de “escucha” del paciente. Ademas de la supervision de
atencion clinica en box, se realiza la integracion de los acompariamientos terapéuticos, que son
realizados por mas de un estudiante en practica, y que requieren de la integracion de la labor
realizada para unificar la lectura del caso e ir decidiendo las siguientes estrategias del trabajo
clinico comunitario.

e Enesta area (asi como en todas las demas areas), es de gran relevancia, el énfasis en la creacion
de vinculo de confianza y en disponerse a conocer el contexto cultural, desde donde el
consultante estd hablando, y manifiesta su malestar. Esto implica relevar el desarrollo de una
“sensibilidad” cultural, que permita la flexibilidad necesaria, para comprender la historia particular
y desde ahi poder generar un vinculo.

e En este espacio, ademas se revisan textos, pertinentes a los casos atendidos, de manera de
complementar el aprendizaje de la practica terapéutica.

INTERVENCIONES GRUPALES
Taller de cuidadoras:

Espacio grupal implementado en alianza con SNAC de Pirque, quienes trabajan asistiendo a personas que
cuidan dentro de sus hogares a familiares o cercanos con un grado importante de dependencia. Ante la
necesidad de generar instancias de reunion entre las mujeres cuidadoras de zonas rurales de Pirque
alejadas del centro, se realiza, este taller enfocado al autocuidado y generacion de redes, en las
dependencias de la junta de vecinos de un sector de Pirque, con personas dedicadas exclusivamente a
cuidar algun/a familiar dependiente. Se han realizado 8 sesiones durante el primer semestre, de un total
de 12 sesiones. En estas sesiones se han abordado las tematicas de autocuidado y salud mental, y han
asistido de manera frecuente 10 mujeres.

Actividades administrativas en relacion con personas atendidas:

Lxs estudiantes deben tener al dia la ficha clinica virtual de cada paciente. Esto incluye realizar registro de
cada sesion y/o intervencion que realicen, con cualquier persona relacionada con el caso y con el/la
paciente; en caso de realizar un proceso de psicodiagndstico, también deben subir los dibujos vy
protocolos. Ademas, deben llenar la planilla de pagos v la planilla de estado de los pacientes que se le
han asignado. En caso de que Ixs consultantes lo soliciten, se emiten certificados de asistencia a sesion.
Deben realizar la derivacion al psiquiatra unos dias antes de la atencion y enviar la evolucion del caso
antes del siguiente control.
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Reuniones de coordinacion:

e Reuniones con docentes académicos: Se efectla al menos una reuniéon semestral con la o el
docente académico de cada unx de Ixs estudiantes en practica, ya sean de la UAHC o de otra
universidad.

e Enalgunos casos, en particular en atenciones con nifixs y adolescentes, es necesario entrar en
contacto con las instituciones educativas y elaborar informes que permitan un didlogo con estos
espacios, y mejoras en la adaptacion social escolar, cuando amerita. A medida que avanza el
proceso de acompafiamiento, se evalla el cierre o alta del caso, realizando la epicrisis
correspondiente.

Coordinacion con instituciones externas:

e Se realizaron reuniones con diversas instituciones y organizaciones, vinculadas al trabajo con
migrantes y refugiadxs, con quienes se acordaron términos de colaboracion. Por nuestra parte se
ofrece la atencion de pacientes, con un valor ajustado a las posibilidades de la persona y familia
derivada.

o Por parte de las instituciones con que nos hemos coordinado, se ha obtenido colaboracion en
Clases Magistrales, y en compartir la experiencia de su organizacion en el diplomado de Salud
Mental e interculturalidad. Por las condiciones de vida de los consultantes en situacion de
movilidad, en variadas ocasiones desertan del proceso o no llegan a la primera entrevista, ya que
las dificultades materiales son mayores, y no se logra establecer un trabajo terapéutico. Desde
aqui es evidente la necesidad de apoyar este proceso desde otras areas, especialmente las areas
social y legal.

AREA DE EDUCACION CONTINUA

En un proceso paulatino y continuo de complejizacion que el CAPS ha desarrollado por més de 28 afios,
que recoge las experiencias y aprendizajes de la atencion clinico-comunitaria, identificando la necesidad
de especializacion profesional en salud mental clinico-comunitaria con enfoque intercultural. Es asi como
el afio 2022 se abre el Diplomado Especializacion Clinico-Comunitaria en Salud Mental e Interculturalidad,
a lo que se suma la implementacion de capacitaciones Salud Mental y Refugio que durante el afio 2023
se desarrollo para el equipo Fundacion Emplea, mediante un trabajo articulado con el érea de Educacion
Continua de la Universidad.
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REDES DE COLABORACION

Para el fortalecimiento de las redes de colaboracion intra/extrainstitucionales, su relacion con la formacion
y vinculo con el medio, destacan diversas acciones, entre ellas:

e (reacion y participacion en Laboratorio de investigacion en Salud Mental e Interculturalidad.
Trabajo conjunto de escuela de Psicologia (LICSUS), CAPS y escuela de antropologia.

o (olaboracién en proyectos de otras instituciones o personas: - Efectos de la salud mental en los
procesos de inclusion de NNA migrantes y sus cuidadores/as que viven en la RM. Servicio Jesuita
a Migrantes. - Infancia y Frontera: experiencias de movilidad, salud y cuidado de NNA que han
atravesado la frontera norte de Chile en contexto de crisis sanitaria. Fondecyt 2022 ANID -
Alejandra Carrefio.

Las alianzas potencian las distintas areas de intervencion que el CAPS aborda, especial atencion muestra
el periodo 2023-1 en las areas infanto juvenil, comunidad interna y el area de salud mental intercultural,
quienes mayoritariamente ingresan a atencion del CAPS via convenio, evidenciando la relevancia de
construcciones de alianzas externas focalizadas, en este caso en interculturalidad, relevando el valor del
trabajo colaborativo en el proceso de derivacion ante una realidad social con aumento sostenido en el
tiempo que demanda de forma especializada una atencion en salud mental con pertinencia intercultural.

TABLA N°10
ATENCION DE CONSULTAS SEGUN VIA DE INGRESO 2023-1

Area de Intervencion Ingresos Ingreso por convenio Ingreso espontaneo
Totales
Area Infanto Juvenil 142 106 32
Area Adultos 111 49 62
Area Comunidad Interna 29 29 0
Area Salud Mental Intercultural 26 26 0

Fuente: Elaboracion CAPS 2023
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REDES INTERNAS

A través de un ejercicio de articulacion interna el CAPS contribuye a derivacion de atencion interna,
principalmente, estudiantes y funcionarias/os de la UAHC, como también, genera acciones de colaboracion
con otros servicios comunitarios de la universidad como es el caso del Centro de Intervencion Social
(CEIS), Clinica Juridica (CJ) y el Centro de Salud Mental de Comunidades Educativas donde se encuentra
la ejecucion e implementacion de tres de los cuatro Programas de Habilidades Para la Vida (HPV) a cargo
de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB).

Estos HPV estan situados en las comunas de Cerrillos y Cerro Navia, correspondiente al ciclo | y Il de
educacion basica a cargo del Centro de Salud Mental de Comunidades Educativas, que para el caso de
ciclo Il (educacion media) se ejecuta en la comuna de La Pintana y tiene dependencia de la Direccion de
Vinculo con el Medio asociado al Centro de Praxis Comunitaria de El Castillo.

Es un programa parte de una politica pablica nacional de prevencion y promocion de la salud mental en
la escuela, que trabaja en multiples niveles (nifios, nifias y adolescentes; apoderados; docentes, directivos
y red local comunal). Busca contribuir a aumentar el éxito en el desempefio escolar, observable en altos
niveles de aprendizaje y escasa desercion de las escuelas y, a largo plazo, persigue elevar el bienestar
psicosocial, las competencias personales (relacional, afectivo y social) y disminuir dafios en salud
(depresion, suicidio, alcohol, drogas, conductas violentas).

Tras las acciones de deteccion de problemas de salud mental que realiza el programa, en el contexto de
esta alianza, se realizan algunas derivaciones de nifixs que requieren de atencion especializada en salud
mental y que no son perfil para participar en el programa PACE.

REDES EXTERNAS
Red Metropolitana de Centros de Atencidn Psicoldgica Universitarios (Red CAPUS)

En el primer semestre de 2023 se realizaron reuniones mensuales destinadas a fortalecer y acordar el
marco normativo, de una alianza colaborativa entre los distintos Centros, con miras de firmar un Convenio
Interinstitucional. EI objetivo del presente acuerdo de colaboracion es promover el bienestar y la salud
mental de la comunidad de estudiantes de las universidades pertenecientes a la Red CAPUS, facilitando
el acceso a atencion psicologica por medio de prioridad en la asignacion de horas y con un arancel
preferente. Actualmente, la Red CAPUS, estd organizando un seminario llamado: ‘Responsabilidad
compartida en el fortalecimiento de espacios de trabajo saludables” en la cual se pretende invitar a todas
y todos los practicantes de psicologia de la red, para fortalecer la comunicacion en la red profesional.
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RED MIGRANTE ZONA OESTE

A través del contacto con Vicaria de la Pastoral Social, CAPS se hace parte de esta red, la cual funciona
en encuentros mensuales, donde se dan a conocer las organizaciones, sus experiencias y problematicas,
vinculadas a la atencion y apoyo a personas en situacion de movilidad. Desde mediados del afio 2022,
hasta la fecha, han participado representando a CAPS en las reuniones mensuales, coordinadas por la
Vicaria de la Pastoral Social de la zona Oeste, a cargo de Veronica Salazar.

Este espacio de trabajo reune a diversas organizaciones, € instancias municipales, que trabajan en la
atencion a la poblacion en situacion de movilidad. En un inicio, los encuentros estuvieron centrados en el
intercambio de experiencias y realizacion de principales problematicas de la realidad de las comunidades
migrantes en la zona que cada organizacion atiende.

Durante este primer semestre 2023, los encuentros han permitido potenciar las redes de intercambio de
ayudas e informacion entre las organizaciones que trabajan con esta poblacion, asi como analizar la
contingencia politica y legal asociada. Junto con lo anterior, esta Red se propone generar espacios de
trabajo, didlogo y organizacion de las acciones con migrantes de manera colaborativa. Ademas, se han
programado para el segundo semestre Encuentros interculturales (Maipu, Lo Prado y Estacion Central),
donde se participara como CAPS, a través de la realizacion de una actividad para la nifiez, con el objetivo
de promover la salud mental y los derechos humanos.

Es importante mencionar, que la participacion en la Red ha significado la visibilidad y valoracion de la
modalidad de trabajo del Equipo CAPS, el cual integra el enfoque intercultural en sus acciones clinico-
comunitarias. De la misma manera, ha sido posible transmitir la historia que este Centro lleva en la
atencion a migrantes y refugiados, a las otras organizaciones afines y diversas instancias gubernamentales.

MESA INTERSECTORIAL DE REFUGIO

El 4rea de Accion Social del Ministerio del interior, Fondo ORESMI, extiende la invitacion al CAPS para
ser parte de la Mesa Intersectorial de refugio junto a otras organizaciones; entre ellas se pueden
mencionar: ACNUR, FASIC, ONU Mujeres, Ministerio de Desarrollo Social, Colectiva Manifiesta, USACH,
PUC, entre otras. Para ello, se sostienen reuniones mensuales en donde se analizan, programan y
coordinan intervenciones en el area.
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TABLA N°11
CUADRO RESUMEN

REUNIONES INTERINSTITUCIONALES CAPS 2023-1

REUNIONES INTERINSTITUCONALES CAPS 2023-1

FECHA INSTITUCION PROGRAMA PARTICIPANTES MODALIDAD
17/01 DPTO DE ACCION Alejandra Ceballos online
SOCIAL, (Coordinadora)
SUBSECRETARIA DEL M. Eugenia Rivas (TS) ST — DM
INTERIOR (CAPS)
Fondo ORESMI
19/01 Hogar Mision de Maria Cristina Bento online
24/01 SNAC Pirque Mariana Caro (TS), online
Sebastian (Socidlogo),
Varinia Lagos
ST — DM (CAPS)
31/01 Hogar Mision de Maria- Cristina Bento (TS) Francisco | online
FAE Estacion Salas (Ps)
Central
07/03 RIZOMA INTERCULTURAL Milena online
Silvia Tapia y Daniella Mirone
(CAPS)
08/03 COLECTIVA MANIFIESTA Carla Guajardo, online
Francisco Figueroa
Silvia Tapia y Daniella Mirone
(CAPS
09/03 REUNION RED Verdnica Salazar (Vicaria presencial
MIGRANTE zona oeste de la pastoral Social)
Miguel Torres (Vicaria
de la Pastoral Social)
Veronica Perez (Oficina
Migrante Lo Prado)
Juana Sanchez (Oficina
Migrante de Maipu)
Viviana Zufiga (Oficina
Migrante de Est. Central)
Silvia Tapia (CAPS)
09/03 MESA INTERSECTORIAL DE Silvia Tapia, Francisca Presencial Ministerio

REFUGIO

Rodriguez, Daniella Mirone
(CAPS); José Tomas Vivanco
(MDSF); José Torres (Vicarfa);
Vicente Rodriguez (ACNUR),
Fernanda Menares (FASIC);
Cristian Nufez (FASIC), Andrea
Espinoza (SIM), Valeria
Moraga (ONU Mujeres), Pedro
Pulquil (F. Colectiva Manifiesta),
Alexis Molina (F. Colectiva
Manifiesta), Tamara Madariaga
(USACH), Francisco Quilodran
(PUC), Ali Akbarzada

del interior
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(FICACH), José Contreras
(World Vision), Gloria Toledo
(PUC); Ma. Fernanda

Varela (Fundacion

Emplea).

14/03

FUNDACION BETHESDA

Silvia Tapia (Caps)
Alejandra Pérez (TS
de la Fundacion)
Guillermo A. (monitor
social) Fredy Villarroel
(director de la
Fundacion Bethesda)

online

21/03

HOGAR MISION DE
MARIA

Cristina Bento
Silvia Tapia

online

22/03

RIZOMA
INTERCULTURAL

Josefina Palma
Daniella Mirone

online

PROGRAMA NINEZ Y
JUVENTUD RECOLETA

Miski Alvarez
Daniella Mirone

online

23/03

REUNION SNAC PIRQUE

Mariana Caro (TS), Sebastian
(Sociologo), ST

online

28/03

LICEO HANNOVER

Andrea

Pavez

Laura

Diaz

Daniella Mirone

Presencial CAPS

29/03

ONU MUJERES FUNDACION
EMPLEA

Valeria Moraga (ONU)
Fernanda Varela (Fund.
Emplea) Silvia Tapia,
Daniella Mirone
(CAPS)

online

UDP — PRACTICAS

Gotzone Silva
Daniella Mirone

online

31/03

RED CAPUS

Roxana Vasquez (UNIACC),
Sebastian Ortiz (UNIACC),
Ignacio Borquez (USS),
Pamela Ortazar (UDP), Elena
Briano (U. Autonoma), Carlos
Zamora (U. Auténoma, San
Miguel), Martin Casassus (U.
Autdnoma, Providencia),
Consuelo Planella (UGM),
Gonzalo Carrera (UGM),
Francisca Rodriguez (UAHC)

Presencial UAHC

04/04

FRANCISCO RAMIREZ

Danae Olguin (escuela FR)
Thiare Collao (practicante
CAPS) Daniella Mirone
(CAPS)

online

06/04

RED MIGRANTE

Veronica Salazar (Vicaria
de la pastoral Social)
Miguel Torres (Vicaria
de la Pastoral Social)
Veronica Pérez (Oficina
Migrante Lo Prado)

Presencial UAHC
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Juana Sanchez (Oficina
Migrante de Maipd)

Adriana Maldonado
(Trabajadora Social, de
Escuela Alessandri de Est.
Central)

Sebastian Pino (sociélogo de
Hola América)

10/04

Oficina migrante, 1. Muni.
Santiago

Camila Gutiérrez

(T.S.) Karen

Silvia Tapia y Daniella Mirone
(CAPY)

Presencial UAHC

12/04

Servicio Jesuita a Migrantes

Francisca Rodriguez, Victor
Hugo Madariaga (SJM)
DM, ST (CAPS)

online

27/04

Mesa intersectorial de refugio

CAPS UAHC, Colectiva
Manifiesta, FASIC, UG,
USACH, ACNUR, World
Vision, ONU mujeres,
Fundacion Emplea, Min.
Desarrollo Social,

SJM, Vicaria de la pastoral
social

Presencial Ministerio
del Interior

08/05

Fundacion Emplea

Rodrigo Gallardo y
Natalia Riob¢ (FE) DMy ST
(CAPS)

online

09/05

Colegio San Alberto

Gabriel Pohl (Psic6logo)
DM y ST (CAPS)

online

10/05

DAPSI UCSH

Marfa Isabel (DAPSI)
DMy Silvana Pirrello (CAPS)

online

23/05

Hogar Mision de Maria

Cristina Bentos (TS)

DM y ST (CAPS)

23/06

San José School

Equipo colegio
DM

online

28/06

Residencia Familiar Santiago
Centro para Personas en
Situacion de Calle

Gonzalo

Maidana

Regina

Guin

Daniella

Mirone

Elizabeth Bustos y Javiera
Cuevas

(estudiantes)

Presencial en
residencia

Liceo Luis Correa
Prieto

Diego Figueroa (Psi)
DM (CAPS)

online

07/07

Coordinacion intervencion
mujer
refugiada

Ministerio del Interior,
FASIC, Vicaria - Caritas,
ACNUR, CAPS,

Iglesia Metodista

online

10/07

Area VCM RNufioa

Denisse Olivares (TS)
DM (CAPS)

online
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11/07 Hogar Mision de Maria online
13/07 Coordinacion intervencion Ministerio del Interior, online
muijer refugiada FASIC, Vicaria - Caritas,
ACNUR, CAPS, Iglesia
Metodista, Hospital
Horwitz, Ministerio de Salud
18/07 Coordinacion intervencion Ministerio del Interior, online
muijer refugiada FASIC, Vicaria - Caritas,
ACNUR, CAPS, Iglesia
Metodista, Hospital
Horwitz, Ministerio de
Salud
19/07 Colectivo Soy Alma de Angie Mercado Presencial CAPS
Negra
24/07 Colegio Regina Pacis Carolina Martinez (Psi) online
DM, Sofia Acufia (CAPS)

Fuente: Elaboracion CAPS 2023

CENTRO EXPERIMENTAL DE INTERVENCION SOCIAL (CEIS)

El CEIS, promueve los derechos humanos y la organizacion social, en conjunto con diversos actores y
colectivos. Principalmente se ha enfocado en la promocion de derechos de las personas mayores
organizadas y su participacion social y politica, donde destacan organizaciones de la sociedad civil y este
segundo semestre en espacios colectivos intergeneracionales. El énfasis ha estado centrado en la
promocion de procesos intergeneracionales y creativos.

Funcion formativa

Generacion de espacios de encuentro, reflexion, formacion y autoformacion, en torno a diversos temas,
metodologias y practicas, que enriquezcan la labor del CEIS y sean un aporte en el desarrollo de, grupos
y comunidades con quienes nos vinculamos. Esta linea busca fortalecer y definir a CEIS como principal
centro de practicas de la Escuela de Sociologia y Trabajo Social, ademas de otras escuelas interesadas en
el proyecto de formacion, a partir del cual se puedan co-construir/aplicar los conocimientos y destrezas
adquiridas en la formacion, con el objetivo de favorecer, tanto los procesos de formacion de pregrado y
post grado, como el desarrollo activo de los actores sociales con quienes nos vinculamos.

Objetivos Especificos asociados a formacion

e Promover el CEIS como espacio de formacion y practica de intervenciones sociales desde una
perspectiva critica, interdisciplinaria y participativa.

o Fortalecer competencias técnicas y habilidades del equipo de trabajo CEIS, y de les estudiantes
que lo conforman.
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Su mision, es promover desde y con la Escuela de Sociologia y Trabajo Social de la universidad, el
ejercicio de derechos y las transformaciones sociales, con diversos actores y colectivos, fortaleciendo su
participacion protagonica y autonomia, a través de la co-construccion de intervenciones sociales situadas
e interdisciplinarias, desde una perspectiva critica.

Los principios que guian el quehacer son, el respeto por los derechos humanos, la participacion
protagonica, consideracion y relevamiento de las subjetividades y la continuidad en la accion.

A esto se agregan los dos ejes centrales que surgen fuertemente desde el afio 2020 y se reforzaron este
2023, los que cruzan todo nuestro quehacer, sujeto creativo y ejercicio democratico. El sujeto creativo es
una denominacion que pretende romper con categorias limitantes como “pobre”, “vulnerable”, entre otras,
para “entrar” desde un eje que rescata la esencia creadora de las personas y colectivos, entendiéndolo
como una forma de redistribuir el poder. Por su parte, el ejercicio democratico, se concibe como una
forma de hacer horizontalmente, intentando eliminar relacionamientos verticales, a través del
reconocimiento de las personas y sus saberes, tanto teorico como practicos. El foco esta en la co-

construccion y en lo situado de las intervenciones, como “trajes hechos a la medida”
Objetivo General

Promover los derechos humanos, participacion y autonomia social, con diversos actores y colectivos, a
través de propuestas de intervencion, formacion, investigacion y articulacion.

Objetivos especificos

o fortalecer la asociatividad y la participacion entre les integrantes de la Red Metropolitana de
Observatorios para la Prevencion contra el abuso y maltrato a las personas mayores.

e Asesorar a los Observatorios comunales que lo soliciten, en teméticas de su interés.

e (enerar espacios de encuentro y/o formaciones intergeneracionales, de caracter horizontal,
creativo y democratico.

e Promover el CEIS como espacio de formacion y practica de intervenciones sociales desde una
perspectiva critica, interdisciplinaria y participativa.

o Fortalecer competencias técnicas y habilidades del equipo de trabajo CEIS, y de les estudiantes
que lo conforman.

e Retomar el analisis del modelo CEIS e indagar en nuevas areas tematicas de interés.

e Promover el desarrollo de tesis de pregrado en temas relacionados con la Intervencion Social
Critica, Personas mayores y temas emergentes.
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e Consolidar y/o generar nuevas alianzas de trabajo conjunto, tanto al interior de la Universidad,
como con actores externos, que potencien el trabajo del CEIS y sus lineas estratégicas

El funcionamiento del CEIS, se basa en un modelo de trabajo basado en los ejes de sujeto creativo y
ejercicio democratico, con horizonte emancipatorio. Esta conformado por un equipo de Trabajadores
Sociales de tres personas, (un coordinador, junto a dos profesionales) y estudiantes en practica de las
carreras de trabajo social, teatro, psicologia y geografia, albergando ademas a estudiantes voluntarios que
demuestran interés en la tematica.

La logica de co-construccion y horizontalidad ha guiado nuestro quehacer, desde la conformacion y
consolidacion del equipo de trabajo, hasta la forma en que nos vinculamos con los colectivos. Esta forma
de toma de decisiones colectivas ha sido experimentada, evaluada y repensada desde el afio 2018 a la
fecha. Esto implica que les estudiantes que se vinculan con CEIS, se integran a un equipo de trabajo con
altos niveles de autonomia y al mismo tiempo, que exige trabajo en equipo, intercambio de saberes,
habilidades, entre comparferas/os pertenecientes a la misma disciplina y a otras, teniendo que coordinar
horarios, complementar experiencias y miradas, asi también, el llevar iniciativas conjuntas con
organizaciones de la sociedad civil, abordando tematicas como la resolucion de conflictos, formacion en
derechos, alfabetizacion digital, etc.

Fortaleciendo una de nuestras principales lineas de accidn, la intervencion, donde les practicantes se
vinculan con otras realidades desde el ejercicio de la transdisciplina e intergeneracionalidad.

La innovacion, la experimentacion y la posibilidad de “error”, van de la mano en este modelo, entendiendo
que, en el contexto social complejo, se requiere la realizacion de busquedas conceptuales y metodoldgicas
que permita dar cuenta de esta complejidad y lo que significa el adecuarse a los distintos contextos.

El trabajo se concentra en la promocion y fortalecimiento de la sociedad civil y de los derechos humanos.
Desde el afio 2018, la vinculacion con colectivos y organizaciones de personas mayores, agrupados en la
Red de Observatorios Ciudadanos por el monitoreo y prevencion del maltrato a las personas mayores,
quienes tienen como finalidad la promocion de la convencion interamericana sobre la proteccion de los
derechos humanos de las personas mayores, incidencia en la politica publica, a nivel comunal, regional y
nacional; ademas de realizar formacion en derechos con el fin de acercar la convencion y sus
consideraciones a la sociedad.
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Lineas de intervencion

Co-construccion de modelos de intervencion centrados en la promocion de la participacion protagonica
y la autonomia de los actores y colectivos sociales, a partir de metodologias creativas.

Objetivos especificos asociados a intervencion:

o Fortalecer la asociatividad y la participacion entre les integrantes de la Red Metropolitana de
Observatorios para la Prevencion contra el abuso y maltrato a las personas mayores.

e Asesorar a los Observatorios comunales que lo soliciten, en tematicas de su interés.

e (enerar espacios de encuentro y/o formaciones intergeneracionales, de caracter horizontal,
creativo y democratico.

Lineas de investigacion/accion

Generacion de conocimiento en torno a las intervenciones sociales que desarrollamos, desde una
perspectiva critica. Junto con retroalimentacion del trabajo a partir de dichos conocimientos.

Objetivos especificos asociados a investigacion:

e Retomar el analisis del modelo CEIS e indagar en nuevas areas tematicas de interés.
e Promover el desarrollo de tesis de pregrado en temas relacionados con la Intervencion Social
Critica, Personas mayores y temas emergentes.

REDES DE COLABORACION

Co-construccion de lazos de colaboracion y trabajo conjunto con diversos actores, tanto internos (de Ia
universidad) como externos (otras organizaciones, publicas y de la sociedad civil), buscando continuidad
en cada uno de estos procesos, fortaleciendo el trabajo colaborativo. EI objetivo especifico asociados a la
articulacion para consolidar y/o generar nuevas alianzas de trabajo conjunto, tanto al interior de la
Universidad, como con actores externos, que potencien el trabajo del CEIS y sus lineas estratégicas.

CEIS es parte de esta red de observatorios, la que se encuentra conformada por 14 observatorios
comunales, involucrandonos activamente en la organizacion de congresos, sistematizacion de
experiencias, facilitando encuentros con otras universidades y desarrollando proyectos en conjunto con
los colectivos que lo solicitan.

Asi también, durante este primer semestre de 2023, y con el objetivo de darle continuidad a las iniciativas
desarrolladas anteriormente, se han desarrollado las siguientes propuestas:

1. Acompaiiamiento y participacion activa en la red de observatorios
con el objetivo de seguir fortaleciendo su propia organica, junto con la promocion de derechos,
la incidencia y la formacion. Se define la participacion constante de CEIS en la red. Junto con
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ello, CEIS es parte del comité editorial del boletin de esta Red, cuya produccion y circulacion este
2023 se desarrollard el mes de octubre. Ademas, en cada numero se escribe un articulo con
temas atingentes al trabajo desarrollado de manera intergeneracional por el servicio comunitario,
en adelante S.S.C.C.

2. Apoyo y acompafiamiento a observatorios especificos

Este apartado tiene relacion con la vinculacion y fortalecimiento de las lineas de accion especificas
por cada observatorio, en las cuales CEIS se integra como un equipo de trabajo que
semanalmente opera de manera conjunta y horizontal para el desarrollo de los objetivos
planteados por la organizacion, contribuyendo a la generacion de metodologias participativas y
apoyo técnico para dar respuesta a los requerimientos de cada grupo, consolidando asi el
funcionamiento y la autonomia de los observatorios. Es importante mencionar que los
Observatorios estan constituidos en su totalidad por sociedad civil organizada, es decir son
colectivos de personas mayores, que luchan por sus derechos.

Este afio 2023, desde CEIS, hemos fortalecido la organizacion social y acompafiado a los
siguientes observatorios:

Observatorio de Maipd: El trabajo se ha centrado en el fortalecimiento organizacional, contribuyendo en
la obtencion de la personalidad juridica y la creacion de una ordenanza municipal enfocada en promover
el respeto a los derechos de las personas mayores. Junto a esto, como requerimiento de la agrupacion
se programa para este segundo semestre la formacion en derechos, difusion de estos y promocion de la
perspectiva de derechos con otras agrupaciones de la comuna, con miras a fortalecer su red territorial.
Por otro lado, la organizacion, en su mayoria compuesta por docentes jubiladas, solicita apoyo para
emprender un proyecto literario autogestionado “Maipu en 100 palabras”, el que busca plasmar sus
experiencias vividas y arraigadas en la comuna, con la proyeccion de convertirlo en un podcast que
permita tener un mayor alcance. Este proyecto es acompafiado por estudiantes de trabajo social y
psicologia.

Observatorio de Lo Prado: El propdsito se ha focalizado en la reactivacion del Observatorio, a través de la
difusion de su organizacion y sus objetivos, desarrollando intervenciones desde el area de la socio-
educacion, relevando la intergeneracionalidad, mediante actividades ligadas a las artes y al teatro que
aporten a la difusion de la ordenanza municipal gestionada por el colectivo. Las proyecciones de esta
agrupacion se centran en acciones que visibilicen al observatorio, tales como, charlas sobre los derechos
con clubes de personas mayores desde el teatro, formacion a funcionarios municipales, la organizacion
de una marcha en el mes de octubre (Mes de la persona mayor), entre otras.

Las estrategias de fortalecimiento interno se centran en el establecimiento de las bases fundacionales,

formacion en derechos, potenciar habilidades orales que permitan afianzar el despliegue territorial de les
observadores, alfabetizacion digital, proyectado para vincular al colectivo con las redes sociales,
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resignificadas como medios eficientes para difundir tanto la organizacion, como la problematica por la que
se funda. En esta iniciativa se integran estudiantes de Psicologia, Teatro y Trabajo social.

Observatorio de Melipilla: Se retoma el trabajo del proyecto “Te cuido-Me cuido” iniciado el afio 2020,
junto a la ONG CEC, con la finalidad de reactivar y conectar a las voluntarias formadas, con las familias
que tienen a su cargo a personas con dependencia y/o movilidad reducida. Al ser un proyecto adjudicado
por la agrupacion, como CEIS, contribuimos en el asesoramiento al observatorio en gestiones técnicas y
de perfilamiento, que solicitan.

Observatorio de Quinta Normal: Se trazo el objetivo de difundir y promover los derechos de las personas
mayores, junto con visibilizar el quehacer del observatorio dentro del territorio. Entre estas acciones, se
releva la necesidad de sensibilizar a la comunidad, que cuenta con un gran porcentaje de personas
mayores, definiendo la importancia del respeto y el trato digno para todas las generaciones. Es en este
marco, en el que surge la idea de generar capsulas informativas de la ordenanza, tramitada por esta
agrupacion) y transmitirla en los servicios de salud de la comuna, debido a que gran parte de sus
integrantes participan de los consejos consultivos de salud. Finalmente, otra linea de trabajo radica en
contribuir en la elaboracion de un catastro que permita dilucidar la realidad de las personas mayores del
territorio. Para esto, se formd un equipo transdisciplinar entre el Teatro, la Psicologia y el Trabajo social.

A proposito de nuestra vinculacion con la red, y el contexto pandemia, se reactivo una iniciativa que ha
tenido continuidad desde el 2020 hasta la actualidad:

Huertas Intergeneracionales: Surge a proposito de la dificultad para acceder a alimentos y los problemas
de salud mental que se generaron a proposito de la pandemia, especialmente entre las personas mayores.
La iniciativa ha buscado fortalecer procesos de soberania alimentaria, recuperar la actoria social y aportar
a la salud mental. El espacio auto gestionado por CEIS, junto a una comision inter-observatorios de
caracter abierta y horizontal, se convocé a principios del afio, para darle continuidad al ciclo de formacion
y los espacios de saberes compartidos en torno a las huertas y otros temas ecologicos asociados.

Huertas Inclusivas “Sembrando Inclusién™; Instancia participativa y conjunta con el Hospital San Juan de
Dios, que rescata elementos de la educacion populary la socio-educacion, cuya finalidad es aportar a la
rehabilitacion de les pacientes que asisten a terapia en el Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion,
instancia en la que ademas participan cuidadores/as y funcionarios/as. Para ello, se ha promovido la
autonomia en la toma de decisiones de les participantes que son agentes activos en la construccion del
conocimiento en torno a las huertas. Se propicia la circulacion de saberes, el intercambio y trueque de
semillas, y otros insumos asociados a los cultivos. Su implementacion implicd convocar a funcionarios y
funcionarias del area de la salud del Servicio y el equipo CEIS, a participar en mesas técnicas, donde se
planifican las actividades de intervencion propuestas para el desarrollo del proyecto. Esta iniciativa es
acompafiada por estudiantes de Trabajo Social y Teatro en quinto afio de formacion.
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CEIS CREA INTERGENERACIONALMENTE

Esta metodologia de trabajo tiene continuidad desde el afio 2020, en donde se integra al funcionamiento
metodologico de CEIS el teatro y las artes como una potencialidad a los procesos sociales que se
desarrollan al alero del S.S.C.C. En este primer semestre se realizaron las siguientes acciones:

Conversatorio “La Toma de Conciencia desde la Intergeneracionalidad”: Con el objetivo de aportar a la
toma de conciencia contra el abuso y maltrato a las personas mayores, a través de acciones/intervenciones
situadas que inviten a la reflexion colectiva y al respeto entre generaciones, a la cual se invitd a comunidad
Académica; estudiantes, docentes y funcionarios, a esta instancia, donde acompafados por un panel
intergeneracional se instalo la tematica de las personas mayores, con el propésito de visibilizar la
necesidad del respeto entre generaciones y tomar conciencia, problematizando el abuso que sufren las
personas mayores en nuestra sociedad. Junto a metodologias participativas se genero la vinculacion entre
les participantes, acompafada de dinamicas ludicas que movilizaron el espacio y permitieron la reflexion
colectiva, desde una linea interventiva que permitié un trabajo colectivo y co-construido ligado a las artes
y al teatro, como espacios de participacion activa y protagonica.

Intervencion Urbana “PPPM (Programa Para Personas Mayores)”; Movidos por la necesidad de generar
espacios de concientizacion a proposito del respeto a los Derechos humanos y a la conmemoracion por
la toma de conciencia contra el abuso y maltrato hacia las personas mayores, se desarroll6 una dinamica
teatral la que asemejaba un programa televisivo de entrevistas en vivo, con las que se irrumpié en el
espacio publico de la comuna de Providencia, en los alrededores Metro Salvador invitando a peatones de
distintas edades a compartir sus experiencias y percepciones sobre la toma de conciencia relevando la
necesidad e importancia de la difusion y del respeto a los derechos humanos en nuestra sociedad.

ACOMPANAMIENTO A AGRUPACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Desde el 2021 se han abierto nuevas lineas que apuntan al trabajo territorial con diversos territoriales con
el proposito de contribuir en el funcionamiento de los colectivos y fortalecer la participacion a estas
instancias comunitarias.

Junta de Vecinos N8 de La Reina: Agrupacion compuesta por personas mayores, que buscan fortalecer
su calidad de vida a través del trabajo fisico constante y el refuerzo cognitivo, buscando generar un espacio
de encuentro, esparcimiento y distencion, con quienes se trabaja la cohesion grupal, fortaleciendo la
actoria social y la conciencia desde la perspectiva de sujetos de derechos.

Fuerza de Mujer — rescate de la memoria barrial de La Faena - Pefalolén: Acompafiamiento en la
implementacion y desarrollo de actividades, en donde se visualizan colaborativamente las 10 proyecciones
para posicionarse en el territorio con la finalidad de fortalecer el sentido de comunidad y el sentido de
pertenencia con el sector La Faena. En este espacio, se han realizado diversas acciones que han permitido
la generacion de confianza para promover un trabajo conjunto, basado en la participacion, el rescate de
historias y memorias del barrio.
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METODOLOGIAS DE APRENDIZAJE

La metodologia de aprendizaje aborda aspectos de la educacion popular y lo transformacional, basado en
la l6gica del aprender-haciendo o reflexion-accion. Para ello, se promueve el CEIS como un espacio de
practica permanente para estudiantes de distintas carreras y afos, asi como para distintos niveles de
practica, desde 12 pasantias de primer afio, hasta lo profesional. Todas ellas se interconectan en procesos
que se inician al momento de la insercion, o bien, en procesos que ya se estan desarrollando. Por lo tanto,
les estudiantes, van interviniendo desde el primer momento, dependiendo del nivel de formacion en el
que se encuentra, acompafiados por el equipo profesional.

El Modelo de formacion descansa en estos cuatro pilares, asociados al:

a. Acompafiamiento tedrico-practico permanente por parte del equipo CEIS a les estudiantes que ingresan
al centro, a través de reflexiones constantes en torno a las practicas que se desarrolla y de la
implementacion conjunta de las iniciativas. Esto aporta al despliegue de habilidades asociadas a
intervencion social critica. Junto con ello, ha sido transversal en el gjercicio, la profundizacion teorica
conceptual que sostiene el modelo CEIS, desde la induccion de los procesos practicos, como en la
revision de los aspectos referenciales que se vislumbran en el quehacer profesional desde la perspectiva
de investigacion - accion participativa.

b. La convivencia interdisciplinaria, a través del encuentro, con otras disciplinas, propicia el intercambio y
el desarrollo de iniciativas conjuntas que permitan ir identificando los lenguajes, las diferencias, la
resolucion de conflictos, entre otras. Es dable mencionar, que este eje es primordial e incide directamente
en los aspectos metodologicos y practicos de la intervencion, pues congrega una mirada complementaria
de los diversos conocimientos al servicio de las propuestas trabajadas con las comunidades

c. La convivencia intergeneracional, en el caso de los proyectos asociados entre jovenes y personas
mayores que comparten derribando mitos y estereotipos mutuos a través de la convivencia a partir de la
generacion de objetivos conjuntos. Tal colaboracion fortalece los vinculos en el reconocimiento y
validacion de los otros, de ahi que el hacer es complementario a los distintos saberes experienciales que
Se pronuncian en este encuentro.

d. El trabajo en equipo que se practica al interior del CEIS, del cual les estudiantes son parte, donde todes
y cada une tiene responsabilidades asociadas, segun su nivel de formacién y horas asignadas, pasando
por 13 practicas tempranas y pasantias hasta practicas profesionales. Todos/as deben ser parte de la
organica y los espacios de reunion de equipo, pues se da énfasis a la convivencia, al reconocerse y al
apoyarse mutuamente en los distintos trabajos que se estén desempefiando. En dichas reuniones, se
distribuye el trabajo, comparten opiniones, intercambian experiencias, desarrollo de evaluaciones, entre
otras acciones tendientes a mejorar nuestro actuar y/o “mirarlo” desde distintas perspectivas. Se promueve
la autonomia, el vinculo y co-construccion con el otro (comunidades, colectivos, grupos, personas) junto
con la reflexion constante del quehacer.

Este modelo de formacion exige un alto nivel de responsabilidad y autonomia, tanto personal como del
equipo completo. Se generan espacios para proponer y llevar a cabo dichas propuestas, junto con
reconocer otras habilidades, mas alla de las disciplinares, que también se pueden poner al servicio de la
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intervencion que se realiza. El eje central, son los procesos participativos, tanto en el disefio, como en la
implementacion y evaluacion del quehacer.

ATENCION DE USUARIOS/AS

Personas mayores organizadas: pertenecientes a los Observatorios comunales para la Prevencion contra
el abuso y el maltrato hacia las Personas Mayores, junto a otras organizaciones como Uniones comunales
y clubes territoriales. Estos grupos organizados participan de sus respectivos observatorios comunales, y
también de la Red de Observadores, de la cual CEIS forma parte, junto a las comunas de Santiago,
Providencia, Lo Prado, Melipilla, La Reina, Colina, Conchali, Quinta Normal, Nufioa, San Bernardo, Maipu,
Recoleta, entre otras, con participacion de las regiones de Arica, Atacama y del Bio-Bio. Es un grupo
heterogéneo en cuanto a experiencia y formacion, pero los une una causa comun, la lucha por sus
derechos como sociedad civil.

Personas mayores observadoras: integrantes de los observatorios de Lo Prado, Maipt, Quinta Normal,
Melipilla y La Reina, en su mayoria mujeres entre los 60 y 95 afios, con formaciones diversas, agrupando
a una cantidad considerable de profesores/as jubilados/as y dirigentes sociales, presidentes de sus clubes
territoriales. Cada agrupacion cuenta con una participacion constante de 10 personas aproximadamente.

Otres participantes: personas de todas las edades, pertenecientes a la poblacion la Faena de la comuna
de Pefalolén vinculadas con la organizacion Fuerza de Mujer, y que tienen interés y motivacion de trabajar
en conjunto por su territorio.

Participantes Jovenes: Se encuentran estudiantes, hombres y mujeres de las carreras de Trabajo Social,
Teatro, Psicologia y Geografia de la Universidad, pertenecientes a distintos niveles de formacion, desde
primer a quinto afio académico.

ALIANZAS ESTRATEGICAS

El CEIS trabaja en alianzas que permiten generar un vinculo de confianza, realizando acciones conjuntas
que tienden a fortalecerla. Por ende, hasta la fecha, no se han suscrito convenios formales de colaboracion.
Se han mantenido las alianzas de colaboracion de trabajo conjunto con organizaciones externas, como la
Red de Observatorios, y los Observatorios comunales especificos, ya mencionados en apartados
anteriores. Por otro lado, se ha fortalecido la alianza de colaboracion con la ONG-CEC, con el Hospital
San Juan de Dios, especificamente con el departamento de salud fisica y rehabilitacion, con quienes se
generaron condiciones para el desarrollo del “Huertas Inclusivas”. Por otro lado, se refuerza la vinculacion
con la Defensoria de las Personas Mayores, contando con la participacion del presidente de este
movimiento en el conversatorio “La toma de conciencia desde la intergeneracionalidad”, en el mes de
junio. Ademas, hemos colaborado con la Direccion de Vinculo con el medio de la Universidad del Bio-
Bio, en un proyecto que busca visualizar el impacto de las acciones que emergen de las universidades en
los territorios, aportando con informacion que pueda insumar al analisis. Junto a esto, se encuentran las
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alianzas de colaboracion con organizaciones internas a las UAHC, como Escuelas de Teatro, de Psicologia,
de Sociologia, Trabajo Social, Musica, Cine y Geografia.

En este primer semestre de 2023 CEIS ha sido invitado a generar un trabajo colaborativo con el Centro
de Intervencion e Investigacion Social de la Escuela de Trabajo Social (CIISETS) de la Universidad del Bio
Bio, quienes impulsan el proyecto llamado “Trabajo Social y comunidad: reflexiones criticas sobre
vinculacion con el medio y su impacto en comunidades territoriales”, cuyo objetivo es “Reflexionar sobre
las distintas configuraciones de vinculacion con el medio desarrolladas por las Escuelas de Trabajo Social
del pais y su impacto en las comunidades territoriales”. Para esto, se proponen dos actividades desde
CIISETS, la primera de estas consistio en un encuentro virtual, el miércoles 28 de junio, cuyo proposito
fue contextualizar el proyecto y generar insumos que nutriran la segunda instancia, que contempla un
encuentro presencial a realizarse en concepcion durante el mes de septiembre, jueves 28 especificamente,
con el proposito de convocar a la méxima cantidad posible de Escuelas de Trabajo Social y servicios
comunitarios de TS en el pais. Asi también, se han iniciado colaboraciones con la Corporacion Apertura
para el Mafiana, para conectar a la comunidad universitaria con la realidad que viven las personas con
neurodivergencias, eliminando prejuicios y generando estrategias que permitan vincularnos desde nuestro
quehacer profesional con esta poblacion.

TABLA 12
ACTIVIDADES CEIS

Nombre Actividad Ubicacion/lugar | Enlace de paquete de difusion de Pagina Web

de actividad
Jornada de la Red de | Palacio Pereira | Publicacion en Instagram CEIS —
Observatorios juntoa | - https://www.instagram.com/p/CqYp34Q0UMO/?img_index=1
Seguridad Ciudadana. | Huérfanos

#1515,

Santiago.
Jornada en compafiia | Centro cultural | Publicacion en Instagram CEIS —
del observatorio de de la https://www.instagram.com/p/Cr3onhWuAvk/?img_index=1
Lo prado en charla comuna de Lo
del programa Prado - P. de las
Denuncia seguro Artes #880, Lo

Prado.
Primera mateada Sede Publicacion en Instagram CEIS —
territorial de Fuerza comunitaria La | https://www.instagram.com/p/Cr_DvUJuJGJ/?img_index=1
de Mujer — La Faena. | Faena -

Coralillo

#1303
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Celebracion Sede Publicacion en Instagram CEIS —
comunitaria por el Dia | comunitaria La | https://www.instagram.com/p/CsWhhzolLd-X/?img_index=1
de la Madre Faena -
Coralillo
#1303
Conversatorio CEIS — | Facultad ~ de | Publicacion en Instagram CEIS —
“La toma de Ciencias https://www.instagram.com/p/CtcZXYrJLIN/
conciencia desde la Sociales -
Intergeneracionalidad” | UAHC — Publicacion en pagina web:
Condell #343 | https://www.academia.cl/comunicaciones/agenda-

eventos/toma-de-conciencia-desde-la-intergeneracionalidad

Sesion
intergeneracional en
colegio junto al
Observatorio de
Maipl

Establecimiento
educacional en
Maipu.

Publicacion en Instagram CEIS —
https://www.instagram.com/p/CtjrAISuZJM/?img_index=1

Jornada por la toma
de conciencia con
programa vinculos en
Lo Prado

Centro cultural
de la

comuna de Lo
Prado - P de las
Artes #880, Lo
Prado.

Publicacion en Instagram CEIS —
https://www.instagram.com/p/CtkJQSTOXO0s/?img_index=1

Intervencion Urbana Salida del | Publicacion en Instagram CEIS —
por la Toma de metro https://www.instagram.com/p/CuCudoWuut3/?img_index=1
conciencia. Salvador -

Parque

de la aviacion.
Primera mateada Sede Publicacion en Instagram CEIS —
territorial de Fuerza comunitaria La | https://www.instagram.com/p/CwDevmwuZK /?img_index=1
de Mujer — La Faena. | Faena -

Coralillo

#1303
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https://www.instagram.com/p/CsWhhzoLd-X/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/CtcZXYrJLJN/
https://www.academia.cl/comunicaciones/agenda-eventos/toma-de-conciencia-desde-la-intergeneracionalidad
https://www.academia.cl/comunicaciones/agenda-eventos/toma-de-conciencia-desde-la-intergeneracionalidad
https://www.instagram.com/p/CtjrAlSuZJM/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/CtkJQSTOXOs/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/CuCudoWuut3/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/CwDcvmwuZK_/?img_index=1

CLINICA JURIDICA (CJ)

Clinica Juridica y Practica Forense es una asignatura que forma parte de la malla curricular de la carrera de
Derecho obligatoria para los estudiantes. Las actividades estan destinadas a entregar servicio de atencion
juridica gratuita a personas de escasos recursos, y al mismo tiempo favorecer una instancia de formacion
profesional para los estudiantes.

Objetivo general y objetivos especificos.
Los/as estudiantes se comprometen con fines de justicia social, otorgando un servicio juridico digno y
eficiente, a aquellas personas que no cuenta con los medios necesarios para contratar un abogado.

Funcionamiento
1. Asesorar a personas de escasos recursos que seran evaluados por nuestra trabajadora social en
practica, quien verificard que las personas no puedan financiar asesoria juridica o cuenten con
recursos limitados para ello.

2. Asesorar al publico via presencial o telemédtica, de acuerdo a la descripcion de las consultas
expuestas en el formulario, en materias de derecho de familia, derecho sucesorio y migratorio.
Prepararan en grupos de dos a cuatro alumnos, segun la complejidad del caso, la estrategia
juridica en particular. El/la docente encargado/a de clinica juridica supervisara que la atencion,
las orientaciones proporcionadas a los/as usuarios/as sean las correspondientes y supervisara la
redaccion de solicitudes, demandas, escritos, procesos y cumplimiento en general por parte de
los alumnos asignados.

METODOLOGIAS DE APRENDIZAJE

1. El primer contacto sera abordado por nuestra trabajadora social en practica, quien evaluara
socioecondmicamente al usuario, y determinara si califica 0 no para ser atendido gratuitamente (Unica
modalidad de la clinica juridica).

2. Los estudiantes analizaran la ficha de atencién.

3. En grupos de dos a cuatro alumnos, segun la complejidad, prepararan la estrategia juridica para el caso
en particular.

4. Los estudiantes contactaran al usuario. Enviaran un correo electronico a través del cual se citara a los/as
usuarios/as a una reunion via zoom o presencial para darle las orientaciones pertinentes, solicitarle datos
y documentos necesarios.

5. El/la docente encargado/a de clinica juridica supervisard que la atencion, las orientaciones
proporcionadas a los/as usuarios/as sean las correspondientes y supervisara la redaccion de solicitudes,
demandas, escritos, procesos y cumplimiento por parte de los alumnos asignados.
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6. El estudiante registrard los datos en la base de datos suministrada por el programa.

FUNCION FORMATIVA

Durante el afio 2023 la Clinica Juridica desarrollo una capacitacion focalizada en la especializacion de
proteccion de personas migrantes y refugiadas contribuyendo al trabajo interseccional entre otros
servicios comunitarios de la Universidad, relevando de esta manera el interés por dar continuidad al trabajo
que ha desarrollado a nivel territorial desde el afio 2016 en adelante en materia de migratoria, trabajo que
se desarrollo en ese entonces al alero de la Direccion de Desarrollo Comunitario de la Municipalidad de
Santiago y en articulacion con la Oficina Migrante en Barrio Balmaceda, donde se desarrollaron operativos
de atencion gratuita y permanente. En aquella oportunidad, la Clinica Juridica recibi¢ capacitacion directa
del Servicio de Migracion y ante los procesos de actualizacion de las politicas publicas esta Ultima
especializacion permite potenciar las capacidades del equipo para su atencion, orientacion y/o derivacion
a migrantes y refugiados en Chile.

PROGRAMA CAPACITACION DE ESPECIALIZACION EN MATERIA DE PROTECCION DE PERSONAS
MIGRANTES Y REFUGIADAS

Requisitos de ingreso de los/as participantes

e Formar parte de alguno de los equipos que trabajan en los servicios comunitarios de la
universidad, o bien que presenten interés en la tematica.

e Compromiso con la asistencia a las sesiones. Asistencia minima requerida 7/8 sesiones

La capacitacion fue certificada para todas aquellas personas que cumplan con los requisitos antes
mencionados.

Objetivos generales:

1. Fortalecer las habilidades y conocimientos de los equipos de los diversos servicios comunitarios
en el area de proteccion a personas migrantes y refugiadas, fomentando un intercambio
enriquecedor y bidireccional de experiencias entre los diferentes servicios.

2. Dotar a los/as participantes de herramientas practicas y conocimientos actualizados sobre la
legislacion, politicas publicas, y desafios actuales en el contexto de migracion y refugio en Chile
a través de una instancia formativa permanente.

Modalidad: Hibrida
Presencial: Salén Condell 282
A distancia: Plataforma Zoom
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Duracion: 16 horas cronoldgicas en total divididas en 12 horas teoricas y 4 horas practicas, de acuerdo
con el siguiente cronograma:

Sesion 1 miércoles 5 de julio de 2023, 12:00 a 14:00 horas
Sesion 2 miércoles 12 de julio de 2023, 12:00 a 14:00 horas
Sesion 3 miércoles 19 de julio de 2023, 12:00 a 14:00 horas
Sesion 4 miércoles 26 de julio de 2023, 12:00 a 14:00 horas
Sesion 5 miércoles 2 de agosto de 2023, 12:00 a 14:00 horas
Sesion 6 miércoles 9 de agosto de 2023, 12:00 a 14:00 horas
Sesion 7 miércoles 16 de agosto de 2023, 12:00 a 14:00 horas
Sesion 8 miércoles 23 de agosto de 2023, 12:00 a 14:00 horas
TABLA N°13
PROGRAMA DE CAPACITACION
N° de sesion Contenidos
Situacion de la Migracion en Chile, Ley, Politicas Publicas, Contingencia y Desafios
(In) movilidades en América Latina.
1 Migracion en Chile Ley 21.325
(2 horas) Ley 20.430 | | | |
Panorama general de las Politicas Publicas y su interaccion con las personas en
movilidad humana en Chile
Contingencias y panorama actual. Desafios y oportunidades.
2 Regularizacion Migratoria y Sanciones
(2 horas) Sistema de visados en Chile.
Permanencia transitoria.
Residencia Temporal.
Residencia Definitiva
Nacionalizacion.
Sanciones.
3 Ingreso por paso no habilitado (IPNH)
(2 horas) ;Qué es el IPNH?

Implicancias de acuerdo con la Ley 21.325
Protocolo para posibilidad de regularizacion.
NNA [PNH.

Acceso a Servicios y derechos
Empadronamiento.
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4 Refugio y proteccion internacional en Chile
(2 horas) Institucionalidad. Ley 20.430
Realidad en Chile en materia de refugio y proteccion de migrantes en Chile.
Derechos y Deberes de los solicitantes de asilo y refugiados.
Proceso de solicitud de la Condicion de Refugiados.

5 Acceso a Derechos y servicios para las personas migrantes |: Proteccion Social,
(2 horas) Ayuda humanitaria, Educacion, Vivienda
Importancia del Gobierno Local como ejecutor de la politica Publica.
Acceso a la proteccion social estatal para las personas en movilidad humana.
Acceso a ayuda humanitaria para las personas en movilidad humana.
Acceso a la Educacion Obligatoria y educacion superior para las personas en
movilidad humana.
Acceso a la vivienda para las personas en movilidad humana.

6 Acceso a Derechos y servicios de las personas migrantes Il: Salud, Derechos
(2 horas) laborales, Justicia
Acceso a la salud para las personas en movilidad humana.
Acceso al trabajo y derechos laborales para las personas en movilidad humana.
Acceso a la justicia para las personas en movilidad humana.

7 Trata y trafico de migrantes en Chile
(2 horas) /Qué es la trata de personas?
;Qué es el tréfico llicito de migrantes?
Realidad de la trata y trafico de personas en Chile.
Legislacion y Politica pablica Nacional.
Deteccion de victimas.
Mecanismos de proteccion

8 Sesion especializada enfocada a la tramitacion de causas en materia de proteccion
(2 horas) Teméticas por confirmar en conjunto con las necesidades de la Clinica Juridica y la
abogada especialista invitada.

Docente a cargo: Isis Carrera Avila

Profesional humanitaria especializada en data y proteccion de migrantes, refugiados, asilo, DDHH e
Interculturalidad. Administradora publica con mas de 6 afios de experiencia en roles como gestora,
coordinadora y analista en areas, asi como proyectos relativos a proteccion de migrantes y refugiados. Ha
colaborado a lo largo de su carrera con organizaciones especializadas en la proteccion y promocion de
los DDHH de las personas migrantes y refugiadas de caracter nacional (FASIC, Vicaria Pastoral Social
Caritas y Servicio Jesuita a Migrantes) como internacionales (Amnistia Internacional, Global Shaper,
ACNUR).

La capacitacion contd con un total de 34 participantes aprobando un total de 13 asistentes, a quienes se
les entreg6 una constancia de participacion.
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7.2 EDUCACION CONTINUA

Una de las lineas que evidencia la presencia de la promocion en la formacion especializada en
interculturalidad es Educacion Continua. Durante los ultimos afios, la Universidad Academia de
Humanismo Cristiano ha desarrollado tres diplomados con pertinencia intercultural:

TABLA N° 14
CUADRO RESUMEN
OFERTA EDUCACION CONTINUA EN INTERCULTURALIDAD

en clinica-comunitaria en salud
mental e interculturalidad

PROGRAMA DURACION IMPLEMENTACION REDES DE
COLABORACION

Diplomado Internacional de | 2012-2015 5 versiones Fondo Indigena,

Derecho Indigena, Conflictos Universidad  de  las

Territoriales y Consulta Previa Regiones Autonomas de
la Costa del Caribe de
Nicaragua  (URACCAN),
Universidad Indigena
Amawtay ~ Wasi  del
Ecuador y el Centro
Interdisciplinario de
Estudios Interculturales e
Indigenas (CIIR)

Diplomado para el | 2016-2017 2 versiones Universidad  de La

fortalecimiento del liderazgo de Frontera (2016)

la mujer indigena CONADI (2017)

Charla: El valor de las personas | 2021 1 version UAHC

mayores en los pueblos

indigenas

Curso de  Especializacion: | 2022 1 version UAHC

Introduccion a los Estudios

Afrodescendientes en  Chile,

trayectorias, representaciones y

proyecciones.

Diplomado de especializacion | 2022-2023 2 Versiones UAHC

Fuente: Elaboracién FDI-AHC22014
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DIPLOMADO INTERNACIONAL EN DERECHOS INDIGENAS, CONFLICTOS TERRITORIALES Y CONSULTA
PREVIA

DIPLOMADO

Derechos Indigenas, Conflictos Territoriales y Consulta Previa

Ci a lideres y profesionales indig a postular a 20 becas
Cuarta ion del Dip en D h ig Conflictos Territoriales y Consulta Previa

Shd
W FonpOo S ¢
£ Universidad i y) <
l |Iz.lndigena INDIGENA I,’#
Intercultural Fondo para el Desarrollo de los Pueblos
Progriema emblemiticn del Fonda Indigens Indigenas de América Latina y Bl Caribe

Fuente: Consejo Interamericano Sobre Espiritualidad Indigena’

La Escuela de Antropologia desarrollé el Diplomado Internacional en Derechos Indigenas, Conflictos
Territoriales y Consulta Previa, el cual contd con el patrocinio y apoyo del Fondo Indigena, la Universidad
Indigena Intercultural, la Cétedra Indigena Intercultural a través de un Convenios de Cooperacion
interinstitucional entre el Fondo para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de América Latina
representado por su Presidente, Dn. Carlos Batzin; la Universidad Academia de Humanismo Cristiano
(UAHC) de Chile, y la Universidad de las Regiones Autbnomas de la Costa del Caribe de Nicaragua
(URACCAN) con la finalidad de ejecutar los cursos de formacion de postgrado que hacen parte de la
oferta académica de la Ull para el afio 2015.

3https://ciseiweb.wordpress.com/2015/08/04/oferoferta-de-becas-diplomado-internacional-en-derechos-indigenas-
conflictos-territoriales-y-consulta-previa-en-chile/

87


https://ciseiweb.wordpress.com/2015/08/04/oferoferta-de-becas-diplomado-internacional-en-derechos-indigenas-conflictos-territoriales-y-consulta-previa-en-chile/
https://ciseiweb.wordpress.com/2015/08/04/oferoferta-de-becas-diplomado-internacional-en-derechos-indigenas-conflictos-territoriales-y-consulta-previa-en-chile/

Fuente: Catedra Intercultural Indigena*

Esta alianza incorpora también a la Universidad Indigena Amawtay Wasi del Ecuador y el Centro
Interdisciplinario de Estudios Interculturales e Indigenas. EI Diplomado se desarrollé en cinco versiones
durante un mes intensivo. El afio 2015 reunio a 25 becarios representantes de diversos pueblos indigenas
de América Latina.

Dirigido a lideres y profesionales indigenas de los paises miembros del Fondo Indigena que posean amplia
trayectoria de compromiso con la promocion y defensa de los derechos indigenas y el Desarrollo con
Identidad enfocado al Buen Vivir-Vivir Bien comunitario. Tiene por objetivo formar lideres y cuadros
técnicos/politicos indigenas que conozcan, reflexionen y apliquen los derechos indigenas desde una
perspectiva intercultural y descolonizadora capaz de contribuir a la resolucion de conflictos y avanzar en
el ejercicio de su autodeterminacion.

Ademas, de desarrollar una actitud dialdgica entre los saberes indigenas y occidentales, fortaleciendo una
epistemologia intercultural; proveer las bases teoricas de los derechos indigenas y de los derechos
humanos y los mecanismos de proteccion de los derechos indigenas en el dmbito internacional y
comparado aplicables a mujeres, hombres, nifias y nifios; conocer y aplicar una metodologia participativa
con base en una epistemologia intercultural pertinente a los contextos multiétnicos y plurinacionales
contemporaneos; nuevos marcos juridicos; y conocer mecanismos de la Consulta Previa.

Contd con becas para 20 alumnos y alumnas; un porcentaje de ellos debi¢ poseer un alto nivel académico
y otro porcentaje estd destinado a dirigentes con una extensa experiencia en liderazgos comunitarios sin
que estos Ultimos, tengan necesariamente formacion universitaria. En su conjunto los 20 alumnos
representaron proporcionalmente, a las tres regiones latinoamericanas en las que centra su accion el
Fondo Indigena (Centroamérica, la region andina y el cono sur), teniendo en cuenta la equidad de género.

4Fondo Indigena firma convenio de Cooperacion Interinstitucional con la UAHC y la URACCAN
https://reduii.org/cii/?g=node/33

88


https://reduii.org/cii/?q=node/33

DIPLOMADO PARA MUJERES INDIGENAS DE LOS PUEBLOS ORIGINARIOS DE CHILE

En el marco del Programa Emblematico de Mujeres Indigenas de la FILAC, la Corporacion Nacional de
Desarrollo Indigena (CONADI), la Universidad Academia de Humanismo Cristiano (UAHC), la Universidad
de La Frontera en Chile (UFRO), impulsan esta version del Diplomado para mujeres indigenas de los
pueblos originarios de Chile durante el afio 2016.

El programa tuvo por propdsito fundar polos de lideresas a lo largo del continente americano dentro de
la diversidad indigena a través de un curriculum especializado busca empoderar a estas mujeres desde
una perspectiva intercultural para incidir en las decisiones politicas, econdmicas y sociales de sus
respectivas comunidades. Para ello, el programa del diplomado realiza reflexiones sobre espiritualidad,
cosmovisiones compartidas, debate de procesos globales como la Conferencia sobre Cambio Climético
COP 23, talleres de intervencion cultural, derechos humanos, coaching de liderazgo, herramientas de
gestion, saber ancestral y comunitario entre otras nuevas epistemologias.

El diplomado tuvo como objetivo principal fortalecer el liderazgo, desarrollar capacidades de investigacion
y fortalecer la participacion de las mujeres indigenas en espacios organizacionales, publicos e
institucionales a nivel nacional e internacional.

En su version 2017, con una duracion de 120 horas académicas se elabora una propuesta en el marco
del equipo gestor del Programa emblematico “Mujer Indigena” que impulsa el FILAC, el Equipo Gestor
Mujer Indigena, la Ull, la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI) y la Escuela de
Antropologia de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano impulsan el Diplomado para el
Fortalecimiento del Liderazgo de la Mujer Indigena para que puedan asumir, desde una perspectiva
intercultural, tareas de articulacion, participacion y toma de decisiones que incidan en la politica, economia
y organizacion social de sus respectivas sociedades. Considerando para su disefio algunas experiencias
generadas en diplomados anteriores ademas de los diversos procesos organizativos emblematicos que
protagonizan las mujeres indigenas, tanto en organizaciones nacionales, regionales, mixtas e
internacionales, las cuales hace parte de este proceso. Esta version conto con 33 becarias.

Objetivo general

Fortalecer el liderazgo, desarrollar capacidades de investigacion y fortalecer la participacion de las mujeres
indigenas en espacios organizacionales, publicos e institucionales a nivel nacional e internacional.
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Objetivos especificos

1. Propiciar espacios de intercambio de conocimientos y experiencias de vida de diferentes niveles
de trabajo organizativo y activismo politico en lo global, regional, nacional y local.

2. Adquisicion de conocimientos, herramientas, mecanismos y habilidades para la incidencia
politica en favor de los derechos de las mujeres y los pueblos indigenas a nivel local, regional,
nacional y global.

3. Facilitar espacios idoneos para la investigacion transdisciplinaria que aporte a la produccion del
conocimiento alternativo desde la sistematizacion de las experiencias de vida y la praxis de la
lucha politica de las mujeres indigenas.

4. Facilitar espacios de reflexion colectiva que conlleve al andlisis y fortalecimiento de la identidad
personal.

5. Visibilizar los aportes de mujeres indigenas en el campo politico, social, econdémico y educativo.

6. Propiciar la realizacion de estrategias de alianzas tanto a nivel de la region como global de los
liderazgos de mujeres en aras del fortalecimiento del nivel organizacional.

El diplomado estuvo dirigido a:

25 mujeres indigenas de los nueve pueblos originarios de Chile.

8 mujeres indigenas de pueblos indigenas de Sudamérica.

Lideresas de base comunitaria con trayectoria organizativa.

Lideresas indigenas y/o mujeres indigenas electas en cargos de representacion.
Lideresas mayores de edad para favorecer el didlogo intergeneracional.

o ke w =

Lideresas indigenas activistas de derechos humanos, derechos de los pueblos indigenas y
derechos de las mujeres.

7. Mujeres con experiencia en trabajos de gestion, desarrollo y fortalecimiento de organizaciones
indigenas.

8. Profesionales indigenas ligadas a procesos organizativos, educativos, politicos o de desarrollo.

9. Mujeres indigenas que no hayan sido anteriormente becarias del Fondo Indigena.

10. Mujeres indigenas que no hayan sido anteriormente participantes en programas de formacion
similares.

11. Se priorizara a mujeres indigenas de liderazgos emergentes.
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PERFIL DE EGRESO
Se espera que, al egresar, las estudiantes hayan adquirido las siguientes competencias:

« Elaborar y monitorear planes locales y nacionales para el cumplimiento de los derechos de los
pueblos indigenas y de las mujeres indigenas, reconocidos en los instrumentos internacionales
referidos a pueblos indigenas, de derechos humanos en general; asi como en las
correspondientes normativas nacionales y los sistemas normativos propios.

e Reconocer y sensibilizarse ante las situaciones estructurales de las sociedades que generan
diversas formas de violencia que viven los pueblos indigenas y especificamente las mujeres
indigenas, y ser capaces de formular propuestas con enfoque de género intercultural para
enriquecer los procesos de libre determinacion, autonomia y buen vivir de sus pueblos.

o (Generar y promover procesos de construccion de nuevos conocimientos, sistematizando y
potenciando los conocimientos propios de los pueblos indigenas, aplicando herramientas
alternativas interculturales, de reconexion intergeneracional y de género, para la creacion de
conocimientos que fortalezcan las propuestas de transformacion estructural que promueven sus
propios pueblos.

o Asumir su papel conductor en procesos de transformacion individual y colectiva, en los contextos
actuales, a través del reconocimiento y la valoracion de los liderazgos historicos y
contemporaneos, particularmente de las mujeres, formados en los procesos de lucha y resistencia
de los pueblos indigenas, en contextos locales, nacionales e internacionales.

De manera puntual, las egresadas seran capaces de:

1. Asesorar y facilitar procesos analiticos y de transformacion en sus realidades;

2. Conocer y analizar su realidad de manera interconectada, es decir, articulando lo local con lo
global;

3. Fomentar el trabajo de investigacion en sus espacios y organizaciones,
4. Elaborar propuestas de defensa de intereses comunitarios y de sus pueblos;

5. Elaborar propuestas de intervencion participativa e intercultural para sus respectivas
comunidades y pueblos;

6. Comunicary argumentar con enfoques alternativos para construir nuevos paradigmas;

7. Comprometerse con su comunidad, generando desde su potencial de liderazgo estrategias de
articulacion, alianzas y participacion comunitaria, con mayor presencia y participacion en la
toma de decisiones;
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8. Pensar en una estrategia de reconexion, tanto en su propio proyecto de vida, como realizando
acompariamiento de procesos en esa direccion;

9. Incidir en modificar el accionar de las politicas publicas de pueblos indigenas;

10. Conocer y difundir los instrumentos juridicos, marco juridico internacional de los derechos de
los pueblos indigenas, alentando discusiones para la construccion de mecanismos de
implementacion de esos derechos en sus paises.

TABLA N°15
BECARIAS SELECCIONADAS 2016

N° Nombres y Apellidos Pueblos Indigena

1 Millapan Gonzalez Diva Mapuche

2 Coroso Quinchao Teresa Mapuche

3 Mamani Mamani Maria Teresa Aymara

4 Inaipil Mena Rosa Mapuche

5 Smith Torres Gladys Mapuche

6 Molina Millahuala ltzel Mapuche

7 Garrido Varela Ruth Mapuche

8 Huenteman Medina Yessica Mapuche

9 Painiqueo Tragnolao Beatriz Mapuche

10 Pilquinao Catalan Norma Mapuche

11 Hidalgo Calbun Sylvia Mapuche Huilliche

12 Semeria Caniulef Nixy Mapuche

13 Rain Nahuel Elga Mapuche

14 Gomez Cerda Susy Aymara

15 Huitraqueo Mena Eliana Mapuche

16 Pérez Vargas Jessica Mapuche Huilliche

17 Guaiquil Lipicheo Josefina Mapuche

18 Ramos Castro Nicole Aymara

19 Contreras Meliu Lorena Mapuche

20 Romero Cheuquepil Edith Mabel Mapuche Pehuenche

21 Ajata Choque América Aymara

22 Millanguir Millafiir Alicia Mapuche

23 Irrazabal Valdivia Arlette Aymara

24 Cardozo Castillo Vanessa Colla

25 Barraza Araya Alicia Mapuche-diaguita
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Fuente: Diplomado UAHC 2016°

BECARIAS SELECCIONADAS 2017

N° Nombres y Apellidos Pueblos Indigena

1 Alcaman Nahuelpi, Ximena del Carmen Mapuche (Santiago)

2 Calderon Alvarez, Maria Gabriela Diaguita (La Serena)

3 Calle Calle, América Yolanda Aymara (Camarones)

4 Cardenas Nahuelhuen, Inés Carola Mapuche Huiilliche (Puerto Montt)

5 Carrasco Antilao, Luz Isabel Mapuche (Temuco)

6 Cayul Namoncura, Claudia Felicia Mapuche (Ercilla)

7 Cayuqueo Riquelme, Glenda Violeta Mapuche Lafkenche (Carahue)

8 Llao Calcumil, Marcela Isabel Mapuche (Panguipulli)

9 Maita Querquezana, Rosa Eustaquia Aymara (General Lagos)

10 Mancilla Ortiz, Emely Alejandra Aymara (Santiago)

1 Moscoso Castro, Doris Elvira Aymara (Pica)

12 Moscoso Moscoso, Nelida Claudia Aymara (lquique)

13 Oyarzo Paredes, Flor del Carmen Kawésqar (Punta Arenas)

14 Paillacar Mitizabal, Martina Alejandra Mapuche Huiilliche (Osorno)

15 Paillaqueo Aliaga, Hilda Rosa Mapuche (Temuco)

16 Pakarati Tepano, Isabel Rapa Nui

17 Quispe Challapa, Ester Ernestina Aymara (Arica)

18 Quispe Geronimo, Ana Rosa Colla (Copiapo)

19 Quispe Huanca, Encarnacion Rosa Aymara (lquique)

20 Ramos Ramos, Esmeralda de las Nieves Lickan Antay (San Pedro de

Atacama)

21 Sofian Millavil, Ingrid Lorena Mapuche (Santiago)

22 Torres Naguian, Jacqueline Elena Mapuche Huilliche (Rio Negro)

23 Vargas Beltran, Jemima Cesia Lickan Antay (Antofagasta)

24 Verdugo Urrutia, Francisca Paz Mapuche (Curic)

25 Zuleta Rodriguez, Paula Lickan Antay (Antofagasta)
SELECCIONADAS POSTULANTES AMERICA LATINA

26 Arapeiz, Romina Flavia Charrua (Argentina)

27 Cérdenas Mendoza, Omaira Marcela Kankuamo (Colombia)

5 https://www.academia.cl/becarias-seleccionadas-diplomado-para-el-fortalecimiento-del-liderazgo-de-la-

mujer-indigena/

93


https://www.academia.cl/becarias-seleccionadas-diplomado-para-el-fortalecimiento-del-liderazgo-de-la-mujer-indigena/
https://www.academia.cl/becarias-seleccionadas-diplomado-para-el-fortalecimiento-del-liderazgo-de-la-mujer-indigena/

28 Ceballos, Stella Nurimar Charrta (Uruguay)
29 Orue Cruzabie , Liz Carolina Guarani (Paraguay)
30 Quique Bolpivar, Katherine Harakbut (Peru)
31 Tiago, Zuleica Da Silva Terena (Brasil)
32 Tiupul Urquizo, Carmen Yolanda Kichwa (Ecuador)
33 Palmar, Yasmily Wayuu (Venezuela)

Fuente: Diplomado UAHC 20178

CHARLA: EL VALOR DE LAS PERSONAS MAYORES EN LOS PUEBLOS INDIGENAS (2021)

En noviembre del afio 2021 se realiza una charla inaugural de la Academia para Mayores denominada El
valor de las personas mayores en los pueblos indigenas, a cargo destacado historiador chileno, experto
en historia del pueblo mapuche y campesinado. Licenciado en Filosofia con estudios de posgrado en
Antropologia y Ciencias Sociales. Ex rector de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano. Sr. José
Bengoa.

La Academia para Mayores de la Universidad Academia de Humanismo Cristiano es un espacio formativo
disefiado especialmente para personas mayores, que toma en cuenta sus experiencias e intereses. Esta
iniciativa considera la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior de la UNESCO, que en 1998 puso
énfasis en mecanismos para integrar a los y las adultos/as con programas flexibles, dedicados
especialmente para ellos/as.

Mfr.olcs
+ jnfo & inseripeiones B—r Ac 17:00 hs.
www academia.cl/par , : £ UVE

Fuente: Pagina Web UAHC

CURSO DE ESPECIALIZACION: INTRODUCCION A LOS ESTUDIOS AFRODESCENDIENTES EN CHILE,
TRAYECTORIAS, REPRESENTACIONES Y PROYECCIONES

El afio 2022 se desarroll6 el Curso de Especializacion: Introduccion a los Estudios Afrodescendientes en
Chile, trayectorias, representaciones y proyecciones a través de la Facultad de Ciencias Sociales, Escuela

6 https://www.academia.cl/resultados-postulaciones-diplomado-para-el-fortalecimiento-del-liderazgo-de-la-

mujer-indigena/
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de Antropologia, Geografia e Historia. A la fecha de disefio e implementacion no existe un curso de estas
caracteristicas especificas en ninguna universidad del pais.

Propuesta responde, en términos generales, a elementos cardinales de la Universidad Academia de
Humanismo Cristiano, y especificos de la Facultad de Antropologia, Geografia e Historia. El primero de
ellos, relativo a la propia Mision y Vision de la Universidad, pues se inserta desde un pensamiento critico
en la Introduccion a los Estudios Afrodescendientes en el pais, a partir de una perspectiva que no se
reduce a un examen “nacional” sino desde una mirada historica, presente y conectada, principalmente
latinoamericana. Como docentes y académicos, concurrimos a la capacidad transformadora de la reflexion
humanistica y social, y a la conveniencia de ampliar la reflexion desde las areas de Ciencias Sociales,
Humanidades, Artes y Pedagogia.

En segundo lugar, reflexionar y entender desde las Ciencias Sociales y Humanidades, las identidades
pasadas y presentes al igual que la diversidad cultural, reconocida por el Estado chileno actualmente
en la comunidad afrodescendiente de tronco colonial en la Region de Arica y Parinacota, y ademas
presente en el contacto politico-cultural y en las sucesivas migraciones africanas y afroamericanas
hacia Chile en los Gltimos cien afos. Este elemento es compartido en uno de los principios de la
Universidad, tanto por el respeto como por el reconocimiento de la interculturalidad en Chile.

En términos especificos, por un lado, la propuesta apunta a entender desde aspectos historicos,
antropologicos, musicologicos y literarios toda una produccion y reflexion sobre la historia y el
presente afrodescendiente en Chile, y se relaciona con el objetivo estratégico de la Facultad de Ciencias
Sociales, en lo que respecta a impulsar procesos inter y transdiciplinarios en esta produccion y difusion
contenida en el curso a realizar; por otro, suma una propuesta creativa desde una perspectiva
interdisciplinaria, que fortalece las visiones investigativas de académicas y académicos de la propia
Facultad que, tanto en la actualidad como hace ya varios afios, han venido desarrollando en el campo
de los Estudios Afrodescendientes para Latinoamérica y Chile.

El curso surge, en primera instancia, a partir de una demanda actual en las Ciencias Sociales, Artes
Humanidades, desde donde emergen discusiones amplias y profundas en torno a la diversidad cultural,
las migraciones historicas y presentes, el mestizaje, el racismo, las representaciones raciales, y la
cuestion identitaria local, nacional y continental.

Se sostiene que, a partir de solidas bases, que la presencia africana, afrodescendiente y afromestiza en
los territorios que hoy conforman la Republica de Chile, tiene una influencia y pervivencia historica de
antigua data, toda vez que una importante cantidad de africanos y africanas y sus descendientes fueron
traidos o llegaron a estas tierras desde el siglo XVI. A dicha migracion corresponde, sin duda, su
respectiva incidencia en la conformacion social, cultural y politica de las nuevas sociedades que se
formaron desde ese entonces, cuyos dinamicos resultados los vemos al dia de hoy.

Junto con lo anterior, segun el diagnostico de las y los especialistas, los Estudios Afrodescendientes en
Chile estan llegando a una etapa de madurez y sistematicidad que amerita un estudio critico detallado y
la promocion y difusion de estos estudios, con el fin de formar a las y los nuevos investigadores, cuyo
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manejo de competencias en este ambito sera esencial para enfrentar las discusiones actuales y futuras
en el area de las Ciencias Sociales, Pedagogia, Artes y Humanidades.

lgualmente, la vocacion interdisciplinaria del curso se edifica sobre la constatacion de las tendencias
actuales en la academia, en donde se busca cada vez mas la generacion de redes de investigacion y de
reflexion social y cultural, a 1a vez que se precisa potenciar espacios de creacion y produccion intelectual
en consonancia a las premisas de interculturalidad y diversidad.

Por ultimo, el curso colabord en el cumplimiento de la Ley 21.151 que en su articulo 4° indica “El
sistema nacional de educacion de Chile procurara contemplar una unidad programatica que posibilite a
los educandos el adecuado conocimiento de la historia, lenguaje y cultura de los afrodescendientes, y
promover sus expresiones artisticas y culturales desde el nivel preescolar, basico, medio y
universitario”. Si bien, el curso no tratara exclusivamente sobre dichos aspectos del Pueblo Tribal
Afrodescendiente chileno, los abordara en parte del mismo, ya que el curso contempla una revision que
amplia la mirada hacia una comprension de larga duracion de la diversa produccion investigativa
respecto de multiples manifestaciones que involucran a personas 0 grupos de origen africano, a
afrodescendientes y afromestizos a lo largo y ancho del territorio nacional.

Publico objetivo

El curso esta orientado a un publico general, tanto académico como no académico. Es decir, graduados
0 prontos a graduarse de algunas carreras afines a las Ciencias Sociales, Humanidades, Artes,
Comunicacion, Derecho, Estética o Pedagogia, o bien, un publico con alguna experiencia en ambitos
patrimoniales, culturales o activismo. El publico objetivo es abierto, pues considera a personas de
distintas disciplinas académicas y espacios de actividad politica y social.

Objetivo general:

Abordar criticamente las investigaciones de diversas disciplinas producidas en Chile y sobre Chile que
refieren a la presencia africana, afrodescendiente y afromestiza, lo que se ha denominado Estudios
Afrodescendientes, examinando su incidencia en el ambito historico, politico y cultural, pensando,
igualmente, en sus trayectorias pasadas y proyecciones en el presente.

Objetivos especificos:

e (Conocer las trayectorias de la produccion investigativa desde 1940 en adelante que ha abordado
y aborda la amplia gama de estudios que refieren de manera explicita o soslayada la
presencia/agencia de africanos, afrodescendientes y afromestizos en Chile.

e Analizar criticamente los contenidos (temas, teorias, metodologias y lineas de trabajo) de la
produccion historica, musicologica, antropologica y de estudios literarios, posibles de situar dentro
de los Estudios Afrodescendientes en Chile.
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Discutir una periodizacion y clasificacion de la bibliografia que aborda la presencia y agencia
afrodescendiente en Chile como parte de la didspora africana que se manifestd y manifiesta en la
conformacion social, cultural y politica de estos territorios.

Perfil de Egreso

o Identifica las genealogias, diferencias y similitudes entre las grandes areas o temas analizados
por los Estudios Afrodescendientes en Chile.

e (Conocen la incidencia de los trabajos historicos, antropoldgicos y musicoldgicos sobre los
imaginarios sobre cultura e identidad en Chile, para comprender su conformacion social,
politica y cultural en la actualidad.

e Aplica categorias analiticas para distinguir la produccion investigativa, sus influencias, sus
objetivos, repercusiones y posibilidades a futuro del corpus trabajado.

TABLA N°16
PROGRAMA DE ESTUDIOS

UNIDAD

SESION

Unidad | Apertura hacia
el Campo de Estudios: (4
horas cronoldgicas)

Sesion 1 Estudios Afrodescendientes en “Chile”: antecedentes,
etapas, temas y contenidos.

Sesion 2 Categorias y representaciones. Lo negro, lo
afrodescendiente y lo afromestizo.

Unidad Il Historia,

literatura, musicologia:
multiples perspectivas:
(8 horas cronoldgicas)

Sesion 3 Mujeres afrodescendientes en la historia y sus
representaciones en la literatura chilena.

Sesion 4 Afrodescendencia, artesanos, artistas y representaciones.

Sesion 5 Esclavitud, infancia y familia: trayectorias de libertad.

Sesion 6 Procesos libertarios: la Independencia y la Abolicion de la
esclavitud.

Unidad IIl EI presente y
el futuro de los Estudios
Afrodescendientes: (4
horas cronoldgicas)

Sesion 7 Memoria, antropologia e historia afrodescendiente
reciente.

Sesion 8 Fuentes y posibilidades de investigacion/accion para los
Estudios Afrodescendientes en Chile.

Sesion 9 Evaluacién Final. Presentaciones orales.

Fuente: Elaboracion FDI-UAHC22104
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DIPLOMADO ESPECIALIZACION CLINICO-COMUNITARIA EN SALUD MENTAL E INTERCULTURALIDAD.

Considerando la actual realidad de nuestro pais respecto de los malestares relacionados con las
subjetividades particulares y colectivas, desde el trabajo realizado en el Centro del Atencion Psicologica
de la UAHC se propone a través del diplomado un espacio de discusion y generacion de conocimiento
respecto de los cruces posibles entre subjetividad y cultura.

Por un lado, se propone identificar y comprender las relaciones que surgen entre las conceptualizaciones
de salud mental, cultura y procesos de movilidad humana; considerando la salud mental de manera
ecologica e integral. Asimismo, se busca problematizar las concepciones de salud mental desde la
interculturalidad, proponiendo abordajes clinicos comunitarios tendientes a la co-construccion colectiva,
respetuosa de las diferencias.

Asimismo, se reconoce la necesidad de que las disciplinas de las Ciencias Sociales y de la Salud tomen
un rol activo respecto de las condiciones actuales de la Salud Mental de las personas. Estas Ultimas deben
ser consideradas como situaciones complejas que presentan limites difusos, lo que imposibilita su
abordaje desde una sola perspectiva. ES por esto que se requieren estrategias creativas y participativas,
abrir espacios de encuentro orientados por una perspectiva de respeto a los derechos, con encuadres
multidimensionales y flexibles, que focalicen simultineamente al sujeto y los procesos de produccion de
subjetividad.

Objetivo general:

Proveer de marcos tedricos comprensivos interdisciplinares que permitan comprender la relacion entre
salud mental, culturas y procesos de movilidad humana. Asimismo, se busca problematizar la salud mental
desde la interculturalidad, proponiendo abordajes clinicos comunitarios tendientes a la integracion
respetuosa de las diferencias.

Objetivos especificos:

1. Proveer de marcos tedricos comprensivos interdisciplinares para comprender la relacion entre
subjetividad y cultura.

2. Proponer herramientas para identificar, comprender y problematizar los procesos propios del
encuentro intercultural y su relacion con la salud mental.

3. Revisar alternativas de abordaje y de acompafiamiento desde distintos dispositivos clinicos-
comunitarios que trabajen con diversidades culturales y/o movilidad humana.

4. Reflexionar sobre las modalidades de trabajo actuales en el area de la salud mental con personas

en situacion de movilidad integrando las distintas perspectivas propuestas para la
interculturalidad.

98



5. Reflexionar sobre las modalidades de trabajo actuales en el area de la salud mental y diversidad

cultural, integrando las distintas perspectivas propuestas para la interculturalidad.

TABLA 17
ESTRUCTURA DE CONTENIDOS TEMATICOS Y PLANIFICACION DEL DIPLOMADO 2023
MODULO TEMAS DOCENTE FECHA
Bienvenida EQUIPO CAPS M 03/05
Comprension de lo clinico EQUIPO CAPS
comunitario M 10/05
Salud mental EQUIPO CAPS S 13/05
Competencias culturales Milena Collazos S 13/05
Rizoma Intercultural
Interculturalidad
.- ABORDAJE CLINICO
COMUE;&R:T?&%}J%ES entre 'ESttUdicitS delcoloniales e Ana Figueiredo M 17/05
interculturalidad mercturaes Ana Figusiredo M 24/05
Antropologia, cultura y salud  |Alejandra Carrefio
mental S 27/05
Competencias culturales Milena Collazos
Rizoma Intercultural M 31/05
TALLER PRESENCIAL José Maria Pereira S 10/06
Afro descendencia Luis Madrid M 14/06
Género y violencia Valentina Fuentes S 17/06
IL.- PROBLEMATICAS EN Migracion interna Francisca Fernandez M 28/06
SALUD MENTAL E | nfancia y migracion
INTERCULTURALIDAD Yo Patricia Loredo M 05/07
Maternidad y crianza Olaya Grau S 08/07
Disidencias Colectiva Manifiesta M 12/07
Maternidad y crianza Gabriel Abarca S 15/07
VACACIONES INVIERNO
SEMANA 17-23 JULIO
Racismo Emilia Tijoux S 29/07
Antonia Lara M 02/08
INVESTIGACIONES
Alvaro Gainza M 09/08
TALLER PRESENCIAL Equipo CAPS S 12/08
ll-- ABORDAJES Refugio Nicolle Chavez M 23/08
Etnopsicoanalisis Equipo CAPS S 26/08
Grupo S 26/08
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PESPI Eduardo Gonzdlez M 30/08
Disidencias Colectiva Manifiesta M 06/09
Etnopsicoandlisis 2 Equipo CAPS S 09/09
Modelo CAPS Equipo CAPS M 20/09
Infancia Educacion Monica Ovando S 23/09
Afro descendencia Francisca Medina

Presentaciones Equipo CAPS S 30/09
TALLER PRESENCIAL et N de Negra $07/10

7.3 INVESTIGACION

La Universidad Academia de Humanismo Cristiano ha cumplido una funcion investigativa que destaca
durante su trayectoria de forma permanente sobre interculturalidad. Durante los ultimos tres afios (2021-
2023) se han ejecutado diversos proyectos via concurso publico como es el caso de FONDECY
(Iniciacion/Regular) y FIIC, relevando el interés y su proyeccion continua como linea de investigacion

institucional.

A continuacion, se presentan los distintos proyectos de investigacion que durante el afio 2021 a la fecha
se han implementado en relacion a la tematica de interculturalidad.

TABLA N° 18

CUADRO RESUMEN INVESTIGACION SOBRE INTERCULTURALIDAD

INVESTIGADOR(A)

PROYECTO

ROL

FINANCIA

ANO

ESPINOZA ARAYA, CLAUDIO
IVAN

ESCENARIOS POLITICOS LOCALES EN
TRANSFORMACION. ALCALDES
INDIGENAS Y MUNICIPIOS EN EL CHILE DE
LA TRANSICION DEMOCRATICA

L.R.

FONDECYT

2021

DUHART SMITHSON, DANIEL

RELEVANDO EL ROL DEL CONTENIDO
COSMOVISIVO PARA EL IMPULSO DE
DINAMICAS DE TRANSICION
CIVILIZATORIA EN CHILE: ANALISIS DE
DISCURSOS, PRACTICAS Y RESONANCIAS
EN LA INTERFAZ INTELECTUALES
ALTERNATIVOS/SOCIEDAD CIVIL, EN
CINCO TERRITORIOS

P0OS.DOC
FONDECYT

2021

PEREZ
PALLARES FRANCISCA

VIDA COTIDIANA Y ESPACIO DOMESTICO
EN CONTEXTO DE PANDEMIA:
REDEFINICIONES DEL HABITAR DE
MIGRANTES HAITIANOS EN

R

INICIACION
FONDECYT

2022
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CAMPAMENTOS Y BARRIOS DE ESTACION
CENTRAL Y QUILICURA

OLIVA OLIVA MARIA ELENA

LA PRENSA NEGRA/AFRO EN AMERICA
LATINA DURANTE EL SIGLO XX:
DIMENSIONES RACIALES, DIASPORICAS Y
POLITICAS DE LAS PUBLICACIONES EN
PERIODICOS Y REVISTAS DE LA
INTELECTUALIDAD AFRODESCENDIENTE

INICIACION
FONDECYT

2022

DEL CARMEN FIGUEROA
FLORES, XIMENA.

ESCRITURAS DEL DESARRAIGO: ESPACIO,
LENGUA E IDENTIDAD EN NUEVE OBRAS
LITERARIAS DEL EXILIO Y LA
INMIGRACION EN CHILE (1990-2018)

R

INICIACION
FONDECYT

2023

ARELLANO HERMOSILLA
CLAUDIA

TRANSFORMACION EN LAS PRACTICAS
POLITICAS DE LAS MUJERES MAPUCHE.
ETNOGRAFIA DE LOS FEMINISMOS
MAPUCHE DESPATRIARCALES Y
DECOLONIALES EN EL CHILE
CONTEMPORANEQ.

R

INICIACION
FONDECYT

2023

VALDES SUBERCASEAUX,
XIMENA

“OFICIO Y SALARIO: FORMAS DE
REPRODUCCION DE CAMPESINAS
RESIDUALES Y ASALARIADAS
EMERGENTES DE CHILE CENTRAL

FONDECYT
REGULAR

2023

ANDRADE ORREGO CAMILA

“LA FIGURA DE LA MUJER MAYOR EN LA
FAMILIA DE LOS SECTORES POPULARES”

R

FIIC

2021

VIDAURRAZAGA TAMARA

LLORAR Y REIR. ARCHIVOS EMOCIONALES
DE MUJERES EN ESPACIOS POLITICOS

R

FIIC

2021

FIGUEROA GRENETT
CLAUDIO

NARRATIVAS DE JOVENES DE SECTORES
POPULARES SOBRE EL ESTALLIDO
SOCIAL: TEMPORALIDAD E IDENTIDAD EN
LA CONSTRUCCION DEL PASADO
RECIENTE

R

FIIC

2021

MATUS LOPEZ, CHERY

INVESTIGACION PRACTICA, EL CUERPO ES
PRESENTE

R

FIIC

2021

CACERES ALEJANDRO

PERDIDAS DE SENTIDO. RELATOS
ESCENICOS ANALOGODIGITALES,
PERSONALES Y COLECTIVOS, DESDE, POR
EL CUERPOQ Y MULTIPLES CRISIS HOY.

FIIC

2021

ARANCIBIA CUZMAR,
RICARDO

COSMOPRAXIS. EXPERIENCIAS DE
PARTICIPACION INTERCULTURAL DE
PUEBLOS ORIGINARIOS Y
AFRODESCENDIENTES EN EL PROCESO DE
CONVENCION CONSTITUYENTE (2021-
2022)

FIIC

2022

Fuente: Vicerrectoria de Investigacion y Postgrado 2023
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CENTRO DE ESTUDIOS INTERCULTURALES E INDIGENA (CIIR)

El CIIR es un consorcio académico integrado por tres universidades: Pontificia Universidad Catolica de
Chile (UC), Universidad Diego Portales y Universidad Academia de Humanismo Cristiano.

La UAHC participa en el CIIR a través de su Escuela de Antropologia, la cual cuenta con dos décadas de
trayectoria. Su quehacer se ha destacado por fomentar el didlogo pluralista y la colaboracion bajo un
enfoque intercultural. Dentro de sus lineas de trabajo, sobresalen las de estudios étnicos y multiculturales,
antropologia visual y antropologia urbana, desarrollando estas y otras areas del conocimiento. Dentro del
CIIR, los investigadores de la UAHC desarrollan investigaciones en ambitos como etnogénesis,
etnopolitica y comunidades indigenas y conflictos medioambientales

Este centro de investigacion nace el afio 2012, tras la adjudicacion del Fondo de Financiamiento de
Centros de Investigacion en Areas Prioritarias (FONDAP) dependiente de Agencia Nacional de
Investigacion y Desarrollo, ANID. Desde sus inicios, el CIIR ha buscado aportar al pais con estudios de
alto nivel a la problematica de las relaciones interculturales, con una perspectiva interdisciplinaria,
comparativa, colaborativa y de respeto por la diversidad cultural.

Su propdsito es aportar al desarrollo de politicas publicas en temas de interculturales donde convergen
variadas perspectivas disciplinares con una mirada intercultural Unica que se aplica cotidianamente a una
diversidad de ambitos de investigacion, asi como marcos tedricos y metodologicos. De esta forma, el
Centro adopta un enfoque multidisciplinario y comparativo, integrando investigadores de diversos ambitos
academicos, tales como Antropologia, Ciencia Politica, Sociologia, Psicologia, Historia, Educacion,
Literatura, Economia, Agronomia y Ecologia. Sin duda, la riqueza interdisciplinaria que se cita en el CIIR
constituye una de sus grandes fortalezas, permitiendo novedosos cruces disciplinares.

Durante los afios se ha profundizado en proyectos que desarrollan encuentros Unicos entre areas del
conocimiento, tales como; el trabajo con comunidades indigenas en diversas zonas del pais, el desarrollo
de Escuelas de Verano para la formacion de estudiantes de doctorado o la iniciativa “Didlogos del
Reconocimiento” que reflexiona sobre la interculturalidad a través del encuentro entre ciencias sociales,
arte y humanidades.

Ello ha permitido desarrollar metodologias cualitativas y etnograficas, audiovisuales y cuantitativas de
excelencia, asi como metodologias mixtas. En efecto, contamos con vasta experiencia en la realizacion de
etnografias a lo largo del pais, con diversidad de grupos sociales y realidades; asi como investigaciones
que privilegian técnicas como la entrevista, la observacion (no) participante, produccion fotografica,
registros audiovisuales, entre otras. En el ambito cuantitativo, hemos liderado proyectos longitudinales de
alta complejidad como Desarrollo de Amistad Intergrupales en Contextos Escolares Indigenas y no
indigenas en Chile y como el Estudio Longitudinal de las Relaciones Interculturales (ELRI).
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Asimismo, ha desarrollado diversas tematicas abordando principalmente: educacion intercultural, pueblos
indigenas, nifiez e interculturalidad, migraciones, patrimonio, ruralidad, ecologia y medio ambiente,
economia, ciudadania, discriminacion, memoria y DDHH. Esta linea de investigacion aplicada y de
transferencia también la hemos abordado en proyectos Explora, que nos han permitido difundir las
ciencias sociales y naturales en contextos locales de aprendizaje.

Su mision se centra en entregar investigaciones de altos estandares de calidad, desde una aproximacion
interdisciplinaria, comparativa y colaborativa; en base al dialogo y respeto intercultural con rigurosos
estandares éticos, los cuales son supervisados por los Comités de Etica que componen las Universidades
que albergan al Centro. Es asi como su objetivo general radica en la interculturalidad, que significa la
valorizacion de la diversidad cultural tanto en los procesos de construccion nacionales como en las
relaciones cotidianas del dia a dia entre personas indigenas y no indigenas.

Las lineas de investigacion del CIIR se presentan diversas areas de trabajo en torno a interculturalidad, tal
como se observa en el siguiente cuadro resumen:

TABLA N°19
CUADRO RESUMEN LINEAS Y AREAS DE INVESTIGACION CIIR

LINEA DE INVESTIGACION AREAS DE TRABAJO
Politicas de e Turismo y Pueblos Indigenas. Estudio de discursos, practicas
reconocimiento, practicas y politicas publicas en tres territorios en Chile.

estatales e interculturalidad Evaluacion del proceso constituyente en Chile
Agricultura indigena y sistemas alimentarios alternativos
Discriminacion y violencia a estudiantes mapuche
Lingdistica y Mapudungun

Politicas Publicas e Interculturalidad

Educacion, Inequidad y Racismo

Etnopolitica en la Region de la Araucania

Proceso Constituyente y Pueblos Originarios

Politicas Culturales e Identidad Indigena

Aprendiendo Mapundungun a través de poesias y relatos
Representacion y Minorfas Etnicas: estrategias electorales de
partidos de derecha en zona mapuche.
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Diferencia, coexistencia y e Crianza en familias mapuche y chilena

ciudadania e \Variabilidad climatica y extractivismo

Conflicto intergrupal entre grupos indigenas y no indigenas
Ecologia politica en la provincia de El Loa

Relaciones de poder en colegios en contextos interculturales
Proyecto Amistad: relaciones entre nifios indigenas y no
indigenas

en escuelas

o Interculturalidad y policia: la experiencia de PACI
Penetracion y uso de tecnologias de informacion en contextos
interculturales.

Valor de la sacralidad

Reemergencia indigena en la zona central

Argueologia e Interculturalidad en el Norte Grande

Violeta Parra y el canto mapuche

Intelectuales mapuche del siglo XX: redes y legado

Raul Zurita en el Wallmapu

e Etnogénesis: el resurgimiento de los Pueblos Originarios

o Ancestria y composicion genética de los chilenos

e Memoria, patrimonio y territorio: Galvarino, Huapi-Budi y
Quillagua

o Religiosidad, Pueblos Originarios y modernidad

o (Caracterizacion de la estructura genética de los chilenos refleja
patrones historicos de inmigracion

o El oasis de Quillagua, frontera intercultural, recursos forestales
y rutas de circulacion prehistorica

o Afrodescendientes de Arica, Azapa y Lluta

Patrimonio  cultural vy
estéticas de la identidad

Desarrollo 'y medio o Ciudades intermedias e Interculturalidad

ambiente e Socialidad y emprendimiento mapuche

e Emprendimientos en sectores marginados

e /onas de sacrificio y desigualdades socioecoldgicas

o Resiliencia en sistemas agricolas

e Productividad e ingreso en comunidades mapuche

o Discursos y practicas de los pueblos aymaras en la region de
Arica y Parinacota

o Percepcion religiosa e identidad indigena

e Proceso Constituyente y Pueblos Originarios

e Politicas Culturales e |dentidad Indigena

e Aprendiendo Mapundungun a través de poesias y relatos

o Representacion y Minorfas Etnicas: estrategias electorales de
partidos de derecha en zona mapuche

o Pobreza y areas forestales: casos de las regiones del Biobio y
la Araucania
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o Paisaje, subjetividades medioambientales y gobernabilidad
neoliberal. La cosmopolitica del bosque chileno en la Region
de la Araucania

Fuente: Elaboracion FDI-AHC22104

8. CONCLUSIONES

Considerando la diversidad generacional como un tema relevante de reflexion en la generacion de
estrategias en los distintos niveles de gestion institucional que propone el proyecto de interculturalidad,
que considera entre sus objetivos centrales transversalizar el enfoque intercultural, el encuentro de
diversas generaciones puede tensionar inicialmente las estrategias para su abordaje a partir del enfoque
formativo institucional que en cada grupo o generacion comprende diversas formas de concebir el mundo,
de condicionar el saber y de aproximarse a la realidad, asi como distintas expectativas en torno a los
proyectos institucionales implementados. Por lo que este desafio implica un nivel de articulacion por
estamento a partir de acciones de sensibilizacion que fortalezca el dialogo intergeneracional e intercultural.

En cuanto a la identificacion por género, en la comunidad universitaria existe mayor presencia de
identidades femeninas en comparacion con las identidades masculinas, y con una mayor concentracion
de éstas en el estamento funcionario (administrativo). Asimismo, de forma adicional se observa una
proporcion de encuestados que se identifican como no binario u otros y de quienes prefirieron no
responder, lo que releva la importancia de valorar la diversidad de identidades de género y conferirles un
espacio explicito y respetuoso a distintas expresiones.

En la consulta sobre las caracteristicas identitarias, la que alcanza mayor representacion en los tres
estamentos es la de “Cuidador no remunerado”, o cual es relevante para el disefio de esta propuesta de
interculturalidad en la medida en que permite comprender cuando y como ello puede estar intersectando
con otros marcadores de identidad que intensifican inequidades asociadas a ser mujer, inmigrante y/o
pertenecer a una condicion socioecondémica de mayor vulnerabilidad. EI modo de comprender esta
realidad debe responder a una logica de interseccionalidad que sea capaz de poner en contexto las
posibilidades de representacion y participacion de un modo coherente con todas las identidades que
recorre.

Otro aspecto destacable es la existencia de un interés activo en actividades fuera del ambito académico o
laboral identificada transversalmente por los tres estamentos, bajo la categoria “participa en organizacion
social o politica”. Esto sugiere una comunidad implicada en intereses mas alld de sus roles laborales
especificos dentro de la universidad, lo que podria ser entendido como un capital social activo para la
colaboracion y el compromiso social con miras a la estabilidad del enfoque intercultural en el tiempo.

105



En la misma linea de las caracteristicas identitarias y de acuerdo con las categorias tradicionales que
comprende la interculturalidad, la presencia de migrantes se observa en los tres estamentos, pero es
especialmente mayor entre los trabajadores (17%), mientras que el estamento con mayor pertenencia a
pueblos originarios es el estudiantil (8%) y la poblacion afrodescendiente solo cuenta con presencia en
el estudiantado (0,4%).

Cabe sefialar, que una proporcion significativa en cada estamento no se identifica con ninguna de las
identidades mencionadas, siendo posible que se identifiquen con otras categorias que no fueron
consideradas en la encuesta, lo cual se debe tener en cuenta ante eventuales consultas o actualizaciones
de este levantamiento inicial.

Al'identificar las areas de enfoque del proyecto sobre las dimensiones relevantes a considerar en el trabajo
intercultural e interseccional, existe una valoracion transversal que le da centralidad a los pueblos
originarios, el género y diversidades sexo-genéricas y a la poblacion inmigrante como areas focales para
el disefio de futuras estrategias. Destaca también en una proporcion significativa la relevancia de
considerar a la poblacion afrodescendiente, especialmente para el estamento académico y con interés
levemente menor a la poblacion en situacion de discapacidad, las problematicas de salud mental y
situaciones socioeconomicas vulnerables.

Estos atributos tienen el potencial de caracterizar socioculturalmente la diversidad de la comunidad
universitaria mas alla del sentido estricto del concepto de interculturalidad, ampliandose a consideraciones
mas posmodernas y sociocriticas que si se permiten incorporan estos matices bajo la logica de la
interseccionalidad y con mayor foco en aspectos de la convivencia, el respeto y el didlogo orientado a una
coexistencia equitativa, al conocimiento mutuo y a la creacion de espacios en el que se expresen y
fomenten estos valores compartidos, en lo que los diferentes estamentos coinciden.

En este sentido, existen inconsistencias respecto a lo que aborda o promueve la universidad actualmente,
de acuerdo a lo que declaran los encuestados, en relacion con lo que consideran relevante, por lo que se
hace necesario avanzar en la participacion y fortalecimiento del debate triestamental en torno a la
representacion de personas pertenecientes a pueblos originarios, inmigrantes y afrodescendientes, asi
como ponderar la importancia que otorga la comunidad a la diversidad sexo-genérica y a las problematicas
de salud mental, reconociendo sus intersecciones.

Los diferentes estamentos coinciden en la alta importancia de incorporar la perspectiva intercultural al
espacio universitario, concibiéndola como un proceso de interaccion fundamental entre grupos o culturas
diversas, existiendo un énfasis comun en valores como el respeto, la equidad y el didlogo, que se
consideran esenciales para promover una convivencia armoniosa. Destaca la importancia de la
coexistencia equitativa, el conocimiento mutuo v la creacion de espacios donde se expresen y fomenten
estos valores compartidos. Ademas, se hace hincapié en el abordaje de la diversidad cultural desde una
perspectiva interseccional, incluyendo marcadores de identidad y diversidad no tradicionales.
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Esto sugiere una conciencia relativamente informada acerca de lo que involucra la diversidad étnica,
migratoria, de género, salud mental, socioeconomica y de situaciones de discapacidad con base en las
experiencias subjetivas y de intercambio que se sostienen en este espacio. Alguna de estas nociones,
divergen de los elementos tradicionales de la interculturalidad, pero se consideran propicias para lograr
espacios de interaccion mas diversos e inclusivos.

En esta misma linea, es relevante vincular el aprendizaje y las experiencias interculturales con el entorno
de la UAHC, debido a que para la comunidad este aspecto tiene sentido con la coherencia valorica, politica
e historica de la universidad, asi como la importancia que otorgan a la bidireccionalidad en el proceso
formativo y la relevancia que tiene el vinculo con el medio como clave de posicionamiento y visibilizacion
de la gestion institucional.

Al respecto, los resultados dan cuenta de la trayectoria de la UAHC en el abordaje de la interculturalidad,
ya que, de acuerdo con las experiencias recogidas en la encuesta, diversas instancias son reconocidas
como interculturales o de formacion intercultural con una significativa base y disposicion en el ambito
curricular, en este sentido, es el estamento estudiantil el que mas reconoce haber recibido formacion en
estos temas, lo que reafirma positivamente el sello de la universidad y su interés historico en estas
tematicas desde antes de la puesta en marcha de este proyecto educativo, que puesto en valor es un
capital institucional que predispone de manera favorable su instalacion y deseo de continuidad.

No obstante, los resultados indican la necesidad de estrategias de acceso a instancias de formacion en
interculturalidad, especialmente entre académicos y trabajadores, quienes declaran contar con menos
herramientas y/o formacion en la temética. Desarrollar estrategias de formacion en interculturalidad es
clave para estos estamentos, ya que de manifiesto son quienes ejecutan el proyecto educativo de la UAHC.
A su vez, una mayor formacion trae como consecuencia una mayor integracion y desarrollo de estos
contenidos a nivel curricular, ya que a pesar de que el estudiantado sefiala mayores niveles de formacion
en interculturalidad es relevante integrarla de forma dindmica, actualizada, coherente y explicita en el
curriculo académico, especialmente en el sentido de orientarse a la formacion de competencias
interculturales como parte de su perfil de egreso.

A modo de sintesis, los resultados sugieren respaldo de la comunidad para la incorporacion de la
interculturalidad en el espacio universitario. Ademas, da cuenta que la UAHC producto de sus valores
fundacionales, ha venido desarrollando un recorrido historico que permea al proyecto educativo a través
del reconocimiento a la diversidad, el respeto a los derechos humanos, la justicia social y la insercion de
la universidad en el territorio siendo coherentes con la perspectiva intercultural, lo que proporciona una
base fértil para desarrollar, promover e implementar estrategias, normativas y politicas que fomenten la
diversidad cultural y promuevan la comprension intercultural en la universidad.
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9. RECOMENDACIONES

Para finalizar, de acuerdo con los resultados, se esbozan recomendaciones para planificar y gestionar la
transversalizacion de la interculturalidad en la UAHC:

TABLA N°20

RECOMENDACIONES POR AREAS DE GESTION, DOCENCIA Y VINCULO CON EL MEDIO

AREA

RECOMENDACIONES

GESTION

Fortalecer los marcos normativos vigentes de manera transversal e
interseccional que reconozca y respete la complejidad de identidades
presentes en la comunidad universitaria.

Elaborar mecanismos que aseguren en los procesos de gestion que
permitan identificar de forma sistematica y permanente la composicion
de la comunidad universitaria que permita orientar la toma de
decisiones institucionales y su planificacion estratégica.

Integrar el enfoque intercultural como eje central y diferenciador en el
desarrollo institucional de la diversificacion de la oferta en formacion
de pregrado, vinculacion con el medio, investigacion, postgrado,
educacion  continua, prestacion de servicios  profesionales
especializados.

Proveer de forma permanente recursos humanos y financieros que
aseguren el despliegue de los lineamientos institucionales de forma
transversal.

Desarrollar planes de formacion y sensibilizacion que pongan en valor
la diversidad composicion de la comunidad universitaria aparejado de
campafias de concientizacion y/o ftalleres que consideren las
especificidades de cada estamento.

Promover a nivel triestamental una convivencia intercultural entre las
diversas culturas o grupos que componen la comunidad a partir de la
interseccionalidad.

Fomentar el dialogo intergeneracional y considerar la diversidad
generacional en la planificacion y difusion de iniciativas.
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DOCENCIA

Fortalecer instancias de formacion docente en torno a interculturalidad
que contribuyan al quehacer institucional.

Promover la incorporacion de métodos de ensefianza que fomenten la
participacion, el dialogo intercultural y el pensamiento critico en estas
tematicas.

Incorporar la interculturalidad de manera explicita en los programas
académicos relevando el sello formativo de la universidad como un
componente esencial y diferenciador en la formacion de la UAHC.
Fomentar el desarrollo de habilidades relacionales como la empatia,
comunicacion y reconocimiento mutuo en los espacios formativos de
manera triestamental.

Articular actividades extracurriculares sobre interculturalidad al alero
del programa de interculturalidad como eje central de los procesos de
insercion territorial y vinculacion con el medio permitiendo organizar
su difusion, sistematizacion.

VINCULO CON EL
MEDIO

Aunar criterios de los marcos normativos vigentes sobre vinculacion
con el medio en la UAHC que integren de manera explicita el enfoque
intercultural, género y sustentabilidad.

Fortalecer lineamientos estratégicos en torno a interculturalidad a nivel
institucional de manera transversal e interseccional para luego
fortalecer los vinculos con el entorno.

Desarrollar instancias de intercambio con comunidades del entorno
que enriquezcan la perspectiva intercultural de la universidad a partir
de un proceso de intercambio reciproco, horizontal y bidireccional.
Potenciar los vinculos que ya existen con comunidades del entorno,
facilitando instancias de intercambio y formacion en interculturalidad
como mecanismo de reconocimiento de otros saberes.

Promover instancias de vinculacion formativa con socios comunitarios
en temas de interculturalidad que reconozcan buenas practicas y
retroalimenten el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Fuente: Proyecto FDI-AHC22014
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10. ANEXOS

Encuesta Interculturalidad

UNIVERSIDAD

ACADEMIA

DE HLMANISMO CEISTIANG

¢Eres academica’o, estudiante

o funcionaria o?

(=] 7 e (0]
=

Te invitamos a responder la encuestdq|
triestamental.

Actualmente la UAHC se encuentra en la fase diagndstica

:. -,_i: del Proyecto llamado “De la Universidad a la Pluriversidad.
@+ "% @ avanzando en la transversalizacién de la interculturalidad
® "es? en el quehacer universitario”.
[
[ ]
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SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE ACTIVIDADES DEL HITO

o

32

33

34

Crear institucionalidad a través de un programa de interculturalidad dependiente de la Direccion de Vinculo con el
Objetivo Especifico N°2  Medio que promueva acciones tendientes a su transversalizacion con impacto en la docencia y la vinculacion de
actores del entorno

Fecha
Actividades del Hito 2 .
cumplimiento
mes 7 a mes 11 .
efectiva
Levantamiento de
informacion asociada a los y
las estudiantes, docentes y
trabajad dministrati
rabaja ores.a ministrativos 09/2023
para construir
caracterizacion de diversidad
e interculturalidad
Realizacion de informe de
caracterizacion estamental
11/2023
Presentacion de resultados
| . L
a la comunidad universitaria 03/2024

Estado de
avance

Logrado

Logrado

No Logrado

Descripcion de avance del resultado

A través de una encuesta digital se recopilo informacion asociada
a los tres estamentos universitarios. La encuesta estuvo disponible
desde agosto a septiembre 2023. Donde se busco recopilar las
caracteristicas identitarias de cada estamento, asi como sus
nociones y saberes con relacion a la interculturalidad.

El informe de caracterizacion permitio diagnosticar elementos de
gran relevancia para la futura implementacion del Programa de
Interculturalidad, ya que se identificaron caracteristicas etarias,
sex0-genéricas, étnicas y de nacionalidad de quienes componen
la comunidad. Asi como también las areas que necesitan mayor
desarrollo en la universidad con respecto a la interculturalidad.
Esta actividad se reprograma para marzo 2024 debido a que el
momento en que los resultados de la caracterizacion estuvieron
disponibles la comunidad estudiantil se encontraba en periodo de
cierre de semestre y posteriores vacaciones.

MDV

Informe Diagndstico




35

36

Levantamiento de insumos a
nivel de docencia y
vinculacion con el medio de
acciones institucionales que
propician el desarrollo de la
interculturalidad

Realizacion de informe de
seguimiento y evaluacion
intermedia del hito

12/2023

12/2023

Logrado

Logrado

El presente informe da cuenta del logro de esta actividad,
condensando la caracterizacion triestamental y el levantamiento de
insumos a nivel de docencia y vinculo de medio.
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