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INTRODUCCION

La Universidad Academia de Humanisma Cristiano {UAHC). desda sus inicios, se ha constituide como
un espacio pluralista y libre, que promueve la2 opinidn y el pensamiento critico can el objetive de posibilitar el
desarrollo integral de las personas en las diversas dimensionas de su vida. En este marco, la Universidad
fomenta un contexto de respeto, sofidaridad y reconacimiento de la dignidad humana en términos de la
libertad sexual, de género e identitaria, adhiriendo a los convenios y tratados internacionales vigentes, asi
coma & la legislacian nacional que promueve la no discriminacion v la erradicacion de la violencia en sus
distintas expresiones.

El presenta Pratocalo de reconocimiento de lzs personas trans, queer/cuir, no binarias, de género flsido o no
conforme busca garantizar el respeto, la inclusion y la igualdad de derechos de todas |as personas que
integran nuestra comunidad Instituclonal, sin distincian de identidad o expresion de sexo-penero. Reconacer
a [as personas trans y no binarias en sus nombres, expresiones y trayectorias vitales no constituye sl un
acta administrativo, sino fambién un compromiso etico y palitico con la dignidad humana y los principios de
aquidad y no discriminacion,

Este instrumento sa articula como parte fundamental de la Folitica Intagral de Géneros y Diversidades de la
Universidad Academia de Humanismo Cristiano. En coherencia con bos valores institucionales, este protocolo
establece procedimientos clarns para asequrar que las personas trans, queer, na binarias, de género fluido o
genero no conforme puedan ejercer planamente sus derechos en la vida académica, lzboral y comunitaria,
fomentando un ambiente de respelo, acompanamiento y cuidado. & su ez, constituye una herramienta para
prevenir y enfrentar toda forma de discriminacion o violencia basada en la identidad o expresion de pénerg,
contribuyendo  la construccion de espacios mas democraticos, inclusives y libres de viokencias.

CONSIDERACIONES PREVIAS

Es de fundamental impartancia considerar el avance de los convenios y tratados internacionales que
apuntan al reconacimiento de |2 iqualdad de derechos de las personas trans, no binarias, de género fluido v
conforme, que estan considerados-en las normativas dirigidas a la poblacion LETBIOA+. En ese sentido es
lundamental senafar que los derechos de |z poblacion de e diversidad o las disidencias de sexn y género san
derechas humanos y, por lo tanto, estan contenidos en la Decloracion Universol de los Derechos Humanos y
todos kos pactos que Ios garantizan,
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La carta de navegacion gue aterriza los derechos humanos en clave LGTBIQA+ son los Principios de
Yagyakarto: sobre io oplicacian de Io legisiocidn internacional d2 derechos humanas con refocidn ol orientocian
sexudl ¥ Io identidod de género o simplemente Principios de Yogyokorto, aprobados ante el Consejo da
Derechos Humanos en Ginebra en 2007, En términos generales este fratado engloba asuntes como el Derecha
a la No Discriminacidn, Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Derechos de Expresign, Opinidn y
Asciacion, enlre otros, gue dan cuenta de la importancia de promover estas condiciones y valores para la
vida de las personas, como también el plantear una serie de acciones como consecuencia a la transaresion
de dichos derechos,

Exigten otros instrumentos pertinentas en el Sistema Internacional de los Derechos Humanos. EI 2009 la
Asamblea General de Naciones Unidas [ONU) aprobd la resolucion N"2504 Derechos Humanos, Orientocidn
sexup! e (dentidad de Genero, en lz que sa solicita a Ios Estados que adopten medidas para responsabifizar
internamente a guienas cometan actos de violencia en contra de personas & causa da su orientacidn sexual
o identidad de género. El 2000, en una nueva resolucion, se reiteran estos compromisos y se instruye a los
Estados Parte a adoptar medidas para garantizar la no repetician y el acceso a la Justicia. £l 2011, Naciones
Unidas determina que los Estados deben implemantar paliticas pblicas contra la discriminacién por mativos
de orientacidn sexual e identidad de género. E1 2016 e crea |a Relatoria en la materia, nombrando con ello &
un experto independiente encargado de manitorear Ja situacion de los paises parte en cuanto a violencia y
discriminacion par matives de discriminacion sexval o identidad de género. Ese mismo afo Chile ratifica su
compromisa con ks Drganizacion de lzs Meciones Unidas para la Edecacian, la Clencia y la Cultura (UNESCD)
en Paris, a traves del documento Liomamiento Ministeriol o fa Accidn paro una educacidn inclusiva y equitative
parg todos fos educendos en un entomo exento de discriminacidn y violencio, donde se compromete a construir
y adeciar instalacionas escakares que respondan a las necesidades de nifias, nines y nines en cuestiones de
discapacidad y considerando temas de género.

Por otro lada, en ef Sistema Interamericano de los Derechos Humanos, el 2009 la Asamblea Genarad de la
Organizacion de Estados Americanos (DEA) salicits a la Comisian Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
que incluys dentro de sus preocupaciones las tematicas relacionadas con la vulneracion de los derechas de
las parsonas de la diversidad o disidencias. £l 2013 Ia OEA aprobd la Convencidn interomoricons Contro Toda
Forme de Discriminocidn e Inteleroncio, 1a gue tiena una clara referencia a los temas que afectan a la poblacian
de la diversidad sexual y de género. Por su parte, la CIDH el 2004 constituye la Relotorio sobve Derechos de los
Personps LGHTI. Asi vemos que existe un mutrido marco de tratados, conwenciones e instrumentos
internacionales en la materia.
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En cuanto al marco nacional, hay que recordar el reconocimiento constitucional a la igualdad y el respeto a
la dignidad de las personas sin discriminacion en nuestra propia Carta Fundamental. Ahora, dentro de fa
kegislacion nacional perfinente es importante destacar o Ley N°20.608 que Estoblece Medidos Contro la
Diseriminacion de 2012, méas conocida como Ley Zomudio, la gue tiene por objetiva instaurar un mecanisma

Judicial que permita restablecer eficazmente el imperio del derecho toda vez que se cometa un acle de
discriminacion arbitraria,

£5la ley establece medidas contra la discriminacion y es la primera que en su articulade define la prateccion
del gjercicio legitimo de los dereches fundamentalas de las categorias de orientacion sexual e identidad da
género. También, es relevantz la Ley N°21.120 que Reconoce y do Proteccicn o fo Identidod de Género, cuyo
articulo primero fija el derecho a la identidad de género y la rectificacidn de sexo y nombre registral,
estabieciendo los procedimientos, garantias y solicitands la adecuacion de abgunos cuerpos kegales para dar
coherencia al marco normativo en la materia. De la misma manera, hoy se cuenta con Jo Ley N°20.830 que
Croa ol Acuerdo de Union Civil. También vale destacar la Circuior 2] del Ministerio de Solud (Minsall que se
refiere al trato respeluaso y respeto del nombre social de personas trans al interior de los centros de salud,
asi como las circulores 7y 8 def Minsol. que abordan [a tematica intersex.

En materia de educacion debe mencionarse que la Ley N°20.370 que estoblece lo Ley General de Educacidn de
2008, la cual constituye ef pringipal cuerpo legal regulatorio del sistema educativa, sefiala gue se enmarca
en el respeto y la veloracién de los derechos humanos, donde se aclara que “as acciones por fo o
discriminacidn LGTE son responsobilided de toda lo comunided educative’, dicha ley en su articulo H°1 lstra K,
establece el principio de integracidn & inclusion y senala que “ef sistema propenderd g eliminar todas fos
fermas de discriminocion arbilrario que impidan el oprendizaje y lo porticipaciin de los y los estudiontes”. Asi
mismo la Ley N°20.536 Sobre Violencio Escolor de 2011 decreta que se deben constituir aulas libres de
discriminacion ¥ apunta a prevenir todo tipo de acoso escolar. A eso se suma la Ley N°21.087 Sobre Educacidn
Superipr de 2019, que crea el plan de formecion ciudadana para los establecimientos educacionales
reconocidos por el Estadoy que llama a promover en les estudiantes la comprensién y el compromiso con los
Derechos Humanos.

Estas leyes constituyen las bases generales y quias para la regulacion mas especifica da los lineamientos de
abardaje de lo trans en nuestro pais y nuestro sistema educativo, pero, ademds, el Ministerio de Educacian
(Mineduch realiza politicas y pronunciamientos oficiales. Destaca ali la Circulor ORD O768/2017 de lo
Superintendencin de Educocidn, del 27 da abril da 2017, que establece el marco requlatorio especifico respecio
8 los derechas de ninas, nifes y estudiantes trans en el ambito de la educacion escolar, &l que crea el
documento frientociones pard Io inclusion da fox personos lesbianas, qoys, bisaxuales, trons @ infersax en af
sistema educativo y que, entre otros aspactos, fija un procedimiento para el reconacimiento de la identidad
da género de estudiantes trans. Esta circular fue actualizada recientemente, trabajo gue se presentd a la

comunidad el pasado 17 da mayo de 2023. f
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Se suman la Resoiucian 812 del Mineduc de 2021 sobre respeta en establecimientos educacionales y la més
reciente 70T, de 2023, que habla de no discriminacion en general, Adicionalmente, con fecha 15 de sepfiembre
de 2021, se publicd an el Diario Dficial |a Ley N°21.369 que Reguia ef Acoso Sexual, ko Violencia y fo Discriminocidn
de Bénero en & Ambito de lo Educacidn Superior. Al tenor de su articulo T°, ésta tlena por objetivo: Promaover
politicos integroles orientodos o prevenir, investigar, soncionar y errodicor e ocoso sexud, o viokncio y o
discriminacidn de gerero, y proteger y reporor 0 ios victimas en el ambito de fo educacion superior, con lo
finaliciod de estoblecer embisntes seguros y Kbres de ocese sexval, violencla y discriminocicn de génera, paro
todas los persanas que se relacionen en comunidodes pcodémicas de educocidn superior, con presclndencio de
5u sex0, génera, identidod ¥ crientocidn sexun!”.

Esta ley resulta clave para nuestro actuar institucional y genera los ajustes y transformaciones que se
detallan en las consideraciones previas. La Universidad Academia de Humanismo Cristian y. tal como su
misitn, vision y principios o consagran es una figl promotora de los Derechos Humanos y de la igualdad de
derechos sobre todas las persenas, sin discriminacion de ninguna especie y realiza constanies acciones por
|3 eliminacion de brechas que profundizan las desigualdades sociales.

PRINCIPIOS RECTORES DEL PROCEDIMIENTO

El Frotocolo de Reconocimiento de las Personas Trans y de Genero Diverso se rige por los siguientes
principios:

1

L

Autoidentificaciin: Reconocer la identidad de género como una vivencia legitima y autodefinida,
que no requiere de validacion medica, kegal ni administrativa para ser respetada en el ambito
institucional,

Derecho a ser nombrado/a/e conforme a la identidad de género: Garantizar gue todas las
personas sean reconocidas y tratadas en coherencia con su identidad de géners, lo que incluye el
usg de nombres, pronombres y formas de trato que respaten y validen su vivencia. Este derecha se
extiende a todos los regisiros, comunicaciones y espacios de interaccion institucional,

Expresion de génera libre: Asegurar que cada persona puada expresar su identidad de género 2

través de vestimenta, lenguaje, pronombres y ofras formas de presentacion, sin restricciones ni
sanciones implicitas o explicitas.

&
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&, Desarticulacion de la cisnormatividad: Faconocer que la universidad debe revisar y transformar
5US practicas, Nnormas y registros que presuponen (a correspondencia entre s8x0 asignado al nacer
@ identidad de género, avanzando hacia un trato institucional inclusivo y fibre de exclusiones.

5. Confidencialidad y resguardo de la informacidn: Proteger la privecidad de las personas en los
procesos de reconocimiento, garantizando el maneje seguro, confidencial y limitado de los datos
persanales y sensibles,

fi. No discriminacion y prevencion de violencias: Rechazar toda forma de violencia o exciusidn
basada en identidad o expresion de género, generando medidas preventivas, canales de denuncia y
acompanamiento efactiv.,

7. Cuidado y acompafiamiento institucional: Entregar apoyo & quienes lo requieran durante el
proceso de reconocimiento, a través de la Direccion de Géneros y Diversidades u otras instancias
pertinentes, priorizando la contencion, la escucha y el bieneslar de |a persona,

8. Participacidn y reconocimiento de disidencias: Valorar las voces, experiencias y demandas de |as
comunidades trans y de génaero diverso en |a construccidn y evaluacion del protocolo, reconaciends
=us aportas como actorias politicas v sociales en la vida universilaria.

3. Flexibilidad y mejora continua: Revisar pertddicamente los procedimientos y disposiciones del
protocelo, para gjustarlos a cambios normativos, soclales y culturales, garantizando su vigencia,
pertingncia y efectividad.

TITULO 1: DEFINICIONES FUNDAMENTALES

Es clerto que una de las acciones de reconocimiento implica conocer y comprender quae en la sociedad
existen diversas identidades sexuales y de pénern, |as que también se expresan en el espacio universitarin,
Por ello, s¢ hace necesario revisar alounas consideraciones relevantes que permitan clarificar conceptos y
acepciones en gsta materia.

SEXD: clasificacion asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o intersex, basandose en sus
caracteristicas bioldgicas y anatdmicas. [Protocolo Minsal, 2007).
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GENERD: se refiera a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidas social y culturalmente
en torno a cada sexo biolagico que una comunidad en particular reconoce sobre la base de las diferencias
biolagicas. {Protocolo Minsal, 2017).

GENERD ASIGNADO AL MACER: nos referiremos a |a asignacion de la persona a un pénero u otro en &l
momento de 1z ecografia prenatal o al nacimiento, en relacion con el aspecto gue tengan sus genitales
externos, (Climent y Carmana [Coords. ] 2018).

IDENTIDAD DE GENERD: s¢ entiende coma la concepcion intima e individual de género que tiana una persona
de si misma y que no depends, necesariamente, del género que le fee asignado &l nacer. {Climent y Carmana
[Coards. ) 2008).

EXPRESION DE GENERD: La presentacidn que la persona liene en relacion con las normas de géners
imperantes en su contexto (estas normas varan en el tiempo y también dependiendo de la cultura) {Climent
y Carmona [ Coords. ], 2018).

TRANS: es un térming paraguas en el que se incluye & personas que se identifican como trans y tambian
persanas cuya identidad es diferente a ia del genero asignada, pero que sa identifican de formas distintas
(transgénero, genderqueer, personas trans no binarias, personas de género fluido, género no confarme...)
gxprasanda experiencias que pueden trascendar en ocasiones el binario hombre/mujer. Dentro de esto, por
ejemplo, hay personas gue se podrian identificar como transfemenine, transmasculing, trans no binarie. etc.
(Climent y Carmana [ Coords. ], 2018).

DISCRIMINACION ARBITRARIA: Todz distincion, exclusion o restriccitn gque carezca de justificacion
razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacidn, perturbacidn o amenaza
en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de ks Repablica
¥ en los tratados internacionales sobre derechos humanas ratificadas por Chile v que se encuentren vigentes,
en particular cuando se funden en motivos ta%s como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion econdmica,
gl idioma, la ideplogia u opinion poltica, b religion o creencia, |8 sindicacidn o participacidn en
orgenizacionss gremiales o la faita de ellas, el sexo, la orfentacion sexual, iz identidad de género, el estado
civil, 12 edad, fa filiacion, la apariencia personal y Iz enfermedad o discapacidad. (Ley N°20.608 de 2002,
articulo N°2),

Cabe considerar gue la Ley de Fducacion Superior N*21.081 promulgada y publicada en el Diario Oficial con
fecha 20 de mayo de 2018, en lo pertinente, en el articulo 2, etras c)e il en consaora los siguientes principios:

g
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e}inclusidn. E| Sistema promovers |a inclusicn de las estudiantes en las instituciones de educacion superiar,
velanda por 13 eliminacidn y prohibicion de todas las formas de discriminacion arbitrarias,

i) Respeio y promocidn de los derechas humanes. £l respeta y promacion de los derechos humanos debera
reqgls slempre la actuacidn del Sistema y de las instituciones de educacion superior en relacién con todos los
miembros de su comunidad, tlanto de sus propuestas formativas, de desarrollo organizacional, coma tambign
en las relaciones de trabajo y aprendizaje. El acose sexual v laboral, asi como la discriminacion arbitraria
atentan contra los darechas humanos y 13 dignidad de las personas.

Finalmente, cabe senalar que las definiciones respecto a lo trans y &l reconocimiento oficia! da derechos en
el ORD O768/2017 de |a Superintendencia de Educacidn del Ministerio de Educacidn (desde su actualizacion
en 2023) y los principios rectores de fa nueva Ley de Educacion Superior N221.081, sirven de base normativa
especifica para construir el presente protocolo, segln nuestra vision institucional respecto 2 esta materia.

TITULD 2; DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. ¢ presente Protocolo tiene por objetivoe establecer los ineamiantos, procadimientos y
garantias institucionales que aseguren el recanocimiento pleno v respetuoso de las persanas trans y de
ganaro diverso en la Universidad Academia de Humanisma Cristiano. Busca garantizar su derecho a ser
nombradas/os/'es conforme a su identidad de género, a expresar libremente dicha identidad y a participar
en igualdad de condiciones en la vida académica, administrativa laboral y comunitaria, contribuyendo a la
erradicacion de la discriminacion y a la construccidn de un espacio inclusivo, democratico y libre de
viglencias,

AMBITE DF APLTCACTON

Articulo 2. Este Frotocolo sera de aplicacidn obligatoria an todos los espacios. dependencias, unidades
academicas y administrativas de ia Universidad Academia de Humanismo Cristiano, y se extiende a todas las
personas que integran la comunidad universitaria: estudiantes de pre y postgrado, académicas/os/es,
funcionarias/osfes, trabajadoras/es contratados/asies y prestadores/as/es de servicios. Asimismo, se
promoverd su cumplimiento en todas las actividades y representaciones institucionales dentro v fuara de la

Universidaid.
? i
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TITULO 3: PROCEDIMIENTO PARA LA REGULACION DEL RECONOCIMIENTO DE LA
IDENTIDAD DE GENERO DE ESTUDIANTES Y OTROS MIEMBROS TRANS EN LA UAHC

Articulo 3. Les medidas de apoyn qus podra adoptar Ia Universidad para los casos de estudiantss y/o
integrantes trans. queer, no binaries, de género fluido o no conforme de nuestra comunidad se circunscriben a las
condiciones institucionales vigentes ¥ Seran. & via ejempiar, 8s siguientes:

L Apayo y orientacitn

L Derecho a ser nombradosSa/e

3. Derecho a la expresion de género

3. Denuncias y proteccion frente & discriminacion

" = =4, g, -
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Articulo 4. conforme sl rol de la Direccidn de Géneros y Diversidates (DGD), Ia Universidad garantizard
medidas de apoya y orientaciin a estudiantes y demas inlegrantes da la comunidad trans, queer, no binaries,
de genera fuido o no conforme. Dicho apoyo podrd inchuir acompanamiento psicosocial, orientacian
institucional y derivaciones pertinentes, de acuerdo con las capacidades y recursos disponibles,
resguardando siempra la confidencialidad v el blenestar de la persana solicitante.
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Articulo 5. La Universidad reconoce el derecho de todas las personas trans y de género diverso a ser
nombradas/os/es conforme a su identidad de génera, la que incluye el uso de nombres, pronambres y formas
de tratp respetuosas en todos los espacios instiucionales. El procedimients administrativo para solicitar y
lormalizar este reconocimiento se regira por io dispuesto en &l Protocole que fija el procedimienta para el
cambio de nombre y uso de pronombres en ka UAHC, vigenta en la Universidad, el cual establace los pasos,
responsables y piazes de implementacion,

Articulo 6. £l uso de este nombee y trato es obligatorio para tada el personal académico, administrative
y de servicios de la Universided, asi como en todas las interacciones con ta comunidad universitaria. En los
Casos en que, por exigencia normativa externa o raquerimiento legal, deba wtilizarse el nombre y/o sexo
reqistral, a Universidad garantizaré gue diche situacion se limite exclusivamente a los fines legales
obligatorios, resguardanda siempre la dignidad y confidencialidad de la persona.
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DERECHE A LA EXPRESION DE GENERC
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Articulo 7. Las personas trans y de génern diversa que inteqren la comunidad universitaria tendrin
plenc derecho a ks expresion de génera, Io que impfica la posibilidad de utilizar uniforme, vestimenta o
cadigos de presentacion acordes a su identidad, asi como acceder de manera libre, sequra y respeluasa a
banos, camarinas y demas dependencias conforme a dicha identidad, garantizanda en tode momenta un trato
digno ¥ no discriminatorio en todos los espacios institucionales.

| R TR Y B Tl 8 8 Fe s IR il
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Articulo 8. roda persone de la comunidad universitaria que experimente sifuaciones de discriminacidn,
hostigamiento o vulneracidn de derechos por motive de identidad o expresitn de género podrad presentar
denuncias ante los organismos disciplinarios correspondientes siguiendo el Protocole de actuacion contra
el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género. En caso de ser comprobadas las denuncias,
las causas fundadas en identidad o expresion de género constituiran una agravante en la resolucién de los
arganismas disciplinarios.

Articulo 9, Lasdenunciasal presente protocolo deberan ser conocidas y falladas en forma breve a fin
de paner termino inmediato o en el menor tiempo pestble & dichas vulneracianes. Asimismo, el organismo
institucional encargado de revisar el caso podra adoptar cualquier medida de proteccion & las partes
denunciantes, contemplada en nuestra normativa interna y/o externa, o cualguier otra gue, segin &l caso
concreta y critario, sea necesario aplicar, Uina vaz que la denuncia s2a puasta en conocimiento de los drganos
competentes internos, estos podrdn solicitar k3 ampliacion de dichas medidas de ser necesario en cualguier
momento del procedimienta.

Articulo 10, cusndo los hechos denunciados constituyan presuntamante delitas tipificados en la
kgislacidn vigente y existan antecedentes que los corroboren, la Universidad deberd informar & la persona
denunciante sobre su derecho a interponer la denuncia ante tribunales de justicia u organismos competentes.
Dicha derivacion se realizard inicamente con el consentimiento expreso de ka persona afectada, asegurando
en todo momento su autonomia, proteccion y acompafiamiento.

Articulo 11, La Direccion de Géneros y Diversidades, garantizara en (odo momento una acogida
resguardada, velanda por k& confidencialidad. la no reviclimizacion y la debida diligencia en la tremitacian de
dichos cases, asequrando medidas de proteccian y acompanamiento durante e proceso.
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TITULO &: RESPONSABILIDAD INSTITUCIONALE

Articulo 12, La Universidad, & traves de la Direccion de Génerss y Diversidades, tendra la
responsabilidad de orientar @ la comunidad edecativa mediante espacios de formacion y reflaxion sobre &l
resquardo de derechos de las personas trans y de génern diverso. Esta labor s2 enmarca en los objetivos
institucionzles ya declarados en [a Politica Integral de Géneros y Diversidades, reforzandn el compromizo
de la Universidad con ka inclusidn, |a igualdad y la no discriminacion.

Articulo 13. © presznte Protocolo seré objeto de un monitoreo periddico a fin de evaluar su
implementacidn y pertinancia. La Direccion de Génaras y Oiversidades elaborard informes publicos que den
cuanta de los avances y brechas detectadas, proponiendo medidas de mejora continua. Estos procesas de
evaluacion deberén incorporar |a participacién de la comunidad trans, queer y de género diverso de ks
Universidad. asi como de organizaciones afines, con el propasito de garantizar un enfoque inclusivo, situsdo
y acorde & las necesidades reales de quienes integran la comunidad universitaria.

DISPOSICION FINAL

El presente Protocolo entrard en vigor desde la fecha de su aprobacion por el Consgjo Superior Univarsitario
¥ |a dictacidn del decrete recloral respectivo. teniendo cardcter vinculante para todas las personas que
integran {a comunidad universitaria desde su publicacidn oficial.

Universitario, con fecho 06 de octubre de 2025 vy mediante
Decreto de Rectoria N* 275, de fecha, 14 de oclubre de 2025,
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