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UNIVERSIDAD ACADEMIA DE HUMANISMO CRISTIANO 

MATRÍCULA RENOVANTES 2026 

 

INSTRUCCIONES GENERALES DE MATRÍCULA 

Si eres estudiante renovante, debes realizar tu proceso de matrícula de manera 100% 

online. Este es un proceso anual y obligatorio para renovar tu matrícula. 

Existen dos periodos formales de matrícula: 

- En diciembre, donde se matriculan estudiantes renovantes que no cuentan con 

beneficios. 

- En enero, con fechas acotadas, por lo que debes matricularte dentro de los plazos 

establecidos en el calendario académico. 

Si necesitas apoyo durante el proceso, puedes comunicarte al 600 074 3002 o escribir a 

matricularenovantes@academia.cl. 

REQUISITOS FUNDAMENTALES 

Para iniciar tu renovación de matrícula, debes: 

- Tener estado académico vigente. 

- Contar con tu cédula de identidad vigente. 

- No mantener situaciones pendientes financieras ni con biblioteca. 

• Si tienes pendientes financieros, debes contactar previamente a 

cobranza@academia.cl o llamar al 227878083 o 227878149 

• Si tienes pendientes académicos, debes realizar una solicitud a través del portal U+. 

• Si tienes pendientes con Biblioteca, debes escribir biblioteca@academia.cl  o llamar 

al 227878050 o Whatsapp +569 94262908 
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PROCEDIMIENTO DE MATRÍCULA 

Para completar tu matrícula, debes: 

1. Ingresar al link de matrícula renovantes: https://uahc.umas.cl/mnpaa  

2. Confirmar tus datos personales. Si cuentas con convenios, descuentos o beneficios 

MINEDUC o CAE, debes adjuntar el documento correspondiente. 

3. Reingresar al portal y seleccionar tu plan de pago. Si eliges pago directo, pagarás 

matrícula y arancel al contado. Si eliges cuotas, el arancel quedará pactado mediante 

contrato UAcademia. 

4. Finalizar el proceso firmando el contrato de prestación de servicios educacionales 

mediante firma electrónica. 

Regularización de bloqueos que impiden realizar mi matrícula 

Si presentaste algún bloqueo que impida realizar tu matrícula, debes regularizarlo 

previamente según corresponda: 

1. Bloqueo financiero 

Si presentaste un bloqueo financiero, debes pagar los compromisos financieros que se 

encuentren pendientes. 

Para consultas o apoyo, puedes contactarte con el área de Gestión Financiera escribiendo 

a gestion.financiera@academia.cl o llamando a los teléfonos 227878083 o 227878149. 

2. Bloqueo de biblioteca 

Si presentaste un bloqueo de biblioteca, debes devolver todo el material bibliográfico 

pendiente. 

Para consultas, puedes escribir al correo biblioteca@academia.cl o llamando al 227878050 

o WhatsApp +56 994262908. 
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3. Bloqueo académico 

Si presentaste un bloqueo académico, el procedimiento que debes seguir dependerá de tu 

situación académica actual: 

➢ Eliminación por causal académica 

Debes realizar una solicitud a través del portal, en la opción: 

“Solicitudes Académicas / Especiales / Reconsideración causal de eliminación”. 

Una vez que la solicitud sea aprobada por la jefatura de carrera y la decanatura, debes 
enviar un correo indicando: 

• Tu nombre completo 

• Tu RUT 

• Tu carrera 

• El número de solicitud 

➢ Reincorporación de actividades 
(si te encuentras congelado/a o eliminado/a sin inscripción) 
Debes realizar una solicitud a través del portal, en la opción: 

“Solicitudes Académicas Especiales / Reincorporación de actividades”. 

Una vez aprobada la solicitud por la jefatura de carrera, debes enviar un correo indicando: 

• Tu nombre completo 

• Tu RUT 

• Tu carrera 

• El número de solicitud 
 

FIRMA ELECTRÓNICA 

Una vez completados los pasos anteriores, recibirás un correo de DEC5 para realizar la 

firma electrónica del contrato. 

Para firmar, tu cédula de identidad y número de serie deben estar vigentes. 

Debes registrarte en https://5.dec.cl  para completar la firma. 

La matrícula quedará oficialmente cursada una vez formalizados los pagos y firmado 

electrónicamente el contrato. 
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